




















































2021 2022 2023 2024

100% 100% 100% 100%

Porcentaje 

Periodo Resultado 
Monitoreo

2021 100%

2022 100%

2023 100%

2024 0%

VERSIÓN

1

2

3

4

5

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP:

SEGUIMIENTO 2024: 

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

Dato Denominador:

Dato Numerador:

99%  al 90% < 89% Ascendente

UNIDAD DE 
MEDIDA

FRECUENCIA DE 
MONITOREO META VIGENCIA

100%

ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

Subdirección de Lineamientos y Politicas, Subdirección 
Poblacional, Subdirección Opoportunidades , Dirección General.Anual

Medir la gestión del área de Emprender mediante el número de laboratorios 
pedagógicos y productivos desarrollados. Producto

Numerador y Denominador: Informes líder de área de servicio Emprender. SIMI.

Misional PSS

NOMBRE DEL INDICADOR

IN-PEI-PSS-001

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA

LEIDY ALEJANDRA GONZALEZ VILLANUEVA

JUAN FELIPE ACOSTA PARRA

CARGO:

CARGO:

CARGO:

PROFESIONAL DE  APOYO A INDICADORES MISIONALES

GERENTE DE INSERCIÓN SOCIOECONÓMICA

SUBDIRECTORA PARA LAS OPORTUNIDADES

Desarrollar laboratorios pedagógicos y productivos 

2024

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO

2021 2022 2023 2024

(Programas pedagógicos desarrollados / Programas pedagógicos proyectados para la vigencia)*100

APROBACIÓN

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

META OBJETIVO

NOMBRE DEL PROYECTOCÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO DE 
INVERSIÓNINICIATIVA ESTRATÉGICO OBJETIVO ESTRATÉGICO 

4. Diseñar e implementar prácticas pedagógicas innovadoras para 
el desarrollo de capacidades, talentos y oportunidades 

productivas para los jóvenes.
Desarrollar acciones para la inclusión productiva de jóvenes. N/A N/A

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO

Indicador Estratégico

VERSIÓN

05

CÓDIGO DE INDICADOR

SIGLANOMBRE DEL PROCESO

Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico Institucional 

TIPO DE PROCESO

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR

S-SMG-FT-008
08

1 DE 1
10/4/2022

CÓDIGO
VERSIÓN
PÁGINA

VIGENCIA DESDE

RANGO DE MEDICIÓN

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Años

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

100%

FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADORFUENTE DE INFORMACIÓN

89% 4 Años

12 1 1

MONITOREO INDICADOR

2 1 1

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP

CATALINA CARDENAS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

3/30/2023

Se ajusta indicador al nuevo formato de hoja de vida de indicadores alineada la 
metodologia E-PLA-MA-006 8/10/2022

8/11/2022 Se modifica la frecuencia de medición del inidicador 

LIMITANTES

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR
FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓNJUSTIFICACIÓNFECHA CAMBIOS

SEGUIMIENTO 2022: No presenta limitantes.

SEGUIMIENTO 2021: No presenta limitantes.

SEGUIMIENTO 2022: Se puede evidenciar que para la vigencia 2022 el cumplimiento del indicador fue del 100%.  Dicho resultado se obtuvo mediante el desarrollo del programa "Laboratorio Pedagógico y Productivo de Maderas",  en el cual se vincularon a 9 jóvenes, 
quienes desarrollaron las competencias previstas en dicho laboratorio. Lo anterior puede evidenciarse en el informe presentado por el lider del área de Emprender. Por lo anterior se identifica que el indicador se encuentra en un nivel máximo de medición, dándole asi un 
cumplimiento a la meta propuesta por el proceso para la vigencia 2022. 

                I CORTE SEGUIMIENTO 2023: Dada la frecuencia del indicador, no se reporta avance en el corte actual.

SEGUIMIENTO 2023: Para la vigencia 2023 se trabajó en el análisis y planeación de un nuevo laboratorio de emprendimiento en producción musical, donde se elaboró documento de proceso para el desarrollo e implementación, por tanto el líder de oportunidades presenta 
documento dejando el indicador en el porcentaje máximo de ejecución siendo un 100%. 

Se requiere modificar la frecuencia de medición, toda vez que la meta propuesta será 
alcanzada en el último trimestre de la vigencia. 8/11/2022

SEGUIMIENTO 2021: Los dos laboratorios proyectados (Confecciones y Bicicles) se encuentran en funcionamiento, realizando los primeros ejercicios de producción. Los dos laboratorios se mantienen en funcionamiento ahora desde la Upi La Florida, con los logros 
consignados en los informes presentados.

SEGUIMIENTO 2023: N/A

SEGUIMIENTO 2024: 

Se modifica el proceso al que pertenece el indicador, se ajusta la redacción 
del titulo. 

Se traslada del proceso Diseño y Adopción de Lineamiento con codigo IN-PEI-DAL-
001 y se asignó al proceso de Prestación de los Servicios Sociales debido a que mide la 
formulación de un laboratorio, medición a cargo de la Subdirección de Oportunidades. 
Se ajusta la redacción para especificar que no son programas "en funcionamiento" sino 
"desarrollados". 

4/25/2023

10/4/2022

Se realiza el ajuste de la codificación del formato, de acuerdo  con los 
ajustes realizados a los codigos de los documentos del Sistema Integrado de 
Gestión producto del rediseño institucional. Se realiza cambio del código 
del  indicador del  IN-PEI-MP-002  al  IN-PEI-DAL-001. Se realizan las 
equivalencias del procentaje de cumplimiento  de la meta al 100%.

Con motivo del rediseño institucional y cambio en la codificiación de los formatos, el 
indicador se ajusta a la nueva plantilla S-SMG-FT-008. 10/4/2022

4/13/2021 Creación del Indicador Se crea el indicador para realizar la medición del cumplimiento del Plan de acción  de 
la iniciativa estrategica - Desarrollar acciones para la inclusión productiva de jóvenes. 4/13/2021

8/8/2022 Se ajusta al nuevo formato de indicadores
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2021 2022 2023 2024

N/A 100% 100% 100%

Porcentaje 

Periodo Resultado 
Monitoreo

MARZO 0%

JUNIO 0%

SEPTIEMBRE 0%

DICIEMBRE 0%

VERSIÓN

1

2

3

4

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP:

28

NOMBRE DEL INDICADOR

Atender jóvenes a laboratorios pedagógicos y productivos

FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

MARZO JUNIO SEPTIEMBRE DICIEMBRE

UNIDAD DE 
MEDIDA

FRECUENCIA DE 
MONITOREO META VIGENCIA

100%

ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

Subdirección de Lineamientos y Politicas, Subdirección 
Poblacional, Subdirección Opoportunidades , Dirección General.Trimestral

VERSIÓN

04

Numerador y Denominador: Sistema de Información Misional del IDIPRON (SIMI) Mediciones trimestrales del número de jóvenes atendidos en laboratorio / Cupos disponibles para jóvenes en los 
laboratorios (28)

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses:

SUBDIRECTORA PARA LAS OPORTUNIDADES

APROBACIÓN

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

Dato Denominador:

FUENTE DE INFORMACIÓN

Dato Numerador: 0

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

N/A N/A

Medir el número de jóvenes vinculados efectivamente a los laboratorios 
pedagógicos y productivos, con el fin de desarrollar acciones orientadas a 

su  inclusión productiva
Eficacia 89% 3 Años

100% 99%  al 90% < 89% Ascendente

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

META OBJETIVO

RANGO DE MEDICIÓN

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

2024

VIGENCIA DESDE

IN-PEI-PSS-002

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO

Indicador Estratégico

SIGLANOMBRE DEL PROCESOTIPO DE PROCESO

Misional PSSPrestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico Institucional 

CÓDIGO DE INDICADOR

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

S-SMG-FT-008
08

1 DE 1
10/4/2022

CÓDIGO

NOMBRE DEL PROYECTOCÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO DE 
INVERSIÓNINICIATIVA ESTRATÉGICAOBJETIVO ESTRATÉGICO 

4. Diseñar e implementar prácticas pedagógicas innovadoras 
para el desarrollo de capacidades, talentos y oportunidades 

productivas para los jóvenes.
Desarrollar acciones para la inclusión productiva de jóvenes.

VERSIÓN
PÁGINA

MONITOREO INDICADOR

10/4/2022

PRIMER SEGUIMIENTO: Para el periodo comprendido entre enero y marzo de 2024 no se cuenta con resultados de jóvenes atendidos en laboratorios pedagógicos y productivos teniendo en cuenta que durante el periodo evaluado se adelantaron las acciones de 
solicitud y postulación de jóvenes, verificación de criterios y ejercicio pedagógico de entrevista. A partir del 01 de abril se vincularon los jóvenes.

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR
FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓNJUSTIFICACIÓNFECHA CAMBIOS

8/8/2022 Creación del Indicador Se crea el indicador para realizar la medición del cumplimiento del Plan de acción  de 
la iniciativa estrategica - Desarrollar acciones para la inclusión productiva de jóvenes. 8/10/2022

10/4/2022

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

LIMITANTES

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP

CATALINA CARDENAS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

7/10/2023

Se requiere modificar el verbo del indicador  en el nombre del indicador 
y en la formula “Vincular jóvenes a laboratorios pedagógicos y 
productivos” por “Mediciones trimestrales del número de jóvenes 
atendidos en laboratorio / Cupos disponibles para jóvenes en los 
laboratorios (30)”.

 Se requiere el cambio ya que en los indicadores estratégicos existe  el siguiente 
“Vincular jóvenes a la estrategia de cultura ciudadana”  y en su medición va inmerso el 
conteo de los jóvenes vinculados a la estrategia de cultura ciudadana/Laboratorios 
(bicicletas, confección y maderas); bajo este criterio se busca visibilizar la gestión de 
permanencia de los jóvenes en cada uno de los laboratorios

7/11/2023

12/31/2022

Corrección de datos, Se ajusta la fórmula del indicador, se especifíca la 
fuente de información, se ajusta el método de contabilización de los 
datos, se modifican los áctores interesados. Se elimina la columna de 
"Resultado Meta Cuatrienio" y se oculta la columna "Meta Vigencia"

Se realiza la corrección de los datos tras un reconteo de los jóvenes vinculados. El 
método de contabilización no se ajustaba a los datos, pues el avance se calculaba como 

si la meta de la vigencia fuera la meta para el trimestre, causando que la meta real 
cuadruplicara su cifra real. El indicador se modificó en consecuencia. Los actores 

interesados se modifican a raíz de la reestructuración institucional. Se elimina y oculta 
las columnas pues es información que puede resultar confusa a la hora de llenar el 

formato, y no aporta información fundamental al proceso.

12/31/2022

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA

LEIDY ALEJANDRA GONZALEZ VILLANUEVA

JUAN FELIPE ACOSTA PARRA

CARGO:

CARGO:

CARGO:

PROFESIONAL DE  APOYO A INDICADORES MISIONALES

GERENTE DE INSERCIÓN SOCIOECONÓMICA

PRIMER SEGUIMIENTO: Aunque se adelantaron actividades para el cumplimiento de la meta, los resultados sumarán para el segundo seguimiento del año al realizar la vinculación de los jóvenes a partir del 01 de abril.

Se realiza el ajuste de la codificación del formato, de acuerdo  con los 
ajustes realizados a los codigos de los documentos del Sistema Integrado 
de Gestión producto del rediseño institucional. Se realiza cambio del 
código del  indicador del  IN-PEI-MP-001-  al IN-PEI-DAL-011. Se 
realizan correcciones al numerador de la fórmula. 

Con motivo del rediseño institucional y cambio en la codificiación de los formatos, el 
indicador se ajusta a la nueva plantilla S-SMG-FT-008.
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2021 2022 2023 2024

885 2330 871 41

Numérico

Periodo Resultado 
Monitoreo

MARZO 166%

JUNIO 0%

SEPTIEMBRE 0%

DICIEMBRE 0%

VERSIÓN

1

2

3

4

5

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP:

MIRNA ESTER HIGUERA BOHORQUEZ CARGO: GERENTE DE ESTRATEGIAS DE CORRESPONSABILIDAD

JUAN FELIPE ACOSTA PARRA CARGO: SUBDIRECTORA PARA LAS OPORTUNIDADES

3/30/2023 Se modifica la meta de la vigencia, de 2250 a 871. Se ajusta la meta y el denominador del indicador bajo solicitud del área. Se modifica 
la redacción de la fórmula para mayor claridad. 4/25/2023

APROBACIÓN

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL DE  APOYO A INDICADORES MISIONALES

8/18/2022 Se ajusta la unidad de medida del indicador Teniendo en cuenta la naturaleza del indicador, se ajusta la unidad de medida de 
porcentaje a numérico.

8/19/2022

12/31/2022

Se ajusta la fórmula del indicador, se ajusta el formato en consecuencia 
del cambio anterior, se especifíca la fuente de información, se ajusta el 

método de contabilización de los datos, se modifican los áctores 
interesados.

La fórmula como estaba planteada anteriormente, es decir, “Número de (J) jóvenes en 
vulnerabilidad o en fragilidad social y económica vinculados a estrategias de 

desarrollo socio económico (Convenios - Corresponsabilidad)” no tiene un rumbo 
esperado o meta, únicamente arroja una cifra que no marca un progreso o un retroceso 
en la consecución de un objetivo. Adicional a lo anterior, el método de contabilización 
de los datos no se ajustaba a la realidad de los jóvenes vinculados, pues el avance se 

calculaba como si la meta de la vigencia fuera la meta para el trimestre, causando que 
la meta real cuadruplicara su cifra real. Los actores interesados se modifican a raíz de 

la reestructuración institucional.

12/31/2022

4/26/2021 Creación del indicador Se crea indicador para la medición de la plataforma estratégica 4/26/2021

6/17/2022 Ajustes a nuevo formato de hoja de indicadores Se requiere de actualización para poder realizar una medición más efectiva del 
indicador

8/12/2022

LIMITANTES

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR

FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

PRIMER SEGUIMIENTO:  Para el primer trimestre de 2024 se cumplio con la meta de Medir el número de  jóvenes vinculados a través de actividades de corresponsabilidad para calcular el avance de la meta de 7000 jóvenes vinculados llegando ya al nivel maximo requerido.

PRIMER SEGUIMIENTO: N/A

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

MONITOREO INDICADOR

Dato Denominador:

Dato Numerador:

Meses: MARZO JUNIO SEPTIEMBRE

Subdirección Poblacional, Subdirección de Oportunidades, 
Dirección General

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Numerador y Denominador: Sistema de Información Misional del IDIPRON (SIMI) Mediciones trimestrales acumuladas del número de (J) jóvenes vinculados a actividades de corresponsabilidad  / 
Número de (J)  jóvenes en vulnerabilidad por vincular a actividades de corresponsabilidad

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Trimestral 41 41 40 al 36  <35 Ascendente

DICIEMBRE

68

41

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA FRECUENCIA DE MONITOREO META VIGENCIA

RANGO DE MEDICIÓN
ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

Medir el número de  jóvenes vinculados a través de actividades de corresponsabilidad para 
calcular el avance de la meta de 7000 jóvenes vinculados Eficacia 35 4 Años 2024

6. Ampliar, diversificar y fortalecer los servicios de la oferta pedagógica del 
IDIPRON.

Gestionar las estrategias que garanticen obtener los convenios necesarios para 
alcanzar la meta de vincular 7.000 jóvenes con oportunidades para su desarrollo 

socioeconómico
N/A Subdirección Poblacional, Subdirección de Oportunidades, 

Dirección General

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO DE 
INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Misional Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico Institucional PSS

DEFINICIÓN DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP

CATALINA CARDENAS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

10/4/2022

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN CÓDIGO S-SMG-FT-008
VERSIÓN 08

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR
PÁGINA 1 DE 1

VIGENCIA DESDE

Vincular jóvenes a actividades de corresponsabilidad Indicador Estratégico IN-PEI-PSS-003 05
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2021 2022 2023 2024

150 150 1000 42

Numérico

Periodo Resultado Monitoreo
MARZO 69%

JUNIO 0%

SEPTIEMBRE 0%

DICIEMBRE 0%

VERSIÓN
1

2

3

4

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP:

LEIDY ALEJANDRA GONZALEZ VILLANUEVA CARGO: GERENTE DE INSERCIÓN SOCIOECONÓMICA

JUAN FELIPE ACOSTA PARRA CARGO: SUBDIRECTORA PARA LAS OPORTUNIDADES

APROBACIÓN

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL DE  APOYO A INDICADORES MISIONALES

12/31/2022

Se ajusta la fórmula del indicador, se ajusta el formato en consecuencia 
del cambio anterior, se especifíca la fuente de información, se ajusta el 

método de contabilización de los datos, se modifican los áctores 
interesados.

La fórmula como estaba planteada anteriormente, es decir, “Número de (J) jóvenes en 
vulnerabilidad o en fragilidad social y económica vinculados a estrategias de desarrollo 

socio económico (Convenios - Corresponsabilidad)” no tiene un rumbo esperado o 
meta, únicamente arroja una cifra que no marca un progreso o un retroceso en la 

consecución de un objetivo. Adicional a lo anterior, el método de contabilización no se 
ajustaba a la realidad de los datos, pues el avance se calculaba como si la meta de la 

vigencia fuera la meta para el trimestre, causando que la meta real cuadruplicara su cifra 
real. Los actores interesados se modifican a raíz de la reestructuración institucional.

12/31/2022

3/30/2023 Se modifica la meta de la vigencia, de 150 a 1000. Se ajusta la meta y el denominador del indicador bajo solicitud del área. Se modifica la 
redacción de la fórmula para mayor claridad. 4/25/2022

4/26/2021 Creacion del indicador Se crea indicador para la medición de la plataforma estrategica 4/26/2021

6/17/2022 Ajustes a nuevo formato de hoja de indicadores Se requiere de actualización para poder realizar una medición más efectiva del indicador 8/12/2022

LIMITANTES

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR
FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

PRIMER SEGUIMIENTO: para el periodo comprendido entre enero y marzo de 2024 se obtuvo un resultado del 69% jóvenes apoyados en emprendimiento y empleabilidad sobre el número de jóvenes a apoyar en emprendimiento y empleabilidad. Dicho resultado se 
obtuvo mediante el trabajo en conjunto con los equipos de cada área, quienes fungieron como apoyo para la formulación de sus herramientas de gestión. 

PRIMER SEGUIMIENTO: N/A

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

MONITOREO INDICADOR

Dato Denominador:

Dato Numerador:

Meses: MARZO JUNIO SEPTIEMBRE

Subdirección Poblacional, Subdirección de Oportunidades, 
Dirección General

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Numerador y Denominador: Fichas de seguimiento, Base de datos, Formatos, Consolidados, Sistema de Información Misional del IDIPRON (SIMI) Mediciones trimestrales acumuladas del número de (J) jóvenes apoyados en emprendimiento y empleabilidad / 
Número de (J) jóvenes a apoyar en emprendimiento y empleabilidad

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Trimestral 42 42 41 al 36  <35 Ascendente

DICIEMBRE

9

13

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA

FRECUENCIA DE 
MONITOREO META VIGENCIA

RANGO DE MEDICIÓN
ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

Medir el número de jóvenes apoyados en emprendimiento y empleabilidad 
para calcular el avance de la meta de 7000 jóvenes vinculados Eficacia 42 4 Años 2024

6. Ampliar, diversificar y fortalecer los servicios de la oferta 
pedagógica del IDIPRON.

Gestionar las estrategias que garanticen obtener los convenios necesarios para alcanzar 
la meta de vincular 7.000 jóvenes con oportunidades para su desarrollo socioeconómico N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO DE 
INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Misional Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico Institucional PSS

DEFINICIÓN DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP

CATALINA CARDENAS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

10/4/2022

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN CÓDIGO S-SMG-FT-008
VERSIÓN 08

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR
PÁGINA 1 DE 1

VIGENCIA DESDE

Apoyar jóvenes en emprendimiento y empleabilidad Indicador Estratégico IN-PEI-PSS-004 04
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2021 2022 2023 2024

N/A 180 140 100

Numérico

Periodo Resultado 
Monitoreo

MARZO 0%

JUNIO 0%

SEPTIEMBRE 0%

DICIEMBRE 0%

VERSIÓN

1

2

3

4

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP:

MIRNA ESTER HIGUERA BOHORQUEZ CARGO: GERENTE DE ESTRATEGIAS DE CORRESPONSABILIDAD

JUAN FELIPE ACOSTA PARRA CARGO: SUBDIRECTORA PARA LAS OPORTUNIDADES

APROBACIÓN

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL DE  APOYO A INDICADORES MISIONALES

12/31/2022
Se ajusta la fórmula del indicador, se ajusta el formato en consecuencia 
del cambio anterior, se ajusta el método de contabilización de los datos, 

se modifican los áctores interesados.

La fórmula como estaba planteada anteriormente, es decir, “Número de Jóvenes 
vinculados a la estrategia Cultura Ciudadana” no tiene un rumbo esperado o meta, 

únicamente arroja una cifra que no marca un progreso o un retroceso en la consecución 
de un objetivo. Adicional a lo anterior, el método de contabilización de los datos no se 
ajustaba a la realidad de los datoss, pues el avance se calculaba como si la meta de la 

vigencia fuera la meta para el trimestre, causando que la meta real cuadruplicara su cifra 
real. 

12/31/2022

3/30/2023 Se ajusta formula del indicador y la programación del 2023 y 2024 Se ajusta la meta y el denominador del indicador bajo solicitud del área. Se modifica la 
redacción de la fórmula para mayor claridad. 4/25/2023

4/26/2021 Creacion del indicador Se crea indicador para la medición de la plataforma estrategica 4/26/2021

6/17/2022 Ajustes a nuevo formato de hoja de indicadores Se requiere de actualización para poder realizar una medición más efectiva del indicador 8/12/2022

LIMITANTES

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR
FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

PRIMER SEGUIMIENTO: Aunque se adelantaron actividades para el cumplimiento de la meta, los resultados sumarán para el segundo seguimiento del año al realizar la vinculación de los jóvenes a partir de abril.

PRIMER SEGUIMIENTO: N/A

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

MONITOREO INDICADOR

Dato Denominador:

Dato Numerador:

Meses: MARZO JUNIO SEPTIEMBRE

Subdirección Poblacional, Subdirección de Oportunidades, 
Dirección General

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Numerador: Modulo búsqueda afectiva y Módulo egreso post egreso – fos- AEM/ inicia  proceso de formación en emprendimiento  
Denominador: Modulo búsqueda afectiva -Talleres - Taller Educativo -  AEM/  Ruta de Oportunidades en Emprendimiento / AEM/ sencibilización 

emprendimiento

Mediciones trimestrales acumuladas de número de Jóvenes vinculados a la estrategia Cultura Ciudadana / Número de 
Jóvenes a vincular a la estrategia Cultura Ciudadana

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Trimestral 100 100 99 al 65 <64 Ascendente

DICIEMBRE

0

100

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA

FRECUENCIA DE 
MONITOREO META VIGENCIA

RANGO DE MEDICIÓN
ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

Medir el número de jóvenes vinculados a la estrategia Cultura Ciudadana 
para evidenciar el fortalecimiento del programa Eficacia 64 4 Años 2024

6. Ampliar, diversificar y fortalecer los servicios de la oferta 
pedagógica del IDIPRON. Fortalecer la estrategia " Cultura Ciduadana" N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO DE 
INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Misional Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico Institucional PSS

DEFINICIÓN DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP
CATALINA CARDENAS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

10/4/2022

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN CÓDIGO S-SMG-FT-008
VERSIÓN 08

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR
PÁGINA 1 DE 1

VIGENCIA DESDE

Vincular jóvenes a la estrategia de cultura ciudadana Indicador Estratégico IN-PEI-PSS-005 04

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%
90%

100%

MARZO JUNIO SEPTIEMBRE DICIEMBRE



2021 2022 2023 2024

N/A N/A N/A N/A

Porcentaje 

ENE JUN DIC

0

0

Periodo Resultado 
Monitoreo

Ene 0%

Feb 0%

Mar 23%

Abr 0%

May 0%

Jun 0%

Jul 0%

Ago 0%

Sep 0%

Oct 0%

Nov 0%

Dic 0%

VERSIÓN

1

2

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP:

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP

WILLINTONG GRANADOS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

CÓDIGO S-SMG-FT-008
VERSIÓN 08
PÁGINA 1 DE 1

VIGENCIA DESDE 10/4/2022

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico 
Institucional DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

Establecer el número de beneficiarios con acompañamiento desde el 
componente de reducción de riesgos y daños Indicador de Gestión IN-GES-DAL-001 02

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

UNIDAD DE 
MEDIDA

Medir la atención  realizada por el componente de reducción de riesgos 
y daños a beneficiarios que  presentan situaciones de consumo 

sustancial y/o severo de sustancias psicoactivas, identificando el 
impacto que genera el componente en la transformación de dinámicas 

de consumo de SPA. 

Eficacia 64%

N/A N/A N/A N/A

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADOFRECUENCIA DE 
MONITOREO

META 
VIGENCIA

Mensual 75% 75% 74% al 65% <64% Ascendente Subdirección de Lineamientos y Políticas, Gerencia de 
Capacidades y Derechos, Componente de Salud

RANGO DE MEDICIÓN

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Numerador: talleres educativos y/o acciones formativas - RRD y/o valoración medicina alternativa complementaria
Denominador: SIMI 1 > Ficha de Observación y Seguimiento > Psicosocial > Remisión > RRD> Año 2024 con DAST valor superior a 3.

(Número de  participantes  que cuentan con mínimo 1 atención desde cualquiera de las estrategias del 
componente de reducción de Riesgo y daño en los ultimos dos meses /Número de  participantes que son 

remitidos al componente de  riesgo y daño con valores aplicación DAST valores superiores a 3) *100

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses: FEB MAR ABR MAY JUL AGOT SEPT OCT NOV

Dato Denominador: 0 324

Dato Numerador: 0 76

MONITOREO INDICADOR

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

PRIMER SEGUIMIENTO: Para el periodo comprendido entre enero y feberero en un 0% , en el mes de marzo, se alcanzó un resultado del 23,46% de Numerador sobre Denominador, lo que representa un nivel mínimo de la medición. Este resultado 
se obtuvo teniendo en cuenta el proceso de planeación y apertura incial que se disponen para la operación de la línea de atención de reducción de riesgo y daño, sumado a ello el equipo profesional que establece las atenciones respectivas y proyectadas 
bajo la propuesta 2024,  no se encontraba contratado, por lo tanto se evidencian reportes inciales en 0%.  Se debe tener en cuenta el proceso de atención desde reducción de riesgo y daño en unidades, donde se prioriza dando inicio en el mes de abril 2024 

 con modalidad CHC desde las unidades de Oasis,Florida y Bosa. Se espera con el inicio de la operación establecer avance significativo en el curso del segundo reporte trimestral proyectado.                      

LIMITANTES

PRIMER SEGUIMIENTO:  Como limintante para este primer reporte, se identifica la falta de talento humano, lo que impidio el cumplimiento del objetivo planeado.                      

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR

SEGUNDO SEGUIMIENTO:                        

SEGUNDO SEGUIMIENTO:                        

FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

10/3/2023 Creación del indicador
Se crea el indicador respondiendo al seguimiento dado dentro de las acciones en 
el plan de acción institucional, asi como para generar herramientas de medición 
en la implementación del componente. 

10/18/2023

10/28/2024 Se ajusta la linea base, la meta vigencia, rangos de medición, fuente 
de información y formula de calculo del indicador.

De acuerdo a las mediciones de los meses anteriores teniendo en cuenta que era 
un indicador de prueba a la vigencia, se le hace ajuste a corde a los seguimientos 
anteriores y se ajustan observando el comportamiento de los seguimientos 
pasados

3/6/2024

APROBACIÓN

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL SUBDIRECCIÓN TÉCNICA DE LINEAMIENTOS  

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS

FABIO ANDRES BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR DE LINEAMIENTOS 
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2021 2022 2023 2024

N/A N/A N/A N/A

Porcentaje 

ENE JUN DIC

0

0

Periodo Resultado 
Monitoreo

Ene 0%

Feb 95%

Mar 93%

Abr 0%

May 0%

Jun 0%

Jul 0%

Ago 0%

Sep 0%

Oct 0%

Nov 0%

Dic 0%

VERSIÓN

1

2

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP:

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP

WILLINTONG GRANADOS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

CÓDIGO S-SMG-FT-008
VERSIÓN 08
PÁGINA 1 DE 1

VIGENCIA DESDE 10/4/2022

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico 
Institucional DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

Vinculados al Estrategia de Formación Académica con inscripción y 
entrega de matricula. Indicador de Gestión IN-GES-DAL-002 02

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Medir la gestión realizada del número de NNAJ a los que se les 
promueve el restablecimiento de derecho a la educación mediante la 

vinculación a la Estrategia de Formación Académica con 
inscripción y entrega de matricula en el marco de plan de atención 

individual y familiar (PAIF).

Eficacia 59%

FRECUENCIA DE 
MONITOREO

META 
VIGENCIA

N/A N/A N/A N/A

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO
RANGO DE MEDICIÓN

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

UNIDAD DE 
MEDIDA

Sistema de Información Misional - numerador: reporte inscripción y entrega matricula en SIMI (acciones grupales, inscripción y entrega 
matricula) / denominador: reporte NNAJ con ficha de ingreso respuesta"no" se encuentra estudiando actualmente en el modulo de 

educación en el formulario ficha de ingreso.

(Número de NNAJ con inscripción y entrega vinculándose al proceso de educación formal en el sistema 
de información mediante el diligenciamiento del formato inscripción y entrega de matricula/Número de 

NNAJ se encuentra desvinculado del proceso de educación formal con ruptura en los procesos de la 
escuela tradicional)*100

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses: FEB MAR ABR MAY JUL AGOT SEPT OCT NOV

Mensual 70% 70% 69% al 60% <59% Ascendente Subdirección Técnica de Lineamientos y Políticas

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Dato Denominador: 280 282

Dato Numerador: 267 262

MONITOREO INDICADOR

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

PRIMER SEGUIMIENTO:  Se realiza la medición del indicador y se identifica: Para el mes de enero no se tiene medición ya que no se contaba con proceso académico en el modelo pedagógico del IDIPRON, la medición inicia desde el segundo 
mes, es decir, desde el mes de febrero. Durante la medición se identifica que se aplica la inscripción y entrega de matrícula a los y las NNAJ que reportaron en ficha de ingreso no estar vinculado al proceso académico, se destaca que no se toman en 
cuenta a los y las NNAJ bachilleres y la aplicación del instrumento aplica en las Unidades y Dependencias donde se desarrollan procesos formativos desde la estrategia de formación académica.                                                                                                                                                                                                                                                                                  
                                                                                                                                                                                           Por lo anterior para el primer trimestre de 2024, se obtienen los siguientes resultados: No se tiene dato para el primer mes, para 
el segundo mes el 95% y el tercer mes un resultado del 93%, obteniendo un nivel máximo de medición. Se destaca que durante los meses de  febrero y marzo el comportamiento del indicador es superior a la meta debido al inicio de la estrategia de 
formación académica.

LIMITANTES

PRIMER SEGUIMIENTO:  N/A

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR

SEGUNDO SEGUIMIENTO:  

SEGUNDO SEGUIMIENTO:  

FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

11/9/2023 Creación del indicador 

Se crea el indicador para su medición, con el objetivo de medir el  número de 
NNAJ a los que se les promueve el restablecimiento de derecho a la educación 
despues de encontrarse desvinculado del proceso de educación formal con  
ruptura en los procesos de la escuela tradicional, este indicador se iniciara su 
medición a partir del 2024

11/10/2023

2802/2024 Nombre, objetivo, fuente de información y formula

Se ajusta el indicador en su nombre, objetivo, formula y fuente de información 
alineando el indicador a las nuevas realidades del proceso académico en el 
IDIPRON, no se logra medir la acción como se tenia proyectada dada que se 
crea un convenio interadministrativo y la medición de las matriculas SIMAT 
las efectúa un colegio externo al IDIPRON. 

3/6/2024

APROBACIÓN

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL SUBDIRECCIÓN TÉCNICA DE LINEAMIENTOS  

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS

FABIO ANDRES BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR TÉCNICO DE LINEAMIENTOS Y POLÍTICAS
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2021 2022 2023 2024

N/A N/A N/A N/A

Porcentaje 

Periodo Resultado 
Monitoreo

Junio 2024 0%

Diciembre 2024 0%

Junio 2025 0%

Diciembre 2025 0%

Junio 2026 0%

Diciembre 2026 0%

VERSIÓN

1

2

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP:

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP

WILLINTONG GRANADOS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

JUNIO 2024 DICIEMBRE 2024 JUNIO 2025 DICIEMBRE 2025 JUNIO 2026 DICIEMBRE 2026

CÓDIGO S-SMG-FT-008
VERSIÓN 08
PÁGINA 1 DE 1

VIGENCIA DESDE 10/4/2022

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico 
Institucional DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

Adolescentes y Jóvenes vinculados a formación técnica convenios Indicador de Gestión IN-GES-DAL-003 02

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

N/A N/A N/A N/A

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

RANGO DE MEDICIÓN

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

UNIDAD DE 
MEDIDA

Medir la gestión del número de Adolescentes y Jóvenes con bachiller 
académico a los que se les promueve la vinculación a formación 
técnica convenios para recibir formación técnica y/o tecnología a 

través de convenio interadministrativo en el marco del plan de 
atención individual y/o familiar

Eficacia 49% N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

FRECUENCIA DE 
MONITOREO

META 
VIGENCIA ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

Semestral 60% 60% 59% al 50% <49% Ascendente Subdirección Técnica de Lineamientos y Políticas

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Numerador y Denominador: Sistema de Información Misional - Numerador: número de adolescentes y jovenes con registro en ficha de ingreso 
de nivel educativo de bachiller academico/ denominador: Número de adolescentes y/o jovenes con inscripción formación técnica convenios.

(Número de Adolescenets y/o Jóvenes bachilleres con vinculación a formación técnica convenios/ Número 
de Adolescentes y/o Jovenes con bachiller academico)*100 

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses:

Dato Denominador:

Dato Numerador:

MONITOREO INDICADOR

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

PRIMER SEGUIMIENTO: Dada la naturaleza del indicador su medición es semestral y no aplica por lo tanto no aplica reporte en el primer trimestre del 2024.

LIMITANTES

PRIMER SEGUIMIENTO: 

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR
FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

11/9/2023 Creación del indicador 

Se crea el indicador para su medición, con el objetivo de medir el  número de 
NNAJ a los que se les promueve el restablecimiento de derecho a la educación 
despues de encontrarse desvinculado del proceso de educación formal con  
ruptura en los procesos de la escuela tradicional, este indicador se iniciara su 
medición a partir del 2024

11/10/2023

2/28/2024 objetivo del indicador y frecuencia

Se ajusta nombre indicador por un error ortográfico, se ajusta el objetivo del 
indicador con el objetivo de especificar el accionar del indicador.
Debido a que la acción no se efectúa periódicamente y se encuentra en proceso 
de articulación interadministrativo no se puede medir mensualmente por lo cual 
se solicita cambiar la frecuenta de monitoreo de mensual a semestral, con el 
objetivo de tener un dato verídico, se ajusta la fecuencia de medición.

3/6/2024

APROBACIÓN

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL SUBDIRECCIÓN TÉCNICA DE LINEAMIENTOS  

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS

FABIO ANDRES BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR TÉCNICO DE LINEAMIENTOS Y POLÍTICAS
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2021 2022 2023 2024

N/A N/A N/A N/A

Porcentaje 

ENE JUN DIC

4

4

Periodo Resultado 
Monitoreo

Ene 100%

Feb 100%

Mar 100%

Abr 0%

May 0%

Jun 0%

Jul 0%

Ago 0%

Sep 0%

Oct 0%

Nov 0%

Dic 0%

VERSIÓN

1

2

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP: WILLINTONG GRANADOS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

CÓDIGO S-SMG-FT-008
VERSIÓN 08
PÁGINA 1 DE 1

VIGENCIA DESDE 10/4/2022

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico 
Institucional DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

Medir el Número de NNAJ con activación reportes sisvecos 
(Subsistema de Vigilancia epidemiológica de la conducta suicida) Indicador de Gestión IN-GES-DAL-004 02

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Medir el Número de NNAJ con activación reporte sisvecos 
(Subsistema de Vigilancia epidemiológica de la conducta suicida) en 

el marco del plan de atención individual y familiar (PAIF) ante la 
identificación de presunta conducta suicida (pensamiento, amenaza 

y/o intento de quitarse la vida)

Eficiencia 69%

FRECUENCIA DE 
MONITOREO

META 
VIGENCIA

N/A N/A N/A N/A

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO
RANGO DE MEDICIÓN

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

UNIDAD DE 
MEDIDA

Numerador y Denominador: Sistema de Información Misional - Numerador: Ficha de observación y/o seguimiento - tipo de seguimiento - 
reporte sisvecos / denominador: Número de NNAJ  con reporte valoración sicosocial - estado emocional - presunta conducta suicida e 

intervención psicosocial - tipo de atención - presunta conducta suicida.

(Número de NNAJ con activación reporte sisvecos/ Número de NNAJ ante la identificación presunta 
conducta suicida) *100

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses: FEB MAR ABR MAY JUL AGOT SEPT OCT NOV

Mensual 80% 80% 79% al 70% <69% Ascendente Subdirección Técnica de Lineamientos y Políticas

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Dato Denominador: 2 5

Dato Numerador: 2 5

MONITOREO INDICADOR

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

PRIMER SEGUIMIENTO: Se da cumplimiento al indicador para el primer trimestre de 2024, durante los meses de enero y febrero se identifican casos de presunta conducta suicida mediante el instrumento de valoración psicosocial y otros 
instrumento que no se contemplaban en la fuente de información, sin embargo, dichos casos se reportan  en el sistema de vigilancia SISVECOS por medio de la ficha de observación y/o seguimiento diligenciada en el marco del proceso de atención 
que se realiza a los NNAJ. En este sentido se hace necesario ajustar la fuente de información para obtener los resultados objetivos para el avance del indicador y se toma en cuenta la descripción cualitativa de los casos identificados.

LIMITANTES

PRIMER SEGUIMIENTO:  N/A.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR

SEGUNDO SEGUIMIENTO:  

SEGUNDO SEGUIMIENTO:  

FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

11/9/2023 Creación del indicador 

Se crea el indicador para su medición, con el objetivo de medir el  número de 
NNAJ a los que se les promueve el restablecimiento de derecho a la educación 
despues de encontrarse desvinculado del proceso de educación formal con  
ruptura en los procesos de la escuela tradicional, este indicador se iniciara su 
medición a partir del 2024

11/10/2023

APROBACIÓN

5/31/2024 Fuente de Información

Se ajusta la fuente de información del indicador, para su medición se incluye el 
formulario de intervención como insumo de fuente de información 
correspondiente al denominador del indicador, dado que la identificación de 
presunta conducta suicida se puede identificar en los NNAJ posterior a la 
aplicación de la valoración psicosocial. 

6/4/2024

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL SUBDIRECCIÓN TÉCNICA DE LINEAMIENTOS  

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS

FABIO ANDRES BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR TÉCNICO DE LINEAMIENTOS Y POLÍTICAS
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ELABORO:

REVISO:
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REVISO OAP: WILLINTONG GRANADOS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA
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PÁGINA 1 DE 1

VIGENCIA DESDE 10/4/2022

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico 
Institucional DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

Medir el Número de NNAJ con DAST con resultado de valor 3 y 
remisón a la estrategia de reducción de riesgo y daño Indicador Estratégico IN-GES-DAL-005 01

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Medir el Número de acciones DAST desde el componente sicosocial 
a los NNAJ con resultado de valor 3 y que son remisón a la estrategia 

de reducción de riesgo y daño dando cumplimiento al plan de 
atención individual y familiar.   

Eficacia 69%

FRECUENCIA DE 
MONITOREO

META 
VIGENCIA

N/A N/A N/A N/A

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO
RANGO DE MEDICIÓN

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

UNIDAD DE 
MEDIDA

Numerador y Denominador: Sistema de Información Misional - Númerador: NNAJ con ficha de observación y/o seguimiento - remisión 
reducción de riesgo y daño / denominador: Número de NNAJ con DAST aplicado con resultado superior a 3.

(Número de NNAJ con remisión a RRD/Número de NNAJ con DAST aplicado con puntuación superior a 
3) *100 

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses: FEB MAR ABR MAY JUL AGOT SEPT OCT NOV

Mensual 80% 80% 79% al 70% <69% Ascendente Subdirección Técnica de Lineamientos y Políticas

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Dato Denominador: 3 67

Dato Numerador: 3 27

MONITOREO INDICADOR

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

PRIMER SEGUIMIENTO: Se da aplicación al indicador y se identifica:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
                                                                                           Para el mes de enero se aplican 50 DAST y se remite al 72% de la población, no se logra completar al 100% por factores asociados a contratación y voluntariedad de los y las NNAJ en iniciar 
un proceso de Reducción de Riesgo y Daño, no obstante, se encuentra en un rango aceptable dentro del rango de medición. Para el mes de febrero no se encuentra novedad y se da cumplimiento al 100%. Para el mes de marzo se da aplicación del 
instrumento DAST, no obstante, no se aplican todas las remisiones al subcomponente de reducción del riesgo y daño por lo que no se logra remitir a toda la población por factores externos como la voluntariedad del NNAJ de recibir el proceso de 
RRD; se genera plan de trabajo para fortalecer el proceso e impulsar el indicador y fortalecer su medición.

LIMITANTES

PRIMER SEGUIMIENTO: La razón del desempeño en nivel mínimo en el mes de marzo de debe a que no todos los NNAJ tienen la voluntariedad de participar en el subcomponente de RRD, si no existe voluntariedad  del NNAJ el profesional 
psicosocial no podra realizar la remisión al componente. 

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

11/9/2023 Creación del indicador 

Se crea el indicador para su medición, con el objetivo de medir el  número de 
NNAJ a los que se les promueve el restablecimiento de derecho a la educación 
despues de encontrarse desvinculado del proceso de educación formal con  
ruptura en los procesos de la escuela tradicional, este indicador se iniciara su 
medición a partir del 2024

11/10/2023

APROBACIÓN

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL SUBDIRECCIÓN TÉCNICA DE LINEAMIENTOS  

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS

FABIO ANDRES BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR TÉCNICO DE LINEAMIENTOS Y POLÍTICAS
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VIGENCIA DESDE 10/4/2022

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo 
Pedagógico Institucional DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

Medir el Número de NNA que requieren ingreso al modelo 
pedagogico Indicador de Gestión IN-GES-DAL-006 02

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

N/A N/A N/A N/A

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

RANGO DE MEDICIÓN

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

UNIDAD DE 
MEDIDA

Medir el Número de NNA que requieren ingreso al modelo 
pedagogico modalidad internado con la ejecución del procedimiento  

a NNA ingresos no prioritarios que realizan proceso de ingreso a 
IDIPRON con convocatoria y aplicación de la jornada de 

valoraciones y verificación de criterios de los componentes de 
derecho (sicosocial, sociolegal y salud)

Eficacia 69% N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

FRECUENCIA DE 
MONITOREO META VIGENCIA ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

Trimestral 80% 80% 79% al 70% <69% Ascendente Subdirección Técnica de Lineamientos y Políticas

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Numerador y Denominador: Sistema de Información Misional- Numerador: Número de NNA que ingresan al modelo pedagogico por 
primera vez o sin asistencia superior a un año. / denominador: Número NNA con ficha de observación y/o seguimeinto proceso de ingreso 

a IDIPRON, convocatoria jornada de valoración

(Número de NNA con inicia al modelo pedagogico modalidad internado/Número de NNA que inicia el 
proceso de ingreso IDIPRON- convocatoria jornada de valoración) *100 

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses:

Dato Denominador:

Dato Numerador:

MONITOREO INDICADOR

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

PRIMER SEGUIMIENTO:  Para el primer trimestre de 2024, se alcanza un promedio de 65%, correspondiente en un nivel mínimo en la medición general del trimestre. Se realiza la medición del indicador con el objetivo de validar el 
número de ingresos de los y las NNA al modelo pedagógico modalidad internado, se toma como base los y las NNA que se convocan a la jornada de valoración, no obstante, todos no ingresan ya que durante la ejecución del proceso de 
vinculación al modelo pedagógico se puede presentar desistimiento del proceso o porque no cuenta con los criterios de ingreso al IDIPRON.

LIMITANTES

PRIMER SEGUIMIENTO: No todos los NNA cuentan con los criterios que aplican para el ingreso al modelo pedagógico, por lo cual no se puede garantizar el ingreso del 100% de la población que participa en jornada de valoración.

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR
FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

11/9/2023 Creación del indicador 

Se crea el indicador para su medición, con el objetivo de medir el  número de 
NNAJ a los que se les promueve el restablecimiento de derecho a la 
educación despues de encontrarse desvinculado del proceso de educación 
formal con  ruptura en los procesos de la escuela tradicional, este indicador 
se iniciara su medición a partir del 2024

11/10/2023

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

FABIO ANDRES BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR TÉCNICO DE LINEAMIENTOS Y POLÍTICAS

2/28/2024 Frecuencia de indicador
Debido a que la acción no se efectúa periódicamente y se encuentra en 
proceso de sujeto a la voluntariedad del NNA se sugiere cambiar del 80% al 
60%.

3/6/2024

APROBACIÓN

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL SUBDIRECCIÓN TÉCNICA DE LINEAMIENTOS  

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS
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VIGENCIA DESDE 10/4/2022

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedagógico 
Institucional DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

Medir el Número de jovenes con inscripción proceso semáforo Indicador de Gestión IN-GES-DAL-007 02

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Medir el Número de jovenes ciudadanos habitantes de calle con 
inscripción proceso semáforo para iniciar su proyecto de vida, 

correspondiente a dejar la calle como su lugar de residencia en el 
marco del plan de atención y familiar.

Eficacia 50%

FRECUENCIA DE 
MONITOREO META VIGENCIA

N/A N/A N/A N/A

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO
RANGO DE MEDICIÓN

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

UNIDAD DE 
MEDIDA

Numerador y Denominador: Sistema de Información Misional- Numerador: Número de jovenes con perfil poblacional CHC (ciudadano 
habitante de calle) con ficha de observación y/o seguimiento de inscripción proceso semáforo/ denominador: número de jovenes con perfil 
poblacional CHC (ciudadano habitante de calle) con ficha de observación y/o seguimiento manifestación voluntaria proceso internado e 

inscripción proceso presemaforo (UPI atención CHC).

(Número de Jovenes con inscripción proceso semaforó/Número de jovenes con manifestación voluntaria de 
ingreso a proceso internado e inscripción proceso presemaforo a ciudadano habitante de calle )*100

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses: FEB MAR ABR MAY JUL AGOT SEPT OCT NOV

Mensual 80% 80% 79% al 51% <50% Ascendente Subdirección Técnica de Lineamientos y Políticas

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Dato Denominador: 0 41

Dato Numerador: 0 16

MONITOREO INDICADOR

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

PRIMER SEGUIMIENTO:  Para el primer trimestre de 2024 se identifica: que alcanza para el mes de enero una medición de 19% como resultado del indicador, para mes de febrero no se efectúa el tránsito de los y las jóvenes vinculados al proceso 
pre semáforoe, se identifica que el indicador es variable y para el mes de marzo aumento el promedio a un 39%  ya que se tienen múltiples factores externos que impiden el tránsito del proceso tales como desinterés y deserción de los y las jóvenes, 
factores humanos como ansiedad por consumo de SPA.

LIMITANTES

PRIMER SEGUIMIENTO: 
Los factores que afectan la vinculación de las y los jóvenes son: 
* Desinterés del proceso de los y las jóvenes al proceso semáforo, deserción del proceso por factores alternos al proceso.                                                                                                                                                                                                                                                          
                                          * La fluctuación de los y las Jóvenes dificulta la aplicación del procedimiento                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
                                                                                                 * Coyuntura contractual a nivel institucional 

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

11/9/2023 Creación del indicador 

Se crea el indicador para su medición, con el objetivo de medir el  número de 
NNAJ a los que se les promueve el restablecimiento de derecho a la educación 
despues de encontrarse desvinculado del proceso de educación formal con  
ruptura en los procesos de la escuela tradicional, este indicador se iniciara su 
medición a partir del 2024

11/10/2023

2/22/2024 Linea base 

Debido a que la acciones fluctuante por el tipo de población Ciudadano 
Habitante de Calle (CHC), se realiza revisión preliminar y se identifica un 
dinamismo en el indicador del 50% aproximadamente por lo cual se solicita 
cambiar la linea base del 80% al 50%.

3/6/2024

APROBACIÓN

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL SUBDIRECCIÓN TÉCNICA DE LINEAMIENTOS  

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS

FABIO ANDRES BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR TÉCNICO DE LINEAMIENTOS Y POLÍTICAS
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VIGENCIA DESDE 10/4/2022

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la Prestación de los Servicios Sociales en el Marco del Modelo 
Pedagógico Institucional DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

Medir el Número de jovenes con firma de acuerdo de 
corresponsabilidad Indicador de Gestión IN-GES-DAL-008 01

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Medir el Número de jovenes con firma de acuerdo de 
corresponsabilidad que han manifestado la intención de 

inscribirse a semilleros y se han postulado a convenios desde las 
UPI en el marco del plan de atención individual y familiar 

(PAIF) de los jovenes. 

Eficacia 69%

FRECUENCIA DE 
MONITOREO META VIGENCIA

N/A N/A N/A N/A

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO
RANGO DE MEDICIÓN

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

UNIDAD 
DE 

MEDIDA

Numerador y Denominador: Sistema de Información Misional-Numerador: Número de jovenes con ficha de observación y seguimiento 
con firma de acuerdo / denominador: Número de jovenes con ficha de observacióin y seguimiento de inscrición semilleros postulación 

a convenios.

(Número de jovenes con firma de acuerdo de corresponsabilidad/Número de jovenes con inscripción a 
semilleros y/o postulación de jovenes a convenios desde las UPI) *100 

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses: FEB MAR ABR MAY JUL AGOT SEPT OCT NOV

Mensual 80% 80% 79% al 70% <69% Ascendente Subdirección Técnica de Lineamientos y Políticas

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Dato Denominador: 93 133

Dato Numerador: 47 18

MONITOREO INDICADOR

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR
PRIMER SEGUIMIENTO:  Para el primer trimestre de 2024 se identifica: que para el mes de enero se tiene un 65% de cumplimiento, para el mes de febrero el 51% y para el mes de marzo 14%, ubicándose en un nivel mínimo de 
medición. Con los datos se evidencia que se tiene se tiene número de jóvenes inscritos y postulados, de acuerdo a las solicitudes de los convenios interadministrativos y se realiza la gestión desde el modelo pedagógico, no obstante, al 
momento de tener las vinculaciones, no todos los jóvenes logran superar las validaciones internas que se tienen para el convenio interadministrativo como lo es el cumplimiento de los criterios y el desarrollo del ejercicio de entrevista, por lo 
cual no todos cumplen todos los procesos por el cual con vinculación a actividades de corresponsabilidad no se logra al 100%, adicionalmente se identifica que el proceso de verificación desde actividades de corresponsabilidad no se 
desarrollan siempre durante el mes de vigencia de la postulación por lo cual para el mes de marzo se tiene una reducción significativa al indicador, es necesario validar la medición mes vencido. 

LIMITANTES

PRIMER SEGUIMIENTO: Las razones por las cuales el desempeño es inferior al nivel mínimo son: 
*Los y las jóvenes no cumplen los criterios de postulación.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             
                                                      * Todos los y las jóvenes no cumplen o tienen resultados favorables en el ejercicio pedagogico de entrevista lo cual afecta el indicador ya que todos no cumplen el criterio para que se efectue la firma del 
acuerdo de corresponsabilidad.                                                       * Las postulaciones y la firma del acuerdo de corresponsabilidad no siempre se da en el mismo mes por lo cual se debe validar mes vencido.

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

SEGUNDO SEGUIMIENTO: 

FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

11/9/2023 Creación del indicador 

Se crea el indicador para su medición, con el objetivo de medir el  número de 
NNAJ a los que se les promueve el restablecimiento de derecho a la 
educación despues de encontrarse desvinculado del proceso de educación 
formal con  ruptura en los procesos de la escuela tradicional, este indicador 
se iniciara su medición a partir del 2024

11/10/2023

APROBACIÓN

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL SUBDIRECCIÓN TÉCNICA DE LINEAMIENTOS  

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS

FABIO ANDRES BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR TÉCNICO DE LINEAMIENTOS Y POLÍTICAS
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2021 2022 2023 2024

N/A N/A N/A N/A

Porcentaje 

Periodo Resultado 
Monitoreo

2023 100%
2024 0%
2025 0%
2026 0%

VERSIÓN

1

2

3

4

5

ELABORÓ:

REVISÓ:

APROBÓ:

REVISO OAP:

SEGUIMIENTO 2024: 

2026

224

224

SEGUIMIENTO 2023: A través del equipo de politicas publicas en la vigencia 2023 se realizaron diversas jornadas de capacitación y socialización de actividades pedagogicas las cuales fueron 4 en total. Dos de las capacitaciones se les realizaron a 114 
NNAJ
tambien se realizaron 2 capacitaciones a 110 servidores y servidoras del IDIPRON,  Esto con el fin de transmitir la informacion y el conocimiento en temas de politicas publicas por parte del equipo de profesionales a cargo. Se reporta la asistencia con 
actas de 114 NNAJ de las UPI y 110 Servidoras, servidores y contratistas del idipron, en la totalidad de capacitados fueron 224, dando así un cumplimiento a la meta del 100%  en la gestion establecida del indicador.

LIMITANTES
SEGUIMIENTO 2023: N/A

SEGUIMIENTO 2024: 

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

MONITOREO INDICADOR

Dato Denominador:

Dato Numerador:

Meses: 2023 2024 2025

APROBACIÓN

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP
WILLINTONG GRANADOS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

2/28/2024 Se ajusta tipo de indicador y meta a cumplir

Se ajusta tipo de indicador dado que pasa de ser un indicador estratégico (IN-
PEI-DAL-009) a ser un indicador de gestión, dado que se seguira midiendo la 
gestión del proceso a traves de este indicador, asi mismo se ajusta en el 
denominador la meta de cumplimiento

3/6/2024

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS

FABIO ANDRÉS BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR DE LINEAMIENTOS Y POLITICAS

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL APOYO INDICADORES MISIONALES

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR

4/23/2021 Creación del Indicador

3/28/2023 Se rediseña el Indicador y se elimina la columna de "Resultado 
Meta Cuatrienio" y se oculta la columna "Meta Vigencia"

Inicialmente, esta iniciativa estratégica fue medida mediante una encuesta que 
calcula el avance en el conocimiento y apropiación de las Políticas Públicas 
Poblacionales por parte del Talento Humano del IDIPRON. Sin embargo, 
después de revisar las actividades que realizaría el equipo encargado, se llegó a 
la conclusión de priorizar la transferencia del conocimiento; segmentado en el 

4/25/2023

FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

Creación del Indicador con el fin de medir la plataforma estrategica 4/23/2021

5/13/2022 Se ajusta el nombre, el objetivo, la formula del indicador
Se ajusta el nombre y el objetivo del indicador, con el fin de alinearlo al 
Manual Para La Formulación, Monitoreo Y Seguimiento De Indicadores E-
PLA-MA-006

8/19/2022

10/4/2022

Se realiza el ajuste de la codificación del formato, de acuerdo  con 
los ajustes realizados a los codigos de los documentos del Sistema 
Integrado de Gestión producto del rediseño institucional. Se realiza 
cambio del código del  indicador del  IN-PEI-PLA-005  al  IN-PEI-
DAL-009

Con motivo del rediseño institucional y cambio en la codificiación de los 
formatos, el indicador se ajusta a la nueva plantilla S-SMG-FT-008. 10/4/2022

Subdirección Técnica de Lineamientos y Políticas. 
Dirección General.

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Numerador: Actas y Listados de Asistencia + Sistema de Información Misional
Denominador: Informe de asistentes a capacitaciones realizadas por el equipo de Políticas Públicas Poblacionales +  Sistema de Información 

Misional 

(Número de personas impactadas con actividades pedagógicas / Número de Personas de Talento 
Humano + número de NNAJ a impactar por actividades pedagógicas)*100

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Anual 100% 100% 99%  al 90% < 89% Ascendente

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA

FRECUENCIA DE 
MONITOREO

META 
VIGENCIA

RANGO DE MEDICIÓN
ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

Medir el alcance de las actividades pedagógicas relacionadas con las 
Políticas Públicas Poblacionales, para conocer el estado de la transmisión 

del conocimiento de estas.
Eficacia 89% N/A N/A

N/A N/A N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

Transmitir el conocimiento sobre Políticas Públicas Poblacionales Indicador de Gestión IN-GES-DAL-009 05

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la prestación de los servicios sociales en el Marco del Modelo Pedagógico DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

10/4/2022

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN CÓDIGO S-SMG-FT-008
VERSIÓN 08

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR PÁGINA 1 DE 1
VIGENCIA DESDE
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2021 2022 2023 2024

N/A N/A N/A N/A

Porcentaje 

Periodo Resultado 
Monitoreo

2022 100%

2023 100%

2024 0%

VERSIÓN

1

2

3

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP:

PROFESIONAL APOYO INDICADORES MISIONALES

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS

FABIO ANDRÉS BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR DE LINEAMIENTOS Y POLITICAS

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR

FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

APROBACIÓN

SEGUIMIENTO 2024: 

4/27/2023

SEGUIMIENTO 2022: Se responde el indice Institucional de Participación Ciudadana respondido el cual da el 100% para esta vigencia.

SEGUIMIENTO 2023: El desempeño del IDIPRON en el Índice Institucional de Participación Ciudadana de la Veeduría Distrital en 2023 superó a la del año anterior: 85.14% en 2022 y 86.34% en 2023, subiendo del puesto 25 al 19 en el rankin 
distrital, dadndo un cumplimiento del 100%.

LIMITANTES

SEGUIMIENTO 2022: No tuvo limitantes
SEGUIMIENTO 2023: No tuvo limitantes

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP
WILLINTONG GRANADOS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

2/27/2024 Traslado de indicador, tipo de indicador

Se traslada desde el Proceso de Direccionamiento Estrategico IN-PEI-DES-
002 al Proceso Diseño y lineamientos, dado que corresponde a la gerencia de 
capacidades al grupo de participación ciudadana, queda como indicador de 
gestión, dado que ya se cumplió en las vigencia programadas y para esta 
vigencia al ser un indicador con frecuencia anual solo se podrá medir al 
finalizar el año por lo cual se pasa hacer un indicador de gestión según lo 
concertado en la  mesa de trabajo del 27/02/2024

2/6/2024

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO:

SEGUIMIENTO 2024: 

5/13/2022 Creación del Indicador Creación del Indicador 8/19/2022

4/4/2023 Cambio de indicador (fórmula, objetivo), cambio de línea base, 
rango de medición Se ajusta el indicador por reestructuración de la Entidad.

Dato Denominador:

MONITOREO INDICADOR

1 1

Meses:

Dato Numerador:

Veeduría Distrital
IDIPRON

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Instrumentos de Planeación institucional (herramienta de medición Índice Institucional de Participación Ciudadana de la Veeduría Distrital)
(Resultado obtenida por el IDIPRON Índice Institucional de Participación Ciudadana en la vigencia 
actual - Resultado obtenida por el IDIPRON Índice Institucional de Participación Ciudadana en la 

vigencia anterior) * 100

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Anual 15% 15% 14% al 7% ≤6% Ascendente

2022 2023 2024

1 1

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA

FRECUENCIA DE 
MONITOREO META VIGENCIA

RANGO DE MEDICIÓN
ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

Incentivar la mejora en el desempeño institucional del IDIPRON de 
acuerdo con la herramienta de medición Índice Institucional de 

Participación Ciudadana de la Veeduría Distrital
Resultado 6% N/A N/A

N/A N/A N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

Mejorar el resultado del Índice Institucional de Participación Ciudadana de 
la Veeduría Distrital Indicador de Gestión IN-GES-DAL-010 03

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la prestación de los servicios sociales en el Marco del Modelo 
Pedagógico DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

10/4/2022

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN CÓDIGO S-SMG-FT-008
VERSIÓN 08

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR PÁGINA 1 DE 1
VIGENCIA DESDE
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2021 2022 2023 2024

N/A N/A N/A N/A

Porcentaje 

Periodo Resultado 
Monitoreo

Junio 2022 62%

Diciembre 2022 70%

Junio 2023 57%

Diciembre 2023 61%

Junio 2024 0%

Diciembre 2024 0%

Junio 2025 0%

Diciembre 2025 0%

VERSIÓN

1

2

3

4

5

ELABORO:

REVISO:

APROBÓ:

REVISO OAP:

6/28/2024 Se ajusta la fuente de informacion 

Se ajusta la fuente de información con el fin de alinear el número de indicadores  
que se desarrollan para la presente vigencia, desde los componentes de derecho, 
estas modificaciones se hacen para el componente de educación de acuerdo a los 
ajustes relacionados en el control de cambios número 4, donde  se trasladan 
indicadores a la subdirección de oportunidades, se restructura el número de 
indicadores del componente salud, sicosocial y espiritualidad alineado  a las 
restructuraciones de los componentes en mención. 

7/2/2024

FABIO ANDRÉS BENAVIDES ORTEGA CARGO: SUBDIRECTOR DE LINEAMIENTOS Y POLITICAS

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO POR LA OAP
WILLINTONG GRANADOS CARGO: PROFESIONAL CONTRATISTA

APROBACIÓN

MARIA FERNANDA JAIMES QUIROGA CARGO: PROFESIONAL APOYO INDICADORES MISIONALES

LADY ANDREA REYES MUÑOZ CARGO: GERENTE CAPACIDADES Y DERECHOS

3/30/2023 Se ajusta la fórmula y la fuente del indicador
Se ajustan para dar mayor claridad al indicador al momento de ser medido, se 

ajusta la fuente de información dado que pasa de 32 a 42 indicadores, lo cual se 
ajusta la formula en relación a la fuente,

4/25/2023

2/28/2024 Se ajusta la fuente de informacion, la formula, y el denominador

Teniendo en cuenta que el proceso de diseño y adopcion de lineamientos es quien 
abarca los componentes se suguirio, trasladar el indice del proceso de prestación de 
los servicios sociales IN-GES-PSS-003 a Diseño y lineamientos, dado que estaba 
en prestacion de los servicios sociales, tambien se solicito el traslado del 
componente emprender y de 3 indicadores internos de educacion, se pasan a la 
subdireccion de oportunidades

2/6/2024

8/10/2022 Creación del indicador Se realiza la creación del indicador para realizar seguimiento al cumplimiento de 
las actividades de las áreas. 8/30/2022

10/4/2022 Se ajusta a nueva plantilla del indicador. Con motivo del rediseño institucional y cambio en la codificiación de los formatos, 
el indicador se ajusta a la nueva plantilla S-SMG-FT-008. 10/4/2022

SEGUIMIENTO 2023: No tuvo limitantes
PRIMER SEGUIMIENTO 2023: N/A
SEGUNDO SEGUIMIENTO 2023: N/A
SEGUIMIENTO 2024:

CONTROL DE CAMBIOS DEL INDICADOR

FECHA CAMBIOS JUSTIFICACIÓN FECHA QUE APLICA LA MODIFICACIÓN

SEGUIMIENTO 2023: El desempeño del IDIPRON en el Índice Institucional de Participación Ciudadana de la Veeduría Distrital en 2023 superó a la del año anterior: 85.14% en 2022 y 86.34% en 2023, subiendo del puesto 25 al 19 en el rankin distrital, dadndo un 
cumplimiento del 100%.

PRIMER SEGUIMIENTO 2023: Para el primer seguimiento de la vigencia de 2023 se observa un cumplimiento del 57% de las actividades programadas por las áreas de servicio, conforme a lo establecido en los manuales de procesos y procedimientos de cada uno 
de los componentes. Este porcentaje representa el promedio de desempeño de las áreas mencionadas semestralmente, e implica que el indicador se encuentra en un nivel bajo.

Teniendo en cuenta que se deben fortalecer los siguientes componentes para el siguiente seguimiento: espiritualidad en un 41% en la gestión realizada, salud con un 41% y emprender con un 39% de gestión realizada esto debido a que uno de los 6 indicadores de 
emprender no se tuvo en cuenta en la medición, debido a una sobre ejecución del indicador.

SEGUNDO SEGUIMIENTO 2023: Para primero seguimiento a corte de 30 de diciembre de la vigencia de 2023 se observa un cumplimiento del 61% de las actividades programadas por las áreas de servicio, conforme a lo establecido en los manuales de procesos y 
procedimientos de cada uno de los componentes. Este porcentaje representa el promedio de desempeño de estos semestralmente, e implica que el indicador se encuentra en un nivel aceptable de la gestión.

Teniendo en cuenta la observaciones del primer seguimiento, se fortalecieron los componentes dando un cumplimiento aceptable aquellos componentes que mejoraron en la gestion fueron: espiritualidad en un 49% en la gestión realizada, salud con un 48% y sociolegal 
con un 84% de gestión realizada, dando asi un cumplimiento del 61% en la gestión realizada por los 6 componentes.

SEGUIMIENTO 2024:

LIMITANTES

SEGUIMIENTO 2022: No tuvo limitantes

ANÁLISIS RESULTADO DEL INDICADOR
SEGUIMIENTO 2022: Se responde el indice Institucional de Participación Ciudadana respondido el cual da el 100% para esta vigencia.

5

MONITOREO INDICADOR

Dato Denominador: 6 6 6 6 5 5 5

Diciembre 2024 Junio 2025 Diciembre 2025

Dato Numerador: 369% 420% 344% 365%

Meses: Junio 2022 Diciembre 2022 Junio 2023 Diciembre 2023 Junio 2024

Subdirección Poblacional, Dirección General , Responsables 
de UPI 

FUENTE DE INFORMACIÓN FÓRMULA DE CÁLCULO DEL INDICADOR

Numerador: Promedio de Medición por Componente de Derecho, obtenido a partir del promedio de medición de los indicadores establecidos en seis 
componentes diferentes: Educación (4 indicadores), Sicosocial (9 indicadores), Salud (2 indicadores), Sociolegal (7 indicadores),  y Espiritualidad (1 

indicadores).
Denominador: Número de Componentes de Derecho

(Sumatoria del promedio de cumplimiento del Componente de Derecho / Número de Componentes de Derecho 
(5))*100

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Semestral 70% 70% 69% al  60% < 59% Ascendente

INFORMACIÓN PARA LA MEDICIÓN DEL INDICADOR

UNIDAD DE 
MEDIDA

FRECUENCIA DE 
MONITOREO META VIGENCIA

RANGO DE MEDICIÓN
ACTORES INTERESADOS EN EL RESULTADO

NIVEL MÁXIMO NIVEL ACEPTABLE NIVEL MINÍMO SENTIDO DE LA 
MEDICIÓN

VIGENCIA DE 
CUMPLIMENTO

Medir el cumplimiento de las actividades programadas por las  áreas de servicio, 
a partir del seguimiento a los indicadores de gestión definidos  por las mismas,  
conforme a lo establecido en los manuales de procesos y procedimientos de cada 

una de las áreas  a fin de generar estrategias de atención para garantizar la 
prestación del servicio a los NNAJ. 

Eficiencia 59% N/A N/A

N/A N/A N/A N/A

OBJETIVO DEL INDICADOR TIPOLOGÍA DE INDICADOR LÍNEA BASE

META OBJETIVO

META PLAZO  DE 
CUMPLIMIENTO 

Índice de cumplimiento en las actividades programadas por las áreas de servicio Indicador de Gestión IN-GES-DAL-011 05

OBJETIVO ESTRATÉGICO INICIATIVA ESTRATÉGICO CÓDIGO ASIGNADO AL PROYECTO 
DE INVERSIÓN NOMBRE DEL PROYECTO

Misional Diseño y Adopción de Lineamientos para la prestación de los servicios sociales en el Marco del Modelo Pedagógico DAL

DEFINICIÓN DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR TIPO CÓDIGO DE INDICADOR VERSIÓN

10/4/2022

INFORMACIÓN PROCESO

TIPO DE PROCESO NOMBRE DEL PROCESO SIGLA

SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN CÓDIGO S-SMG-FT-008
VERSIÓN 08

HOJA DE VIDA Y MONITOREO INDICADOR PÁGINA 1 DE 1
VIGENCIA DESDE
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DD MM AAAA

SI NO Seguimiento 
RRD

Seguimiento 
 Psicosocial

Seguimiento 
SDS

Otro (cuál):
__________

SÍ NO

SÍ NO

SÍ NO

SÍ NO

SÍ NO

SÍ NO

SÍ NO

SÍ NO

SÍ NO

SÍ NO

Resultado

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

SI NO

Nombres y Apellidos:

Observación por tipo de seguimiento

Observación Describa de manera cualitativa lo evidenciado durante la aplicación del instrumento.

“Los datos personales aquí registrados serán tratados de conformidad con la Política de Tratamiento de Datos Personales que para tal fin dispone la Entidad y que puede ser consultada ingresar a la página web del 
IDIPRON http://www.idipron.gov.co”.

DD/MM/AAAAFecha de aplicación 
del VESPA Tipo de acción a desarrollar

Relacione el componente que realizará el 
seguimiento y/o las acciones que se requieren según 

el resultado obtenido en el cuestionario DAST.

Vr. 01; 15/09/2021

Relacione de manera cualitativa lo evidenciado según el tipo de seguimiento (En el caso de ser un seguimiento por la Secretaría Distrital de Salud transcriba el 
concepto emitido por esta entidad). Ingrese las acciones que desde el perfil profesional se adelantará con el/la NNAJ en la unidad

Acción a realizar por curso de vida (De 
acuerdo con la resolución 089 de 2019)

Describa las acciones que se requieren según el curso de vida 
(Infancia, adolescencia y juventud)

Describa el patrón de consumo de SPA de acuerdo con los 
criterios descritos en el instructivo.

UPI/AREA/
CONTEXTO

Tamizaje inicial

Acción (marcar con una X)

Tipo de seguimiento

Fecha de diligenciamiento 

Documento con el cual se identifica No de documento

1. INFORMACIÓN BÁSICA 

1.1 1er. Apellido

Requiere aplicación del VESPA

2do. Apellido 1er. Nombre 

3. CUESTIONARIO DAST - RESULTADOS (interpretación)

ESTAS PREGUNTAS ESTÁN REFERIDAS A LOS ÚLTIMOS DOCE MESES

***Este formato no se puede modificar. No eliminar, ni agregar campos, debe diligenciarse directamente en el sistema salvo este presente fallas, se diligenciará en físico conforme a la más reciente vigencia en el manual 
de procesos y procedimientos.

Nivel moderado

Nada en este momento

Consejería

Indagar más de consumo

* Se otorga un puntaje de 1(uno) cuando la respuesta es "SÍ" (excepto por la pregunta 3, en la que se la da un puntaje de 1 a la respuesta "NO") y un puntaje de 0 (cero) cuando la respuesta es "NO"

2.1 ¿Alguna vez ha utilizado  drogas o medicamentos por razones que no sean médicas?

2.2 ¿Ha abusado de más de una droga o medicamento a la vez?

2.3  ¿Es usted capaz de dejar de utilizar drogas cuando así lo desea?

2.4 ¿Ha tenido "pérdidas de conocimiento", "lagunas mentales", desmayos, "ausencias" o "flashbacks" como resultado del uso de drogas?

2.5 ¿Alguna vez se siente mal o culpable por utilizar o abusar de las drogas?

2.6 ¿Alguna vez su pareja, padres, amigos o profesores se han quejado de su uso de drogas?

Este formato debe ser diligenciado de acuerdo con el instructivo anexo. La acción 
debe ser realizada por un profesional en psicología.

2do. Nombre 

No de documento

Evaluación y diagnóstico

Evaluación y diagnóstico

0

1 a 2

3 a 5

6 a 8

9 a 10

Nivel sustancial

Nivel severo

Grado de problema  (por consumo de drogas)

No reporta problemas

Nivel Bajo

2.7 ¿Alguna vez el uso o el abuso de drogas le ha creado problemas con su familia, pareja, amigos o profesores?

2.8 ¿Se ha implicado en actividades ilegales con el fin de obtener drogas?

2.9 ¿Alguna vez ha experimentado síntomas de abstinencia (sentirse enfermo) cuando dejó de usar drogas?

2.10 ¿Ha tenido problemas médicos como resultado de su uso de drogas (pérdida de la memoria, hepatitis, convulsiones, hemorragias, etc.)?

* Las opciones de respuesta por cada ítem son "SÍ" y "NO"

Puntaje

*Diligenciamiento del Cuestionario DAST-10 en: (Marcar con X )  (el diligenciamiento de este formato en físico, aplica únicamente cuando el sistema de información misional-SIMI presente fallas para el 
registro)    

físico _______  digital _______

FIRMA FUNCIONARIO (A)/ CONTRATISTAFIRMA NIÑO, NIÑA, ADOLESCENTE O JOVEN (nombre y apellido)

Firma (nombre y apellido) Firma (nombre y apellido)

Nombres y Apellidos:

No. Documento:
Cargo/profesión 

Patrón de consumo

CÓDIGO

VERSIÓN

PÁGINA

VIGENTE DESDE

M-PSS-FT-197
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PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS SOCIALES EN EL MARCO DEL MODELO PEDAGÓGICO 
INSTITUCIONAL

CUESTIONARIO DAST (TEST DAST-10)

2. CUESTIONARIO

Convenciones: Documento con el cual se identifica : NIP O NUIP: Número Único de Identificación Personal   T.I.: Tarjeta de Identidad   C.C: Cédula de Ciudadanía   C.E.: Cédula de Extranjería P.A: 
Pasaporte   T.E: Tarjeta de extranjería. Nombre Identitario: Si no aplica colocar N/A y escribir el nombre/apellido como se identifica el NNAJ.



 ¿Alguna vez ha utilizado  

drogas o medicamentos por 

razones que no sean médicas?

¿Ha abusado de más de una 

droga o medicamento a la vez?

¿Ha tenido "perdidas de 

conocimiento", "lagunas 

mentales", desmayos, 

"ausencias" o "flashbacks" 

como resultado del uso de 

¿Alguna vez su pareja, padres, 

amigos o profesores se han 

quejado de su uso de drogas?

¿Alguna vez el uso o el abuso 

de drogas le ha creado 

problemas con su familia, 

pareja, amigos o profesores?

¿Se ha implicado en 

actividades ilegales con el fin 

de obtener drogas?

¿Alguna vez ha experimentado 

síntomas de abstinencia 

(sentirse enfermo) cuando dejó 

de usar drogas?

¿Ha tenido problemas médicos 

como resultado de su uso de 

drogas (perdida de la 

memoria, hepatitis, 

 R.C.: Registro civil.

2.5

¿Alguna vez se siente mal o 

culpable por utilizar o abusar 

de las drogas?

Para el diligenciamiento de las preguntas el profesional deberá señalar con una X la 

casilla correspondiente a la información dada por el usuario. Solo se registrará una 

respuesta afirmativa o negativa (SÍ) (NO) por cada pregunta.

Documento con el cual se identifica 

2. CUESTIONARIO
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 ESTAS PREGUNTAS ESTÁN REFERIDAS A LOS ÚLTIMOS DOCE MESES

2.1

3. CUESTIONARIO DAST - RESULTADOS (interpretación)

3.1

Segundo Nombre

* Si no cuenta con segundo nombre tachar con una línea dicha 

celda

* Si cuenta con 3 nombres incluir el 2do. Y 3er. Nombre en esta celda:

Ejemplo:  Alejandra del rosario Gatime Rivera  

Escribir en mayúscula el segundo nombre del (la) NNAJ.

Recomendación:

En lo posible los datos de nombres y apellidos se deben

escribir copiándolos directamente del documento de identidad

del NNAJ.

"Moderado": Cuando el resultado arroja puntaje entre "3 -5" se 

debe marcar con una X  en la casilla lateral.

3.4 Puntaje 6 - 8 " Nivel sustancial"

3.5 Puntaje 9 - 10 " Nivel severo"

"Nivel Bajo": Cuando el resultado arroja puntaje entre " 1- 2" 

se debe marcar con una X  en la casilla lateral.

"Nivel sustancial": Cuando el resultado arroja puntaje entre "6-

8" se debe marcar con una X  en la casilla lateral.

 INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO “CUESTIONARIO DAST (test DAST-10)” 

CONDICIONES GENERALES 

Este formato debe ser diligenciado por un profesional en psicología, el documento consta de una parte inicial donde usted deberá diligenciar la información obtenida a

través de la entrevista semiestructurada, efectuada a los NNAJ que se vincularán en los respectivos programas de IDIPRON  y/o  a quienes se les actualiza la información, 

# Ítem Pregunta Descripción diligenciamiento

CONTEXTO

UPI /AREA/DEPENDENCIA

Fecha de diligenciamiento

1. INFORMACIÓN BÁSICA

Primer Apellido Escribir en mayúscula el primer apellido del (la) NNAJ.

Segundo Apellido

Para el diligenciamiento de las preguntas el profesional deberá señalar con una X la 

casilla correspondiente a la información dada por el usuario. Solo se registrará una 

respuesta afirmativa o negativa (SÍ) (NO) por cada pregunta.

Para el diligenciamiento de las preguntas el profesional deberá señalar con una X la 

casilla correspondiente a la información dada por el usuario. Solo se registrará una 

respuesta afirmativa o negativa (SÍ) (NO) por cada pregunta.

2.9

2.10

Puntaje 0 " No reporta problemas"

"Nada en este momento": Cuando el resultado arroja puntaje de 

"0" se debe marcar con una X  en la casilla lateral.

3.2 Puntaje 1 - 2 " Nivel Bajo"

"Nivel severo": Cuando el resultado arroja puntaje entre "9 -

10" se debe marcar con una X  en la casilla lateral.

Tipo de acción a desarrollar

A partir del resultado obtenido en el cuestionario el 

profesional en psicología deberá tener en cuenta para remitir 

al componente que realizará el seguimiento y/o las acciones 

que se requieren:

- Si el resultado es de "0" "No reporta problemas" se 

remitirá al NNAJ al componente Psicosocial para realizar 

acciones preventivas ante el consumo de SPA.

-Si el resultado es de "1 a 2" "Nivel bajo" se remitirá al 

NNAJ al componente Psicosocial para realizar acciones de 

prevención y promoción ante el consumo de SPA.

- Si el resultado es de "3 a 5" "Nivel moderado" se remitirá 

al NNAJ al componente de Salud a la estrategia RRD para 

realizar acciones ante el consumo de SPA.

Para el diligenciamiento de las preguntas el profesional deberá señalar con una X la 

casilla correspondiente a la información dada por el usuario. Solo se registrará una 

respuesta afirmativa o negativa (SÍ) (NO) por cada pregunta.

2.2

Para el diligenciamiento de las preguntas el profesional deberá señalar con una X la 

casilla correspondiente a la información dada por el usuario. Solo se registrará una 

respuesta afirmativa o negativa (SÍ) (NO) por cada pregunta.

2.3

¿Es usted capaz de dejar de 

utilizar drogas cuando así lo 

desea?

Para el diligenciamiento de las preguntas el profesional deberá señalar con una X la 

casilla correspondiente a la información dada por el usuario. Solo se registrará una 

respuesta afirmativa o negativa (SÍ) (NO) por cada pregunta.

2.4

Para el diligenciamiento de las preguntas el profesional deberá señalar con una X la 

casilla correspondiente a la información dada por el usuario. Solo se registrará una 

respuesta afirmativa o negativa (SÍ) (NO) por cada pregunta.

Indicar el tipo de documento de identificación del/la NNAJ según corresponda:

Primer Nombre

Escribir la fecha en la que se realiza la valoración del riesgo 

por consumo de SPA. Ejemplo: 24/02/2022

Escribir la UPI donde se realiza la valoración por consumo de 

SPA Ejemplo: UPI La Florida

Escribir en mayúscula el primer nombre del (la) NNA.

1.1

 C.E.: Cedula de extranjería.

 P.A: Pasaporte

 T.I.: Tarjeta de identidad.

 C.C.: Cedula de ciudadanía.

 T.E: Tarjeta de extranjería

 Sin identificación: 

Escribir el número de documento de identidad del/la NNAJ de 

acuerdo como lo especifica su documento de identidad.

No. De identificación

 NIP O NUIP: Número único de identificación personal.

Tamizaje inicial

Para el diligenciamiento el profesional deberá señalar con una 

X la casilla "SÍ" si se trata del tamizaje inicial, de lo 

contrario deberá marcar con un "NO" si se trata de un tipo de 

Indicar el tipo de seguimiento en los recuadros según 

corresponda.

1. Seguimiento RRD

2. Seguimiento Psicosocial

3. Seguimiento SDS

Tipo de seguimiento

Para el diligenciamiento de las preguntas el profesional deberá señalar con una X la 

casilla correspondiente a la información dada por el usuario. Solo se registrará una 

respuesta afirmativa o negativa (SÍ) (NO) por cada pregunta.

Para el diligenciamiento de las preguntas el profesional deberá señalar con una X la 

casilla correspondiente a la información dada por el usuario. Solo se registrará una 

respuesta afirmativa o negativa (SÍ) (NO) por cada pregunta.

Para el diligenciamiento de las preguntas el profesional deberá señalar con una X la 

casilla correspondiente a la información dada por el usuario. Solo se registrará una 

respuesta afirmativa o negativa (SÍ) (NO) por cada pregunta.

2.6

2.7

2.8

Escribir en mayúscula el segundo apellido del (la) NNAJ.
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Resultado

El profesional en psicología deberá escribir el número 

obtenido según la ponderación del cuestionario.

Requiere aplicación del VESPA

Para el diligenciamiento el profesional deberá señalar con una 

X la casilla "SÍ" de ser necesaria la aplicación del VESPA, de 

lo contrario deberá marcar con un "NO" y pasar a "Tipo de 

Fecha de aplicación del VESPA

Escribir la fecha en la que se realiza la aplicación del VESPA. 

Ejemplo: 24/02/2022

3.3 Puntaje 3 - 5 " Moderado"

1er. Nombre                            2do. Nombre

MARÍA                         DEL PILAR

1er. Nombre                            2do. Nombre

ALEJANDRA                        DELROSARIO



FIRMAS

*Diligenciamiento del Cuestionario DAST-10: 

FIRMA NIÑO, NIÑA, 

ADOLESCENTE O 

JOVEN

Firma Registrar la firma de la persona que recoge al NNA

Nombre y Apellido

Escribir el nombre y apellidos. 

Ejemplo: Luz Alejandra López Martínez  

Recomendación:

No de documento

Escribir el número de documento de identidad del/la NNAJ de acuerdo 

como lo especifica su documento de identidad.

En lo posible los datos de nombres y apellidos se deben escribir 

copiándolos directamente del documento de identidad.

*Diligenciamiento del Cuestionario DAST-10 en: (Marcar con X 

)  (el diligenciamiento de este formato en físico aplica 

únicamente cuando el sistema de información misional 

presente fallas para el registro)    

El profesional en psicología deberá registrar de manera 

cualitativa la información que el/la NNAJ manifieste durante 

el seguimiento al cuestionario y las acciones que se 

adelantarán. En el caso de que el seguimiento sea el emitido 

Observación por tipo de seguimiento

Observación

El profesional en psicología deberá registrar de manera 

cualitativa la información que el/la NNAJ manifieste durante 

El profesional en psicología deberá tener en cuenta los once 

(11) criterios que especifíca el manual DSM V (2013) para la 

identificación del patrón de conducta por consumo de SPA y a 

partir de estos clasificar el nivel de acuerdo a:

Leve: Cumple de 2 a 3 criterios

Moderado: Cumple de 4 a 5 criterios

Grave: Cumple con más de 6 criterios 

*Los criterios que tiene en cuenta el manual DSM V (2013) son:

-La persona toma la sustancia en cantidades mayores o por 

más tiempo que el previsto inicialmente.

-La persona desea detener o reducir el uso de la sustancia.

-La persona pasa un tiempo considerable en obtener, usar, o 

recuperarse de los efectos de la sustancia.

-La persona tiene un intenso deseo (craving) de utilizar la 

sustancia.

-La persona no cumple con obligaciones en el trabajo, la 

escuela o el hogar.

-La persona continúa consumiendo la sustancia a pesar de que 

le causa (o empeora) problemas sociales o interpersonales.

-La persona abandona o reduce la actividad social, ocupacional 

Patrón de consumo

Acción a realizar por curso de vida (De acuerdo con 

la resolución 089 de 2019)

El profesional en psicología deberá registrar las acciones que 

se requieren de acuerdo al curso de vida del NNAJ (Infancia, 

adolescencia y juventud) según la resolución 089 de 2019.

Nota: Las acciones deben estar orientadas a partir de la 

resolución 089 de 2019, específicamente con lo expresado en 

los apartados 8.1.1 Líneas de acción, 8.1.1.2 Desarrollo de 

entornos protectores frente al consumo de sustancias 

psicoactivas - Entorno institucional; 8.2.1 Líneas de acción, 

8.2.1.1 Prevención del consumo de sustancias psicoactivas por 

FUNCIONARIO (A)/ 

CONTRATISTA 

(Persona quien 

entrega al NNAJ 

(psicosocial, tutor 

de vivienda, tutor 

de convivencia, 

enfermero y/o 

facilitador).                      

Cargo/profesión 

Escribir el cargo y/o profesión de la persona que realiza la valoración 

del riesgo por consumo de SPA.

Ejemplo: Psicólogo 

Recomendación:

En lo posible los datos de nombres y apellidos se deben escribir

copiándolos directamente del documento de identidad.

No de documento

Escribir el número de documento de identidad del/la NNA de acuerdo como 

lo especifica su documento de identidad.

Firma 

Registrar la firma de la persona que diligencia el cuestionario, tal 

como se encuentra en el documentación de Identificación 

Nombre y Apellido

Escribir el nombre y apellidos. 

Ejemplo:  María del Pilar Rosas Ríos  

MARÍA  DEL LAR  ROSAS RÍOS

Cargo/profesión: PSICOLOGO+

LUZ ALEJANDRA LOPEZ MARTINEZ
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1. OBJETIVO  
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Establecer el lineamiento técnico para el desarrollo de las acciones de los profesionales en Psicología y Trabajo 

Social las cuales promuevan el acceso a un goce efectivo de derechos los Niños, Niñas, Adolescentes y Jóvenes 

vinculados al modelo Pedagógico del IDIPRON, desde los contextos de intervención de Externado, Internado y 

Territorio, teniendo en cuenta las etapas planteadas en el Modelo Pedagógico. 

2. ALCANCE  

 

Este manual operativo está orientado hacia la atención de la población beneficiaria del IDIPRON y al desarrollo 

de las acciones que realiza el personal administrativo, operativo del IDIPRON y a las instituciones que acompañan 

el proceso para brindar una atención de calidad a nuestra población en los diferentes contextos y en cada una de 

las etapas planteadas en el Modelo Pedagógico. 

3. CONDICIONES GENERALES 

 

• El componente sicosocial brindará atención a los/las NNAJ activos en SIMI que se encuentren entre las 

edades comprendidas 6 a 28 años 11 meses. 

• Se contará con mínimo un (1) profesional en psicología y un (1) profesional en trabajo social para brindar 

la atención a los/las NNAJ en el contexto de territorio, externado o internado.  

• La consulta social en domicilio sólo deberá ser aplicada por profesionales en trabajo social. 

• El instrumento de tamizaje por consumo de SPA deberá ser aplicado sólo por profesionales en psicología. 

• La remisión al componente de salud para la atención ante posibles casos de consumo problemático de SPA 

deberá realizarse sólo por profesionales en psicología. 

• El acompañamiento ante los posibles casos de consumo problemático de SPA por el componente de salud, 

lo pueden realizar profesionales en psicología y trabajo social. 

4. GLOSARIO 

 

ACTIVIDAD DE CORRESPONSABILIDAD (AC): “Espacio de formación donde se aprende pedagógicamente una 

ocupación haciéndola, es decir, brindar la oportunidad a la o el joven, con previa suscripción del acuerdo de 

corresponsabilidad de tener la experiencia de asumir una responsabilidad con terceros y lo que esto implica en la 

realización de un oficio concreto. Las actividades de corresponsabilidad pueden ser en dos modalidades así: Modalidad 

estímulo de corresponsabilidad y Modalidad contrato por prestación de servicios; las cuales son opciones de formación 

del Modelo Pedagógico que ofrece el Instituto, mediante el cual se buscan fortalecer las habilidades y competencias 

laborales de los jóvenes que han tenido un desempeño sobresaliente en sus procesos de formación, evidenciando avances 

significativos en cada una de las áreas de intervención1”1 

 
 
1

. Manual Operativo EMPRENDER (M-DAL- MA-003) 



 

DISEÑO Y ADOPCIÓN DE LINEAMIENTOS 

PARA LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS SOCIALES EN EL MARCO DEL 

MODELO PEDAGÓGICO INSTITUCIONAL 

CÓDIGO M-DAL-MA-017 

VERSIÓN VR 06 

MANUAL OPERATIVO COMPONENTE 

SICOSOCIAL 

 

PÁGINA 6 de 32 

VIGENTE DESDE 28/04/2023 

 
 

Vr. 08; 21/06/2022 
 

ATENCIÓN INDIVIDUAL: La atención individual establece un acercamiento entre el NNAJ y el/la profesional 

sicosocial; a través de esta interacción se identifican necesidades de abordaje frente a las situaciones referidas y se brinda 

una orientación que permita el trámite efectivo de las necesidades y/o requerimientos. 

DERECHOS AMENAZADOS: La amenaza consiste en toda situación de inminente peligro o de riesgo para el 

ejercicio de los derechos de todos los/las NNAJ. 

ESCNNA: Explotación Sexual Comercial de Niños, Niñas y Adolescentes / Consiste en la utilización del cuerpo de un 

niño o niña o de su representación con fines de dominación, gratificación o lucro, a cambio de una retribución tangible 

o intangible, o de una promesa de retribución para el niño-a o para otra persona. El niño-a es tratado como objeto sexual 

y mercancía. Es una forma de trato inhumano, cruel y degradante y, por lo tanto, asimilable a la tortura.2 

EN RIESGO DE HABITAR LA CALLE: Los/las NNAJ en riesgo de habitar la calle se caracterizan por su alta 

permanencia en calle (Mayor a 8 horas), pero al finalizar el día cuentan con un hogar y un núcleo familiar a donde 

regresar, además de esta condición, se presentan diferentes situaciones que de alguna u otra manera aumentan el riesgo 

de habitar la calle, como son: la cercanía a pares negativos, el consumo de sustancias psicoactivas, la pobreza, la 

desescolarización o extra edad escolar, las relaciones conflictivas y hasta violentas con sus familiares, la vinculación 

directa con la delincuencia y/o violencia; las dificultades en el acceso a servicios distritales de salud, cultura, recreación 

y generación de ingresos legales entre otras.3  

FICHA DE OBSERVACIÓN Y SEGUIMIENTO (FOS): Instrumento mediante el cual se sistematiza la atención y 

seguimiento sicosocial, entendidos como acciones generales, frente a situaciones y/o necesidades de los/las NNAJ y/o 

familias que no implican una intervención de tipo sicosocial. 

FOCALIZACIÓN: Hace referencia al contacto inicial que realizan los educadores del Instituto con el fin de (buscar, 

invitar y promover la vinculación al modelo pedagógico del IDIPRON, ofertar los servicios a los/las NNAJ y/o sus 

familias en el marco de los principios del afecto, la libertad y la confianza. La focalización surge en espacios del territorio 

distrital y sucede también en operativos desarrollados interinstitucionalmente o mediante remisión de otras entidades. 

De forma estratégica, se identifican los factores de riesgo y de vulnerabilidad que se ajustan a la oferta institucional del 

IDIPRON. Basado en el documento interno “Criterios de ingreso y egreso a IDIPRON M-DAL-DI-062”. 

INGRESO PRIORITARIO: Es el ingreso del/la NNA a una de las Unidades de Protección Integral del contexto 

pedagógico internado, el cual, se identifica mediante la aplicación de la Valoración Sicosocial y se establece la necesidad 

de vinculación de forma inmediata debido a situaciones reflejadas por inobservancia, amenaza y/o vulneración del Niño, 

Niña o Adolescente. 

Criterios para un ingreso prioritario: 

- Vida en calle  

- Posible víctima o alta riesgo ESCNNA 

- Abuso sexual con presunto agresor en casa o contexto cercano 

- Amenaza a la integridad física 

- Amenaza de reclutamiento y/o uso en grupos al margen de la ley. 

 
 
2

 Fundación RENACER- ICBF- UNICEF (2011) 

3
 Plataforma Estratégica vs 03 IDIPRON 
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INSTRUMENTO DE TAMIZAJE POR CONSUMO DE SPA: Es el instrumento de tamizaje que permite 

identificar patrones de consumo de sustancias psicoactivas, impacto de las sustancias en la vida de la persona y 

cambios en la frecuencia de consumo. 

INTERVENCIÓN SICOSOCIAL: Es un proceso de abordaje por psicología y/o trabajo social, que se establece con 

el fin de promover el mejoramiento de la calidad de vida a nivel individual y familiar, según las necesidades identificadas 

y acordes a su evolución en cada etapa del Modelo Pedagógico. 

INTERVENCIÓN GRUPAL: Hace referencia a las acciones desarrolladas por psicología y/o trabajo social en la que 

se abordan temáticas a un grupo determinado de NNAJ y familias, conforme a las necesidades evidenciadas a través del 

plan de atención individual y familiar.  

Mesa Estratégica de Seguimiento Misional: Se encarga de analizar, evaluar y tomar las decisiones sobre: 

a. Los procesos de los/las Niños, Niñas, Adolescentes y Jóvenes (NNAJ) relacionados con: ingresos, seguimientos, 

traslados, egresos y reintegros, al igual que el tiempo que se requiere para ir logrando cada uno de los objetivos 

propuestos, de acuerdo con cada caso y las etapas pedagógicas en la que cada uno se encuentra. 

b. Los procesos misionales y administrativos de la UPI o Zona Territorial. 

c. Si no es posible resolver alguna situación de un/una NNAJ por su complejidad, o una situación de carácter misional 

o administrativo, se deberá llevar esta situación a la Mesa Estratégica de Seguimiento Misional, remitiendo el 

caso en formato presentación de caso a la Mesa Estratégica de Seguimiento Misional por contexto pedagógico y 

el cumplimiento de los requerimientos que han sido establecidos en este. 

 

La convocatoria y desarrollo de la Mesa Estratégica de Seguimiento Misional se encuentra sujeta a las necesidades 

identificadas y/o de acuerdo con la prioridad de los casos de los/las NNAJ en los diferentes contextos pedagógicos. 

NNAJ: Sigla para denominar: Niños, Niñas, Adolescentes y Jóvenes.  

SIMI: Sigla para denominar Sistema de Información Misional.  

SITUACIÓN DE VIDA EN CALLE: Cuando una persona haya permanecido por más de ocho (8) días sin un domicilio 

fijo, haciendo de la calle su hábitat natural con factores de permanencia y reincidencia arraigados, será reconocido como 

ciudadano habitante de calle. Frente al caso particular relacionado con las Niñas, Niños y Adolescentes que se encuentren 

en situación de vida en calle, indiferentemente del tiempo que lleven en tal situación, será considerado como un 

intolerable social y deberá ser atendido(a) de forma inmediata por el IDIPRON.4 

SPA: Sigla para denominar Sustancias Psicoactivas. 

UPI: Sigla para denominar Unidad de Protección Integral.  

VALORACIÓN SICOSOCIAL (VS): Instrumento de aplicación a los/las NNAJ el cual tiene como finalidad 

identificar y estimar las condiciones en las que ingresan al IDIPRON y los factores protectores y de riesgo que demanden 

procesos de atención integral. 

VÍCTIMA O EN RIESGO DE ESCNNA: “Según la Convención Internacional sobre los Derechos del Niño, y otros 

instrumentos internacionales: toda persona menor de 18 años, sin distinción de género, raza o credo, que sea utilizada 

 
 
4 Plataforma Estratégica IDIPRON 
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sexualmente por un adulto con la finalidad de obtener una ventaja o provecho de carácter sexual o económico, debe de 

ser considerada como víctima de explotación sexual comercial infantil (UNICEF, 2005). Por tanto, los NNA no provocan 

el abuso ni seducen a sus victimarios. Se trata de una situación de ventaja derivada de un desarrollo físico y mental 

mayor, de una relación que une al niño/a con su agresor, o de una relación en la que el abuso de poder los deja en total 

indefensión”5 

5. DESCRIPCIÓN O CONTEXTO DEL DOCUMENTO 

 

El presente manual explica la dinámica de las acciones a desarrollar por profesionales en psicología y trabajo 

social que conforman el componente sicosocial en cada contexto de acuerdo con las etapas del modelo pedagógico 

institucional. 

 

5.1 JUSTIFICACIÓN DEL COMPONENTE DE DERECHO 

 

El componente Sicosocial cuenta con profesionales en psicología y trabajo social, quienes garantizan el 

seguimiento y acompañamiento a los/las NNAJ y sus familias y/o redes de apoyo, brindando una atención 

individual, grupal y familiar teniendo en cuenta las potencialidades individuales de los/las niños, niñas, 

adolescentes y jóvenes y para sus familias factores protectores, los cuales aportan al desarrollo personal, de acuerdo 

con su condición particular, con el fin de superar las situaciones identificadas al momento del ingreso al Instituto, 

estas acciones tienen por propósito la promoción hacia la garantía y el goce de los derechos de la población 

beneficiaria del instituto en condiciones de vulnerabilidad, fragilidad social y habitabilidad en calle. Este nos 

permite realizar un acompañamiento encaminado hacia la articulación de redes, fortalecimiento de redes apoyo y 

empoderamiento de entornos protectores.  

 

Así mismo, se garantiza el seguimiento y acompañamiento a los/las NNAJ, en los servicios que se definen por la 

entidad, en los cuales se brinda atención individual y/o grupal, con el fin de poder evidenciar los avances y/o 

retrocesos frente a las necesidades identificadas por los profesionales del componente.  De igual forma, busca 

fortalecer y brindar estrategias que permitan el desarrollo de acciones resolutivas de acuerdo con el nivel de 

apropiación de la población beneficiaria, en torno a su sentido y proyecto de vida.  

 

5.2  MARCO CONCEPTUAL DEL COMPONENTE DE DERECHO 

 

5.2.1 CONCEPTOS BÁSICOS 

 

CONSULTA SOCIAL EN DOMICILIO (CSD)  

 

Es el instrumento en el cual los profesionales en trabajo social verifican las condiciones de vulnerabilidad, 

composición familiar, condiciones socioeconómicas, distribución habitacional, redes de apoyo y factores 

 
 
5 UNICEF (2005) 
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protectores y de riesgo en los entornos sociales, barriales, familiares e individuales de los/las Niños, Niñas y 

Adolescentes vinculados a los contextos pedagógicos internado, externado y territorio del IDIPRON. En caso de 

requerir un abordaje por psicología, el/la profesional acompañará dicha acción.  

 

INGRESO PRIORITARIO 

 

Los casos que se identifiquen como ingreso prioritario en el territorio, el equipo sicosocial de este contexto 

pedagógico será el encargado de realizar la valoración sicosocial y el proceso que surta del mismo. De igual forma, 

los ingresos prioritarios identificados desde la sede administrativa del componente, el equipo sicosocial de la sede 

estará a cargo del proceso correspondiente. 
 

 INFORME INTERDISCIPLINARIO DE NIÑOS, NIÑAS, ADOLESCENTES Y JÓVENES  

 

Este informe se lleva a cabo a solicitud de entidades externas al instituto con el fin de hacer seguimiento al proceso 

pedagógico adelantado en el IDIPRON; por otra parte, se realiza cuando el equipo sicosocial identifica situaciones 

de amenaza, vulneración e inobservancia que afectan la integridad de los/las NNAJ a fin de poner en conocimiento 

a la autoridad competente. 
 

FOS (FICHA DE OBSERVACIÓN Y SEGUIMIENTO): ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO SICOSOCIAL  

 

Corresponde al registro de las acciones y/o actividades de los/las NNAJ y/o familias llevadas a cabo por el equipo 

sicosocial como apoyo a los procesos, responden a las necesidades y no derivan de una intervención.  
 

VALORACIÓN SICOSOCIAL 

 

La valoración Sicosocial es el instrumento aplicado para identificar los factores de riesgo y protectores de acuerdo 

con lo referido por el/la NNAJ, dicha valoración es realizada por el equipo sicosocial conformado por un 

psicólogo(a) y un trabajador(a) social, quienes elaboran un concepto o impresión diagnóstica identificando las 

áreas de ajuste para el desarrollo de un plan de atención individual y familiar. 
 

INSTRUMENTO DE TAMIZAJE POR CONSUMO DE SPA  

 

El Instrumento de Tamizaje Por Consumo De SPA es el instrumento de tamizaje aplicado con el fin de identificar 

patrones de consumo de sustancias psicoactivas, impacto generado a través del tiempo y factores de afectación 

desde lo biosicosocial en los/las NNAJ, el instrumento a implementar será el Drug Abuse Screening Test DAST-

10. 
 

PLAN DE ATENCIÓN INDIVIDUAL Y FAMILIAR (PAIF) 

 

Estrategia en la que se plantean objetivos de atención e intervención con los/las NNAJ de acuerdo con las áreas de 

ajuste de la valoración Sicosocial. El plan de atención individual y familiar se debe construir simultáneamente a 

la realización de la valoración Sicosocial y la aplicación del Instrumento de Tamizaje Por Consumo De SPA; esta 

acción se desarrolla en la etapa Cambio de mentalidad – Proyecto de vida del modelo pedagógico.  
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INTERVENCIÓN SICOSOCIAL  

 

Son estrategias implementadas desde las dos disciplinas: psicología y trabajo social, las cuales dan respuesta al 

plan de atención individual y familiar. El equipo sicosocial aborda a NNAJ y/o Familia generando el planteamiento 

de un tema o de varios de acuerdo con la necesidad del caso, en esta intervención, se desarrollan y se crean tareas 

y/o compromisos que dan cuenta del proceso y avance objeto de la intervención.  
 

INTERVENCIÓN INDIVIDUAL Y/O FAMILIAR 

 

Son acciones que responden al planteamiento del plan de atención individual y familiar, el profesional sicosocial 

retoma al NNAJ y/o la familia con el fin de abordar y brindar herramientas de afrontamiento y empoderamiento a 

situaciones particulares. Es importante resaltar que en la Intervención Sicosocial se plantean objetivos, 

desarrollando una metodología específica y finaliza con conclusiones que permiten el establecimiento de 

compromisos y/o recomendaciones con el/la NNAJ y/o familias y el avance evidenciado en la sesión. 
 

INTERVENCIÓN GRUPAL 

 

Se desarrollan acciones colectivas que responden al planteamiento del plan de atención individual y familiar, el 

profesional sicosocial aborda a grupos de NNAJ y/o familias con el fin de brindar herramientas de afrontamiento 

y empoderamiento a situaciones particulares evidenciadas en los procesos individuales y que suelen ser de carácter 

común. 

 

TALLERES Y ACCIONES FORMATIVAS- DIRIGIDO A FAMILIAS.  

 

Acciones formativas dirigidas a las familias y/o redes de apoyo de los /as NNAJ, donde se realizan actividades 

educativas y pedagógicas de manera periódica y de acuerdo con lo que el equipo sicosocial determine, con el fin 

de fortalecer, orientar y brindar herramientas sobre temáticas de interés que aporten al fortalecimiento de vínculos 

familiares y/o redes de apoyo.  
 

TALLERES Y ACCIONES FORMATIVAS Y/O GRUPOS FOCALES DIRIGIDOS A NNAJ.  

 

Los grupos focales se establecen con el fin de abordar situaciones o problemáticas particulares que comparten un 

objetivo común a lograr en un grupo y que se da en un proceso de mínimo tres sesiones con la misma población 

de inicio a fin. Las temáticas derivadas de las situaciones particulares se establecen de acuerdo con las necesidades 

identificadas para el abordaje con los/las NNAJ. 
 

GESTIÓN REDES INTERINSTITUCIONALES  

 

Hace referencia a las acciones que realizan los equipos sicosociales con entidades externas al IDIPRON, con el 

fin de dar respuesta a situaciones particulares de los/las NNAJ y sus familias orientadas a promover la garantía de 

derechos. 
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GESTIÓN REDES INTRAINSTITUCIONALES  

 

Corresponde a todas las gestiones desarrolladas con los componentes de derecho del IDIPRON, con la finalidad 

de articular acciones en los procesos de atención que requieren los/las NNAJ y sus familias.  
 

 

SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA 

 

El seguimiento a la inasistencia es la acción realizada por los equipos sicosociales a los/las NNAJ que por alguna 

circunstancia no han continuado su proceso de manera continua en alguna de las etapas del modelo pedagógico.  
 

EGRESO  

 

Dicha acción se aprueba a través de una mesa Estratégica de seguimiento Misional, en el que participan los 

integrantes de los componentes de derecho y realizan el concepto pertinente para identificar el motivo del egreso 

del/la NNAJ del Instituto, esta acción es liderada por el responsable de la UPI y/o líder de zona territorial. 
 

5.2.3 ENFOQUES 
 

De acuerdo con la Resolución 2210 del 23 de diciembre del 2021, por medio de la cual se adopta e implementa 

“La metodología para incorporar los enfoques poblacional – diferencial y de género en los instrumentos de 

planeación del Distrito Capital”. En este sentido, desde el componente sicosocial se adopta los enfoques: 

 

• Enfoque basado en los Derechos Humanos 

• Enfoque poblacional – Diferencial y de Género (En donde se agrupan las siguientes categorías: Género, 

Sexo, Orientación Sexual, Identidad de Género, Grupos Etarios, Étnico, Fenómeno de Habitabilidad en 

Calle, Discapacidad, Poblaciones Rurales, Víctima de Conflicto Armado, Personas Desplazadas 

Transfronterizas, Relación de Parentesco/Afecto) 
 

5.3 MARCO NORMATIVO 

 

Marco Normativo del Componente de Derecho 

Norma Epígrafe 

Ley 1336 de 2009 
Por medio de la cual se adiciona y robustece la Ley 679 de 2001, de lucha contra la 

explotación, la pornografía y el turismo sexual con niños, niñas y adolescentes. 

Ley 1098 de 2006 Código de la infancia y la adolescencia. 

Ley Estatutaria 

1885 de 2018 
Estatuto de Ciudadanía Juvenil 
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5.4 OBJETIVO GENERAL DEL COMPONENTE DE DERECHO 

 

Promover desde las acciones, gestiones y/o acompañamientos realizados por el equipo de profesionales en 

Psicología y Trabajo Social el acceso a un goce efectivo de derechos a la Niñez, Adolescencia y Juventud que 

presenten dinámicas de calle, en riesgo de habitarla o en condiciones de fragilidad social, y que se encuentren 

participando desde los contextos pedagógicos (Externado, Internado y Territorio), teniendo en cuenta las etapas 

planteadas en el Modelo Pedagógico, a fin de promover una calidad de vida digna que permita el desarrollo de 

capacidades. 

 

5.5 ALCANCE DEL COMPONENTE DE DERECHO 

 

El componente sicosocial cuenta con un equipo de profesionales en psicología y trabajo social en cada uno de los 

contextos (Internado, Externado y Territorio) quienes desarrollan acciones, intervenciones, gestiones y 

acompañamientos a los y las NNAJ de acuerdo con las dinámicas que en cada uno se desarrollan y a las etapas del 

modelo pedagógico. También cuenta con un equipo de profesionales en psicología y trabajo social, quienes se 

encargan de realizar acciones, intervenciones y acompañamientos a los y las NNAJ que presentan situaciones de 

consumo problemático de SPA y requieren de una atención personalizada frente a la problemática que presentan. 

 

 

De acuerdo con las etapas del modelo pedagógico el componente sicosocial desarrolla las siguientes acciones: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OPERACIÓN AMISTAD 
 

-Consulta social en domicilio –Ingreso prioritario -Gestión con redes inter e intrainstitucionales –Atención 
y seguimiento sicosocial–Talleres y acciones formativas y/o grupos focales dirigidos a NNAJ –Talleres y 
acciones formativas dirigido a familias –Intervención. 

CAMBIO DE MENTALIDAD – PROYECTO DE VIDA 
 

–Valoración sicosocial –Tamizaje por consumo de SPA -Plan de atención individual y familiar -Seguimiento 
al Tamizaje por consumo de SPA -Actualización de la consulta social en domicilio -Talleres y acciones 
formativas y/o grupos focales dirigidos a NNAJ –Talleres y acciones formativas dirigido a familias –
Intervención - Gestión con redes inter e intrainstitucionales -Gestión con redes inter e intra 
institucionales –Atención y seguimiento sicosocial -Preparación para el egreso -Egreso. 

AUTOFINANCIACIÓN / INTEGRACIÓN A LA SOCIEDAD 
 

-Postulación a convenios de estímulo de corresponsabilidad --Seguimiento al Tamizaje por consumo de 
SPA -Actualización de la consulta social en domicilio -Talleres y acciones formativas y/o grupos focales 
dirigidos a NNAJ –Talleres y acciones formativas dirigido a familias –Intervención - Gestión con redes inter 
e intrainstitucionales -Gestión con redes inter e intra institucionales –Atención y seguimiento sicosocial -
Preparación para el egreso -Egreso. 
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5.6. ACCIONES SICOSOCIALES 

 

5.6.1. CONSULTA SOCIAL EN DOMICILIO (CSD)  

 

La consulta social en domicilio se realiza a los menores de edad en los servicios de internado y externado así;  

 

✓ Cuando  el/la menor de edad (NNA) realiza proceso de ingreso al Instituto para el contexto pedagógico 

internado, su objetivo es generar espacios de confianza y realizar un acercamiento a las problemáticas 

individuales, familiares y sociales; a su vez, se busca la promoción del goce efectivo de derechos a través 

de la oferta institucional o la articulación con otras instituciones que generen procesos de garantía de 

derechos, el segundo momento se lleva a cabo para evaluar el posible reintegro a medio familiar del/la 

NNA, con el fin de reconocer condiciones habitacionales, descritas en el instructivo “ACCIONES 

SICOSOCIALES-CONSULTA SOCIAL EN DOMICILIO M-PSS-IN-031”.  

 

✓ Cuando el menor de edad ingresa a la entidad al servicio de externado, se realizará la consulta social en 

domicilio con una permanencia de 15 asistencias continuas a la UPI, en el periodo de dos meses.  

 

 

Nota 1: Es indispensable contar con la Consulta Social en Domicilio actualizada anualmente o cuando el equipo 

sicosocial identifique amenaza, vulneración y/o inobservancia.  

 

Cabe mencionar que, si se presenta en algún momento cambio de domicilio, sin importar que no haya transcurrido 

1 año, desde la última CSD, se debe generar una nueva. 

 

Para los casos en lo que se determine reintegro a medio familiar del NNA, el trabajador social de la UPI, realizara 

verificación en el sistema de información misional SIMI de la última CSD realizada, si esta es mayor a 6 meses el 

profesional deberá realizar la CSD nuevamente, con el fin de verificar las condiciones actuales en las que se dará 

el reintegro. 

 

Nota 2: En los casos en el que el NNA, tenga en curso un proceso administrativo de restablecimiento de derechos 

y no cuente con red de apoyo en la ciudad de Bogotá, no será un requisito que el NNA cuente con este instrumento 

en su historia social.  

 
Nota 3. Para los y las Jóvenes (mayores de edad) del Contexto Pedagógico Externado, no es necesario 
realizar la Consulta Social en Domicilio, ya que existen otras estrategias de atención desde el componente 
para mitigar los riesgos asociados al entorno familiar, barrial, social e individual. Es importante mencionar 
que dicha acción no se implementa con los y las jóvenes debido al alcance operativo (profesional en trabajo 
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social), sin embargo, para los casos en los que el equipo psicosocial identifique situación que amerite 
realizar la consulta social en domicilio porque este instrumento, puede aportar información relevante en el 
proceso sicosocial, estará a consideración del criterio profesional realizarla.  
 

5.6.2 INGRESO A LOS SERVICIOS DE INTERNADO Y EXTERNADO  

 

Los casos que se identifiquen como ingreso prioritario en el territorio, el equipo sicosocial de este contexto 

pedagógico será el encargado de realizar la valoración sicosocial y el proceso que surta del mismo de conformidad 

con el procedimiento “Ingreso Prioritario Adolescentes en Situación de vida en Calle M-DAL-PR-032”. De igual 

forma, los ingresos prioritarios identificados desde la sede administrativa del componente, el equipo sicosocial de 

la sede estará a cargo del proceso correspondiente. 

 

Para los casos en donde el ingreso no sea prioritario, se tendrá en cuenta lo dispuesto en los procedimientos 

“Ingreso No Prioritario de NNAJ a Unidades de Protección Integral Internado M-DAL-PR-019” y “Operación 

Amistad Para Ingresos No Prioritarios de NNAJ M-DAL-PR-031”  
 

5.6.3 INFORME INTERDISCIPLINARIO DE NIÑOS, NIÑAS, ADOLESCENTES Y JÓVENES  

 

Este informe se lleva a cabo a solicitud de entidades externas al instituto con el fin de hacer seguimiento al proceso 

pedagógico adelantado en el IDIPRON; por otra parte, se realiza cuando el equipo sicosocial identifica situaciones 

de amenaza, vulneración e inobservancia que afectan la integridad de los/las NNAJ a fin de poner en conocimiento 

a la autoridad competente. 

5.6.4 FOS (FICHA DE OBSERVACIÓN Y SEGUIMIENTO): ATENCIÓN Y SEGUIMIENTO SICOSOCIAL  

 

Corresponde al registro de las acciones y/o actividades de los/las NNAJ y/o familias llevadas a cabo por el equipo 

sicosocial como apoyo a los procesos, responden a las necesidades y no derivan de una intervención. Se deben 

realizar de acuerdo con los parámetros establecidos en las convenciones del formato “Control de atenciones, 

acciones y/o seguimiento” M-PSS-FT-078. 

5.6.5 VALORACIÓN SICOSOCIAL 

 

Para el contexto pedagógico Internado, la valoración se realiza durante la etapa del Modelo Pedagógico 

“Personalización y Desarrollo de Capacidades”. En caso de identificar un ingreso con antecedentes institucionales 

(egreso mayor a seis meses), se realiza de nuevo la valoración sicosocial. 

 

Nota 1: Para el caso de las Unidades de Protección Integral con énfasis en atención víctimas de Explotación Sexual 

Comercial de Niños, Niñas y Adolescentes (ESCNNA), se podrá realizar la valoración Sicosocial, máximo 30 días 

calendario posterior al ingreso a la UPI, cuando el ingreso se da por remisión de ICBF. 

 

Por otra parte, es importante resaltar que cuando los/las niños, niñas y/o adolescentes llegan al instituto por ingreso 

prioritario, se debe realizar la valoración sicosocial previo al ingreso, siempre y cuando cuente con representante 

legal; en los casos en que no se cuente con representante se remitirá a el componente Sociolegal para que sea 

puesto a disposición del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF Regional Bogotá, entidad que de 

acuerdo con el criterio profesional del Defensor de Familia  asignará boleta de ubicación de los NNA con el 

IDIPRON y de acuerdo a su autorización de ubicación se realiza la valoración. 
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Para el Contexto Pedagógico Externado se realiza la valoración sicosocial al cumplirse 15 días de asistencia 

continua durante dos meses por parte del/la adolescente y joven a la UPI, sin embargo, en los casos en que el 

NNAJ cumpla 15 asistencias antes del tiempo establecido, se podría realizar, teniendo en cuenta el alcance 

operativo del equipo psicosocial. Para el caso, de los/las NNAJ que soliciten un reingreso al IDIPRON (egreso 

mayor a seis meses),  se realizara intervención sicosocial teniendo en cuenta las áreas de ajuste de la valoración 

sicosocial, esta debe contar con registro en el sistema de Información Misional (SIMI). 
 

Nota 2: Para los jóvenes que se encuentran en las UPI para la atención al Ciudadano Habitante de Calle, se efectuará la 

Valoración Sicosocial solo cuando inicien el proceso Semáforo. 

 

Para el contexto pedagógico territorio, la valoración sicosocial se podrá realizar a los/las NNAJ hagan parte del proceso de 

semillero de convenios o sean casos particulares de la estrategia territorial caminando relajado. 

 

Nota 3: Los casos que se identifiquen como ingreso prioritario en el territorio, el equipo sicosocial de este contexto pedagógico 

será el encargado de realizar la valoración sicosocial y el proceso que surta del mismo. De igual forma, los ingresos prioritarios 

identificados desde la sede administrativa del componente, el equipo sicosocial de la misma estará a cargo del proceso 

correspondiente. 

 

5.6.6 INSTRUMENTO DE TAMIZAJE POR CONSUMO DE SPA  

 

El Instrumento de Tamizaje Por Consumo De SPA es el instrumento que permite identificar patrones de consumo 

de sustancias psicoactivas, impacto generado a través del tiempo y factores de afectación desde lo biosicosocial 

en los/las NNAJ, el instrumento a implementar será el Drug Abuse Screening Test DAST-10 (Cuestionario de 

prueba de detección de drogas). 

 

El diligenciamiento de este instrumento está dirigido a todos los/las NNAJ que se encuentran vinculados a los 

contextos pedagógicos internado y externado. La aplicación de este instrumento se realiza de manera simultánea              

con la aplicación de la valoración sicosocial y se registra en el sistema de información misional. 

 

El seguimiento al Instrumento de Tamizaje Por Consumo De SPA DAST-10, debe ser realizado por el/ la 

profesional en psicología, para los casos en que el puntaje resultado sea entre 0 a 5 se efectuara seguimiento cuando 

se identifique cambio en el patrón del consumo, este seguimiento podrá ser realizado por cualquiera de los 3 

criterios establecidos (Seguimiento RRD, Seguimiento Psicosocial, Seguimiento SDS). Dicho seguimiento debe 

justificar la aplicación de un nuevo DAST-10. 

 

En los casos en que el puntaje resultado en el DAST-10  sea entre 6 a 10 el/la profesional en psicología deberá 

realizar mínimo 1 seguimiento cada 6 meses. 

 

Nota 1: Para los casos de NNAJ en los que el equipo sicosocial identifique que existe un consumo problemático 

que puede oscilar entre los 6 a los 10 puntos, se debe aplicar El VESPA Instrumento de Tamizaje Por Consumo 

De SPA (De la Secretaría Distrital de Salud), esto en las unidades priorizadas en articulación con el Observatorio 

Intersectorial de Drogas, y establecer la necesidad de realizar la remisión al componente de salud para que sean 

atendidos por los/las profesionales al presentar situaciones de consumo problemático de SPA y/o activación de 

rutas de atención distritales en salud. De requerir la aplicación del instrumento de tamizaje por consumo de SPA 

sin contar con la valoración sicosocial, se debe soportar mediante una intervención individual por psicología 
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identificando los motivos. 

 

Para los casos en los que se identifique un consumo problemático entre los 6 a 10 puntos, en unidades que no están 

establecidas como unidades informadoras con el observatorio intersectorial de drogas, el/la profesional en 

psicología deberá realizar las acciones establecidas en el instructivo de diligenciamiento “CUESTIONARIO 

DAST (TEST DAST-10) M-PSS-FT-197” 
 

5.6.7 PLAN DE ATENCIÓN INDIVIDUAL Y FAMILIAR (PAIF) 

 

El plan de atención individual y familiar se debe construir simultáneamente a la realización de la valoración 

Sicosocial y la aplicación del Instrumento de Tamizaje Por Consumo De SPA; esta acción se desarrolla en la etapa 

personalización y desarrollo de capacidades del modelo pedagógico. El seguimiento al PAIF se evidencia en la 

implementación de las intervenciones sicosociales de acuerdo con las necesidades de los NNAJ. 

 

Nota 1: Para el contexto pedagógico Internado el PAIF se realizará una vez el NNA ingrese a la UPI. 

 

Nota 2: Para el Contexto Pedagógico Externado se realiza Plan de atención individual y familiar (PAIF), al 

cumplirse 15 días de asistencia continua durante dos meses por parte del/la niño, niña adolescente y joven a la 

UPI. Por lo tanto, una vez el NNAJ cumpla con esta asistencia se debe realizar de modo paralelo la aplicación de 

la Valoración sicosocial y el Instrumento de Tamizaje Por Consumo De Spa. 

 

Nota 3: Para los jóvenes que se encuentran en las UPI para la atención al Ciudadano Habitante de Calle, se 

formulará el PAIF al mismo tiempo que la valoración sicosocial solo cuando inicien el proceso Semáforo. 

 

5.6.8 INTERVENCIÓN SICOSOCIAL  

 

Son estrategias implementadas desde las dos disciplinas: psicología y trabajo social, las cuales dan respuesta al 

plan de atención individual y familiar. El equipo sicosocial aborda a NNAJ y/o Familia generando el planteamiento 

de un tema o de varios de acuerdo con la necesidad del caso, en esta intervención, se desarrollan y se crean tareas 

y/o compromisos que dan cuenta del proceso y avance objeto de la intervención. Se establece según lineamientos 

del instructivo “Acciones sicosociales para Intervención M-PSS-IN-032”. Es importante resaltar que en la 

Intervención Sicosocial se plantean objetivos, desarrollando una metodología específica y finaliza con 

conclusiones que permiten el establecimiento de compromisos y/o recomendaciones con el/la NNAJ y/o familias 

y el avance evidenciado en la sesión. 
 

5.6.9 INTERVENCIÓN INDIVIDUAL Y/O FAMILIAR 

 

Son acciones que responden al planteamiento del plan de atención individual y familiar, el profesional sicosocial 

retoma al NNAJ y/o la familia con el fin de abordar y brindar herramientas de afrontamiento y empoderamiento a 

situaciones particulares. Es importante resaltar que en la Intervención Individual se plantean objetivos, 

desarrollando una metodología específica y finaliza con conclusiones que permiten el establecimiento de 

compromisos y/o recomendaciones con el/la NNAJ y/o familias y el avance evidenciado en la sesión. 
 



 

DISEÑO Y ADOPCIÓN DE LINEAMIENTOS 

PARA LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS SOCIALES EN EL MARCO DEL 

MODELO PEDAGÓGICO INSTITUCIONAL 

CÓDIGO M-DAL-MA-017 

VERSIÓN VR 06 

MANUAL OPERATIVO COMPONENTE 

SICOSOCIAL 

 

PÁGINA 17 de 32 

VIGENTE DESDE 28/04/2023 

 
 

Vr. 08; 21/06/2022 
 

5.6.10 INTERVENCIÓN GRUPAL 

 

Se desarrollan acciones colectivas que responden al planteamiento del plan de atención individual y familiar, el 

profesional sicosocial aborda a grupos de NNAJ y/o familias con el fin de brindar herramientas de afrontamiento 

y empoderamiento a situaciones particulares evidenciadas en los procesos individuales y que suelen ser de carácter 

común. 

 

Nota 1: Es importante aclarar que, pueden surgir intervenciones con objetivos diferentes, no contempladas en el 

PAIF, generadas a partir de las necesidades inmediatas de los/las NNAJ y sus familias y/o redes de apoyo. 
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Gráfico 1. Tiempos establecidos para la ejecución de acuerdo con lo establecido por el instructivo “ACCIONES 

SICOSOCIALES PARA INTERVENCIÓN M-PSS-IN-032” 

 

5.6.11 TALLERES Y ACCIONES FORMATIVAS- DIRIGIDO A FAMILIAS.  

 

Acciones formativas dirigidas a las familias y/o redes de apoyo de los /as NNAJ, donde se realizan actividades 

educativas y pedagógicas de manera periódica y de acuerdo con lo que el equipo sicosocial determine, con el fin 

de fortalecer, orientar y brindar herramientas sobre temáticas de interés que aporten al fortalecimiento de vínculos 

familiares y/o redes de apoyo. Esta acción será registrada en el formato “ASISTENCIA TALLERES 

EDUCATIVOS CON FAMILIAS Y O REDES DE APOYO M-PSS-FT-159” y posteriormente en el sistema de 

INTERNADO

• Intervenciones individuales y/o
familiares de acuerdo al plan de
atención individual y la capacidad
operativa. Estas se determinarán de
acuerdo a la voluntad del/la NNAJ
teniendo en cuenta los principios de
libertad, afecto y alegria dentro del
modelo pedagógico.

•Los/las NNAJ deben contar con
Valoración Sicosocial y PAIF.

EXTERNADO

• Intervenciones individuales y/o
familiares conforme a la asistencia y
voluntad del/la NNAJ, de acuerdo a
los principios de afecto, libertad y
alegría dentro del modelo pedagógico
y a los/las NNAJ que tengan
valoracion sicosocial y PAIF.

•Las intervenciones se darán conforme
a la necesidad del/la NNAJ y a lo que
el equipo considere necesario.

•Para los Jóvenes vinculados a UPI
para Habitante de Calle, se realizará
intervención a los/las jovenes que se
encuentren en proceso Semáforo -
Internado y de acuerdo a necesidad
identificada por el equipo sicosocial.

TERRITORIO

•Se realizará intervención individual a
los/las NNAJ de acuerdo a las
necesidades identificadas por el equipo
sicosocial

•Se realizará intervención grupal a los/las
NNAJ conforme a la necesidad
identificada por el equipo sicosocial.
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información misional. 
 

5.6.12 TALLERES Y ACCIONES FORMATIVAS Y/O GRUPOS FOCALES DIRIGIDOS A NNAJ.  

 

Los grupos focales se establecen con el fin de abordar situaciones o problemáticas particulares que comparten un 

objetivo común a lograr en un grupo y que se da en un proceso de mínimo tres sesiones con la misma población 

de inicio a fin. Las temáticas derivadas de las situaciones particulares se establecen de acuerdo con las necesidades 

identificadas para el abordaje con los/las NNAJ. 

 

Nota 1: Para el caso de los/las jóvenes que se encuentren vinculados en actividades de corresponsabilidad, el 

equipo sicosocial realizará como acción de seguimiento a su proceso un taller, como mínimo, durante el periodo 

de vinculación, esta acción se debe realizar por cada convenio interadministrativo en el que participe el/la joven. 

 

5.6.13 GESTIÓN REDES INTERINSTITUCIONALES  

 

Hace referencia a las acciones que realizan los equipos sicosociales con entidades externas al IDIPRON, con el 

fin de dar respuesta a situaciones particulares de los/las NNAJ y sus familias orientadas a promover la garantía de 

derechos. 
 

5.6.14 GESTIÓN REDES INTRAINSTITUCIONALES  

 

Corresponde a todas las gestiones desarrolladas con los componentes de derecho del IDIPRON, con la finalidad 

de articular acciones en los procesos de atención que requieren los/las NNAJ y sus familias.  
 

5.6.15 MÓDULO HABILIDADES SOCIALES PARA LA VIDA 

 

Es el proceso que se adelanta con los/las jóvenes de los contextos pedagógicos de internado y externado, con el 

fin de vincularlos a actividades de corresponsabilidad, se realiza la preparación y evaluación de competencias y 

habilidades sociales mediante los módulos contemplados en el Manual para el Desarrollo de la Estrategia de 

Semilleros para Actividades de Corresponsabilidad en el IDIPRON M-DAL-MA-008. Teniendo en cuenta lo 

establecido por el procedimiento “Postulación y vinculación a actividades de corresponsabilidad M-DAL-PR-

008”. 
 

5.6.16 POSTULACIÓN A ACTIVIDADES DE CORRESPONSABILIDAD 

 

Las postulaciones a actividad de corresponsabilidad se llevan a cabo por medio de la Mesa Estratégica de 

Seguimiento Misional, en cabeza del/la responsable de UPI o zona, y cada componente socializa de acuerdo a su 

competencia el seguimiento de los procesos formativos de los/las jóvenes de acuerdo con las etapas del modelo 

pedagógico, con el fin de elegir a los/las jóvenes que de acuerdo con sus competencias y avances serán propuestos 

como posibles vinculados a una actividad de corresponsabilidad.  

 

El equipo sicosocial realiza la consolidación de la información evaluada en la Mesa Estratégica de Seguimiento 

Misional de los/las jóvenes que de acuerdo a su proceso serán postulados a una actividad de corresponsabilidad, 

mediante la aplicación del instrumento “Evaluación de criterios para postulación a actividades de 
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corresponsabilidad-estímulo M- PSS- FT-052” en el que se realiza la ponderación y evaluación de las capacidades 

de los/las jóvenes a postular y que cuenten con las habilidades requeridas de acuerdo a los requerimientos del 

convenio interinstitucional. Dentro de las acciones llevadas a cabo se contemplan: 
 

• Orientación y verificación documental (identidad, salud, situación legal)  

• Diligenciamiento base de postulaciones, participación en la Mesa Estratégica de Seguimiento Misional de 

postulación y diligenciamiento de formato de ponderación 

• Preparación para entrevista, comunicación telefónica para citación a entrevista, registro en SIMI del 

proceso y subsanación a las inconsistencias presentadas en la postulación. 

• Articulación con el componente de educación para la aplicación de las Valoraciones por Terapia 

Ocupacional y demás componentes a lugar para contar con todos los requisitos de postulación.  

 

Nota 1: Para los/las jóvenes vinculados a Actividades de Corresponsabilidad, se realiza seguimiento entre los 

profesionales sociales del convenio interadministrativo y el equipo sicosocial de la UPI, de acuerdo con las 

necesidades particulares de los/las jóvenes, por incumplimiento al Acuerdo de Convivencia para Actividades de 

Corresponsabilidad Modalidad Estímulo M-PSS-DI-008 o en los casos que se requiera evaluar la continuidad de 

los/las jóvenes en la Actividad de Corresponsabilidad ,estos seguimientos deben ser registrados en el Sistema de 

Información Misional por parte del componente que convoque luego de haber sido abordados en la Mesa 

Estratégica de Seguimiento Misional de UPI. 
 

     5.6.17 SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA  

 

El seguimiento a la inasistencia es la acción realizada por los equipos sicosociales a los/las NNAJ que por alguna 

circunstancia no han continuado su proceso formativo en alguna de las etapas del modelo pedagógico, este se 

realiza antes del proceso para dar egreso. Se establece de acuerdo con los criterios del documento interno 

“SEGUIMIENTO A LA INASISTENCIA TEMPORAL Y/O AL EGRESO DE NNAJ M-DAL-DI-061”. 
 

5.6.18 EGRESO  

 

Dicha acción se aprueba a través de una Mesa Estratégica de Seguimiento Misional, en el que participan los 

integrantes de los componentes de derecho y realizan el concepto pertinente para identificar el motivo del egreso 

del/la NNAJ del Instituto, esta acción es liderada por el responsable de la UPI y/o líder de zona territorial. 

 

El profesional sicosocial se encarga de efectuar el egreso en el Sistema de Información Misional (SIMI) y cargue 

del acta respectiva, de acuerdo con lo establecido en el documento interno “Seguimiento a la inasistencia 

temporal y al egreso de NNAJ M-DAL-DI-061”. 
 

5.6.19 MODALIDAD DE ATENCIÓN EN SITUACIONES IMPREVISTAS 

 

En aras de brindar un servicio permanente a los/las NNAJ y/o sus familias, el instituto garantiza la atención en 

articulación con los componentes de derecho, para esto, el componente Sicosocial desarrolla sus acciones teniendo 

en cuenta las diferentes dinámicas que se puedan presentar. De esta manera, proyecta sus atenciones de manera 

presencial y/o virtual de acuerdo con las situaciones imprevistas que conllevan a la afectación de las actividades 

planeadas y alteren el desarrollo “normal” de las mismas. Estas se pueden dar por eventos ajenos a los ambientes 

laborales tales como: situaciones de orden público, fenómenos naturales o problemas de salud pública que se 
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vuelven implícitas e incontrolables por la entidad.  Todas las acciones se registrarán en el sistema de información 

misional SIMI. 

 

Por esta razón, el componente se encuentra presta a garantizar la atención y generar estrategias de abordaje a través 

de las nuevas realidades, reinventándose continuamente y adecuando estas acciones ante los eventos presentados, 

con el fin de la no afectación en la prestación de los servicios a los/las NNAJ y sus familias. 
 

 

5.7 OTRAS ACCIONES PSICOSOCIALES  
 

5.7.1 ATENCIÓN A VÍCTIMAS ESCNNA 

 

Atendiendo al Capítulo 2 del Plan Estratégico 2020-2024 del IDIPRON, al Manual Operativo Estrategia ESCNNA 007 

MANUAL OPERATIVO ESTRATEGIA ESCNNA M-DAL-MA-007 y teniendo en cuenta que la ESCNNA es un delito (ley 

1336 de 2009) que incluye abuso sexual por parte de un adulto que remunera en dinero o en especie a la víctima (Niño, Niña 

o Adolescente), a un tercero o terceros; El IDIPRON le apuesta a atender integral y estratégicamente a las víctimas y a los 

que se encuentran en riesgo de la ESCNNA, buscando mitigar las opciones de riesgo que generan este flagelo y restableciendo 

los derechos de las víctimas en cualquiera de sus contextos:  

 

• La Explotación Sexual Comercial de Niños, Niñas y Adolescentes en contextos de prostitución. 

• La Explotación Sexual Comercial de Niños, Niñas y Adolescentes en contexto comunitarios. 

• La Explotación Sexual Comercial de Niños, Niñas y Adolescentes en contextos virtuales. 

• La Explotación Sexual Comercial de Niños, Niñas y Adolescentes en el contexto de corredores carreteables y Fluviales. 

• La Explotación Sexual Comercial de niñas, niños y adolescentes en zonas de frontera. 

• La Explotación Sexual Comercial de Niñas, Niños y Adolescentes en contextos de los extractivismos (Minería, 

Hidrocarburos, Agroindustriales, etc.), obras de infraestructura y megaproyectos. 

• La Explotación Sexual Comercial de Niños, Niñas y Adolescentes asociada a viajes y turismo.  

• La Explotación Sexual Comercial de niñas, niños y adolescentes en el contexto del conflicto armado.  

 

El componente Sicosocial actualmente desarrolla acciones desde los diferentes enfoques institucionales y con base en el 

lineamiento técnico establecido para la atención de víctimas de este flagelo en armonización con el Modelo Pedagógico, para 

así prestar la atención pertinente a la población que ingresa por este motivo. La atención para los/las NNA víctimas de la 

Explotación Sexual y Comercial en Niños, Niñas y Adolescentes (ESCNNA) se considera desde lo expuesto en la Propuesta 

de Implementación y Cualificación (PIYC) en donde a través de los niveles: niño, niña o adolescente, familia y sectores y 

servicios, se implementa desde cada uno de los sistemas (Micro, meso y exo) brindando cumplimiento a las acciones 

presentadas en el cumplimiento de la PIYC para la atención a víctimas de la ESCNNA. 

 

De esta manera se realiza constantemente gestión de redes, realización de informes y en especial el Equipo Sicosocial de la 

UPI que atiende víctimas de ESCNNA, debe participar en los Comités técnicos con Defensores de Familia del ICBF para 

definir la pertinencia del reintegro familiar, cambio de institución, proceso y seguimiento de acuerdo al “Lineamiento Técnico 

Para El Programa Especializado De Atención A: Niños, Niñas, Adolescentes Víctimas De Violencia Sexual Con Sus Derechos 

Amenazados, Inobservados O Vulnerados”, aprobado mediante Resolución No. 8376 del 04 de Julio de 2018. Estos comités 

se realizan de acuerdo con la solicitud de la entidad administrativa competente. 

 

 



 

DISEÑO Y ADOPCIÓN DE LINEAMIENTOS 

PARA LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS SOCIALES EN EL MARCO DEL 

MODELO PEDAGÓGICO INSTITUCIONAL 

CÓDIGO M-DAL-MA-017 

VERSIÓN VR 06 

MANUAL OPERATIVO COMPONENTE 

SICOSOCIAL 

 

PÁGINA 22 de 32 

VIGENTE DESDE 28/04/2023 

 
 

Vr. 08; 21/06/2022 
 

5.7.2. ATENCIÓN A POBLACIÓN CON SITUACIÓN DE VIDA EN CALLE 

 

El Instituto realiza atención prioritaria para la restitución y garantía de derechos de los(as) adolescentes con situación de vida 

en calle a través de la activación de redes interinstitucionales con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la restitución 

de derechos se lleva a cabo inicialmente en una UPI asignada específicamente para esta población donde inicia el proceso en 

internado. Se desarrollan acciones sicosociales y desde allí se realiza el traslado de los/las adolescentes, donde se da 

continuidad al proceso mediante la ejecución de acciones sicosociales de acuerdo con las necesidades particulares de cada 

uno/una.  

 

En el caso de los/ las jóvenes que ingresan por situación de vida en calle, el equipo Sicosocial de la UPI hace parte fundamental 

del desarrollo de esta estrategia “SEMAFORO” en donde realiza un seguimiento basado en la asistencia, la permanencia y la 

participación en las actividades de la UPI determinada para atención por habitabilidad en calle de acuerdo con la etapa del 

modelo pedagógico Acogida, con el fin de dar continuidad al proceso de internado en la Upi asignada para tal fin. Dicho 

traslado también es liderado por los equipos Sicosociales, quienes realizan la valoración sicosocial y la Tamizaje Por Consumo 

De Spa, adicionalmente efectúan el empalme con la UPI receptora para favorecer la continuidad del proceso de cada joven. 

 

Así mismo, el componente Sicosocial desarrolla acciones a la población no vinculada al proceso Semáforo pero que asiste a 

recibir los servicios institucionales dentro de la UPI:  

 

• Atención a jóvenes por trabajo social y/o psicología 

• Acompañamiento en las jornadas de contactos telefónicos con las redes de apoyo 

• Acompañamiento en las actividades lideradas por el equipo interdisciplinar de la UPI. 

• Asistencia y orientación a necesidades presentadas por los/las jóvenes, tales como gestiones con otras instituciones 

para documentación o búsqueda de redes de apoyo. 

• Acompañamiento en las jornadas de autocuidado. 

• Participación en la Mesa Estratégica de Seguimiento Misional de unidad para el seguimiento y acompañamiento a 

los procesos formativos de los jóvenes 

• Abordaje en promoción de la salud mental y prevención y/o mitigación del consumo de sustancias psicoactivas en 

articulación permanente con la estrategia de reducción de riesgos y daños o entidades (públicas y/o privadas). 

• Registro de la información de manera oportuna y efectiva en el sistema de información. 

 

5.7.3. FUNCIONES OPERATIVAS A CARGO DE LOS PROFESIONALES SICOSOCIALES 

 

El Equipo Sicosocial realizará de forma permanente, la actualización de información en el Sistema Misional SIMI referente 

a grupo poblacional, datos de contacto de la familia, autorizaciones y foto con vigencia anual. A su vez, priorizar acciones 

que permitan el restablecimiento y goce pleno de derechos, así como la gestión y el acompañamiento a visitas de los/las NNA 

con las progenitoras en penitenciarias distritales, a otras instituciones para la activación de rutas de atención y el 

fortalecimiento de vínculos afectivos.  

Adicionalmente, existen actividades que se desarrollan en las UPI de internado y externado, que hacen parte de la articulación 

del trabajo con los componentes de derecho presentes en cada UPI. Dichas acciones se establecen así:  

 

• Cargue en el sistema SIMI del formato de “Reporte de Evasión”  

• Diligenciamiento en físico del formato de “Salidas y Permisos con acompañamiento y/o representante legal” para 

las salidas a encuentro familiar de los/las NNA de internado  

• Planteamiento bimestral de conceptos por cada NNAJ para el proceso de “Comisión y Evaluación” liderado por el 

componente de Educación. 

• Acompañamientos a citas con psicología y/o psiquiatría de acuerdo con necesidad y/o requerimiento.  

• Verificación de información y condiciones de los/las NNAJ durante el ingreso a la UPI.  
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• Asistencia a comités locales de acuerdo con la necesidad y participación en la Mesa Estratégica de Seguimiento 

Misional y de contexto pedagógico. 

• Seguimientos telefónicos. 

• Acompañamiento en el ingreso de los/las NNAJ a la UPI identificando condiciones generales  

• Acompañamiento en las jornadas de salidas a medio familiar y retorno a la UPI.  

 

 

 

5.8 ESTRUCTURA DEL COMPONENTE DE DERECHO 

 

 

 

5.9 OBJETIVOS ESPECÍFICOS DEL COMPONENTE DE DERECHO 

 

• Generar estrategias de abordaje a las familias y/o redes de apoyo que permitan servirle a los y las NNAJ 

como soporte dentro de su proceso en el IDIPRON. 

• Brindar por parte de los/las profesionales en psicología acompañamiento, seguimiento y articulación intra 

e inter a NNAJ que presenten situaciones relacionadas de con el consumo de SPA. 

• Establecer gestiones inter e intrainstitucionales con el fin de optimizar el acceso de los y las NNAJ a las 

estrategias y rutas de atención distritales. 

• Generar a partir de la valoración sicosocial un plan de atención individual y familiar que dé respuesta a 

las necesidades que los y las NNAJ presentan al momento de su vinculación al IDIPRON. 

• Realizarán seguimiento al plan de atención individual y familiar a través de intervenciones individuales, 

familiares y talleres educativos en donde estos den respuesta a las necesidades identificadas en la 

valoración sicosocial. 
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5.10 DESCRIPCION DEL COMPONENTE DE DERECHO 

 

El componente de derecho sicosocial es el encargado de realizar el acompañamiento, seguimiento y 

fortalecimiento de los procesos de los y las NNAJ que se encuentran vinculados en cada uno de los contextos 

(Internado, Externado y Territorio). A partir de las acciones, intervenciones, gestiones y/o acompañamientos que 

realiza el equipo de profesionales en psicología y trabajo social se promueve un goce de derechos y acceso a las 

estrategias del instituto y ofertas de servicio por parte de otras instituciones, que permitan a los y las NNAJ y sus 

familias y/o redes de apoyo mejorar su calidad de vida para así contar con procesos integrales que permitan un 

despliegue de habilidades en la población como personas en sociedad. 

 

5.11 DETERMINACIÓN CONTEXTOS DE ATENCIÓN 

 

El equipo sicosocial realiza abordaje a los/las NNAJ y familias desde los diferentes contextos: 

 

Contexto pedagógico internado 

 

Brinda atención interdisciplinar a los/las NNAJ en el ejercicio del goce pleno y efectivo de sus derechos, acorde 

al plan de atención individual y familiar, a fin de brindar una atención integral a los beneficiarios acorde a las 

etapas del modelo pedagógico. A su vez, permite el fortalecimiento de los vínculos familiares y/o redes de apoyo, 

por medio de atenciones y seguimientos promoviendo la corresponsabilidad durante el tiempo de permanencia en 

el internado, la comunicación asertiva, la resolución de conflictos y el dialogo permanente.  

 

Contexto pedagógico externado 

 

Se llevan a cabo acciones, atenciones, seguimientos, acompañamientos y gestiones inter e intra institucional con 

el fin de mitigar situaciones de riesgo en los/las NNAJ identificadas durante su proceso formativo, tales como 

habitancia en calle, consumo de sustancias psicoactivas, conductas delictivas, entre otras; se desarrollan 

actividades para el fortalecimiento de las redes de apoyo y vínculos familiares a través de estrategias que permitan 

mejorar la comunicación y la resolución de conflictos. Por otra parte, se realiza una continua preparación a los/las 

AJ en el fortalecimiento de las habilidades sociales y competencias para la vida laboral.  

 

Territorio 

 

Brinda acompañamiento a los/las NNAJ en riesgo y AJ en situación de vida en calle, quienes participan en procesos 

territoriales a fin de promover y garantizar el goce efectivo de sus derechos, generando espacios de integración 

familiar mediante actividades colectivas que fortalezcan la comunicación, el buen trato, el proyecto y sentido de 

vida. Por otra parte, participan en las instancias locales logrando intervenciones intersectoriales que posibiliten 

procesos con eficacia y efectividad en la atención realizada. 

  

 

5.11 SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL COMPONENTE DE DERECHO 
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5.11.1 SEGUIMIENTO A LA OFERTA DEL COMPONENTE DE DERECHO 

▪ Asequibilidad: presupuesto suficiente, equipo sicosocial necesario y dotaciones pertinentes para la gestión. 

▪ Accesibilidad: gratuidad, accesibilidad económica y material. 

▪ Adaptabilidad: pertinencia de la oferta sicosocial de acuerdo con contextos y poblaciones específicas. 

▪ Aceptabilidad: calidad de la oferta sicosocial asociada a las necesidades, intereses y expectativas de las 

diversas comunidades y poblaciones. 

 

 5.11.2 EVALUACIÓN DE LA SATISFACCIÓN DEL COMPONENTE DE DERECHO 

 

El Componente Sicosocial evalúa la satisfacción de sus beneficiarios a través de la encuesta de satisfacción, en 

cuanto a: 

• La efectividad en la atención, orientación y/o acompañamiento que te brindan los y las profesionales en psicología 

de IDIPRON. 

• La efectividad en la atención, orientación y/o acompañamiento que te brindan los y las profesionales en trabajo 

social de IDIPRON 

• La efectividad en la atención, orientación y/o acompañamiento que brindan los y las profesionales en psicología y 

trabajo social a las familias y/o redes de apoyo 

5.11 RESPONSABILIDADES Y COMPETENCIAS 

La Subdirección Técnica de lineamientos y Políticas, quien será la instancia que acompaña y orienta el actuar del 

componente con el fin de dar cumplimiento a lo mencionado en el presente manual. 

5.12 ADMINISTRACIÓN DEL MANUAL 

 

La actualización y/o modificación del manual operativo del componente sicosocial estará a cargo del/la líder que 

se designe por el IDIPRON, quien estará en total disposición de hacer las mejoras necesarias o requeridas por el 

mismo instituto u otras entidades. Las actualizaciones y/o modificaciones se abordarán desde una Mesa Estratégica 

de Seguimiento Misional con el fin de generar acuerdos que permitan brindar una atención de calidad a los y las 

NNAJ. 

 

 

6. CONTROL DE CAMBIOS 
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VERSIÓ

N 
DESCRIPCIÓN DE CAMBIOS 

FECHA 

(DD/MM/AAA

A) 

ELABORÓ 

01 Creación del documento  14/09/2018 

 

YENNY ANDREA CORZO 

Psicóloga 

Área Sicosocial 

DIANA PAOLA TORRES 

Psicóloga 

Área Sicosocial 

02 

Se modificará el manual operativo por los 

siguientes aspectos:  

1. Se modifica tabla de contenido  

2. Se agregar el término actividades de 

corresponsabilidad, derechos amenazados, 

ESCNNA, ingreso prioritario y víctima o 

riesgo ESCNNA al glosario.  

3. Se modifican los términos en el glosario 

de "comité misional" por "comité misional 

de Unidad y Zona territorial"  

4. Se modifica en el campo acciones 

sicosociales el término de "informe 

sicosocial de niños, niñas, Adolescentes y 

jóvenes" por "Informe interdisciplinario de 

niños, niñas, adolescentes y jóvenes".  

5. Se amplía la descripción de la acción 

pedagógica valoración sicosocial.  

6. Se modifican los tiempos establecidos en 

el apartado 3.1.7 “3.1.7 Valoración del 

Riesgo por Consumo de SPA”.  

7. Se establecen tiempos en el apartado 3.1.8 

Plan de atención individual y familiar 

(PAIF).  

8. Se agregar gráfico 1, tiempos de 

ejecución de las intervenciones sicosociales.  

9. Se modifica el término "Actividades 

educativas - Taller sicosocial dirigido a 

familias de los/las NNAJ" por "Talleres y 

acciones formativas- dirigido a familias" y 

"Actividades educativas - Talleres 

sicosociales y/o grupos focales dirigidos a 

NNAJ" por "3.1.13 Talleres y acciones 

formativas y/o grupos focales dirigidos a 

NNAJ".  

29/11/2019  

 

 
YENNY ANDREA CORZO  

Psicóloga Contratista  

Área Sicosocial  

 

 



 

DISEÑO Y ADOPCIÓN DE LINEAMIENTOS 

PARA LA PRESTACIÓN DE LOS 

SERVICIOS SOCIALES EN EL MARCO DEL 

MODELO PEDAGÓGICO INSTITUCIONAL 

CÓDIGO M-DAL-MA-017 

VERSIÓN VR 06 

MANUAL OPERATIVO COMPONENTE 

SICOSOCIAL 

 

PÁGINA 27 de 32 

VIGENTE DESDE 28/04/2023 

 
 

Vr. 08; 21/06/2022 
 

10. Se modifica numeración del gráfico 

"Acciones Sicosociales por etapas 

pedagógicas".  

11. Se modifica el título "ATENCIÓN 

PSICOLOGIA CLINICA" por 

"ATENCIÓN DESDE PSICOLOGÍA 

ESPECIALIZADA" y se modifica la 

descripción.  

12. Se modifica el título "VÍCTIMAS 

ESCNNA" por "ATENCIÓN A VÍCTIMAS 

ESCNNA" y se modifica la descripción.  

13. Se modifica descripción de las 

FUNCIONES OPERATIVAS A CARGO 

DE LOS PROFESIONALES 

SICOSOCIALES.  

14. Se modifica el título "FUNCIONES 

ADMINISTRATIVAS" por "FUNCIONES 

SEDE ADMINISTRATIVA". 

03 

1. Actualización de documento en nueva 

plantilla de SIGID. 

2. Se incluye en el glosario “ATENCION 

INDIVIDUAL” con la descripción requerida 

3. Ajuste en modalidad de convocatoria para 

comité misional de unidad y zona territorial.  

4. Se incluye código establecido para documento 

interno “Criterios de ingreso y egreso a 

IDIPRON M-DAL-DI-062”. 

5. Se incluye en el glosario “INTERVENCION 

GRUPAL” con la descripción requerida. 

6. Cambio de término “valoración de riesgo por 

consumo de SPA” A “Tamizaje Por 

Consumo De Spa”, se realiza ajuste a la 

descripción. 

7. Se realiza ajuste en redacción de las 

condiciones generales y términos en el 

glosario. 

8. Se incluye “ROL DEL EQUIPO 

SICOSOCIAL”, descripción individual del 

rol del equipo sicosocial para los contextos 

pedagógicos internado, externado y 

territorio. 

9. Ajuste en redacción a la descripción de la 

Consulta social en domicilio y se incluye nota 

02/06/2021 

EDITH JOHANNA FUENTES 

VIDAL 

Psicóloga 

Área Sicosocial 
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descriptiva de aplicación del instrumento 

para mayores de edad.  

10. Ajuste en descripción de FOS (ficha de 

observación y seguimiento). 

11. Ajuste en descripción de Informe 

interdisciplinario de niños, niñas y 

adolescentes. 

12. Ajuste a la descripción de acción sicosocial 

Valoración Sicosocial, ajuste en redacción y 

tiempos de aplicación. Se incluye nota 

aclaratoria para la aplicación de la valoración 

en UPI Habitante de calle jóvenes y ajuste 

para territorio. 

13. Se ajusta acción de Tamizaje Por Consumo 

De Spa en descripción y criterios de 

aplicación. 

14. Ajuste en la descripción del Plan de atención 

individual y familiar. 

15. Ajuste en la redacción de Proceso de ingreso 

a internado. 

16. Ajuste a la descripción de Intervención 

Sicosocial. 

17. Se desliga intervención individual y/o 

familiar de intervención grupal, se realiza 

ajuste a la descripción de cada modalidad de 

intervención. 

18. Se ajusta grafico “tiempos establecidos para 

la ejecución”, descripción de tiempos de 

aplicación en intervención. 

19. Ajuste en redacción a “talleres y acciones 

formativas y/o grupos focales dirigidos a 

NNAJ”. 

20. Ajuste en redacción a “Gestión redes 

interinstitucionales”. 

21. Ajuste al ítem “preparación para el mundo 

del trabajo por: preparación para la vida 

laboral a través de la vinculación a 

actividades de corresponsabilidad”.  

22. Se elimina ítem “preparación para el egreso”, 

se ajusta descripción en ítem anterior: 

“preparación para el mundo del trabajo por: 

preparación para la vida laboral a través de la 
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vinculación a actividades de 

corresponsabilidad”. 

23. Ajuste en redacción al ítem “egreso”. 

24. Se incluye ítem: “modalidad de atención en 

situaciones imprevistas”. Se incluye 

descripción de la misma. 

25. Ajuste en el grafico 1 “acciones sicosociales 

en las etapas pedagógicas”. 

26. Ajuste en redacción a ítem: “atención a 

población con situación de vida en calle”. 

27. Ajuste en redacción a ítem “funciones 

operativas a cargo de los profesionales 

sicosociales”. 

28. Se realiza ajuste en redacción al ítem: 

Funciones sede administrativa”. 

29. inclusión de la acción de Consulta Social en 

Domicilio para UPI con atención a habitancia 

en calle. 

30. Restructuración de las condiciones de 

aplicabilidad de la Valoración Sicosocial en 

momentos de reingresos. Inclusión tiempos 

establecidos para Valoración Sicosocial en la 

estrategia Semáforo, aclaración modalidad de 

aplicación para los/las NNAJ que se 

encuentran en proceso territorial. 

31. Identificación de tiempos para la 

construcción de PAIF en externado y la no 

construcción de PAIF para las UPI con 

atención a ciudadanos habitantes de calle. 

32. Definición de criterios y tiempos para 

intervención individual y grupal. Definición 

de criterios para intervención en territorio. 

33.Ampliación de las actividades realizadas para 

la postulación a Actividad de 

corresponsabilidad. 

34. Descripción de seguimiento a la inasistencia. 

35. Ajustes en la descripción para las actividades 

con los/las NNA en situación de ESCNNA. 

36. Ampliación de las acciones realizadas a 

población no vinculada al proceso semáforo. 

37. inclusión de la acción con el formato “Escala 

de estado de disposición al cambio M-MSS-

FT-013”. 
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38. Se incluye referencia formato “asistencia 

talleres educativos a familia M-PSS-FT-159” 

39. Se incluye en las acciones para CSD el 

instructivo “acciones sicosociales consulta 

Social en Domicilio M-MSS-IN-002” 

04 

Se modificará el manual operativo por los 

siguientes aspectos:  
 

1. Ajuste en la descripción del “Objetivo” 

2. Se amplían los criterios para el ingreso 

prioritario 

3. Ajuste en la descripción de “Condiciones 

Generales” 

4. Se realiza cambio en el glosario al concepto 

“Valoración Por Consumo De Spa” por 

“Instrumento de Tamizaje Por Consumo De Spa” 

y se ajusta descripción del concepto. 

5. Se incluye la sigla “NN” en la descripción del 

ítem Contexto Pedagógico Externado. 

6. Ajuste en la descripción del ítem “Consulta 

social en domicilio (CSD)” y se incluye la 

descripción del indicador.  

7. Ajuste en la descripción del ítem “Informe 

interdisciplinario de Niños, Niñas, Adolescentes 

y Jóvenes”. 

8. Ajuste en la descripción del ítem “Valoración 

Sicosocial” y se incluye la descripción del 

indicador. 

9. Ajuste en la descripción del ítem “Instrumento 

de Tamizaje Por Consumo De Spa” y se incluye 

la descripción del indicador. 

10. Ajuste en la descripción del ítem “Plan de 

atención individual y familiar (PAIF)” y se 

incluye la descripción del indicador. 

11. Ajuste en la descripción del ítem “Proceso de 

ingreso a internado” 

12. Ajuste en la descripción del ítem 

“Intervención sicosocial” y se incluye la 

descripción del indicador. 

13. Ajuste en la descripción del ítem 

“Intervención individual y/o familiar” 

14. Ajuste en la descripción del ítem 

“Intervención grupal” 

15. Ajuste en la descripción del ítem “Talleres y 

acciones formativas y/o grupos focales dirigidos 

a NNAJ” 

16.  Ajuste en la descripción del ítem “Módulo 

Habilidades Sociales Para la Vida” 

11/08/2022 

MANUEL FELIPE ASCENCIO 

TELLEZ 

Psicólogo 

  Área Sicosocial 
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17.  Ajuste en la descripción del ítem 

“Postulación a actividades de 

corresponsabilidad” 

18. Ajuste en la descripción del ítem “Escala de 

estados de la Disposición al Cambio” 

19. Ajuste en el gráfico 2 Acciones Sicosociales 

en las etapas pedagógicas.  

20.  Ajuste en la descripción del ítem 

“ATENCIÓN A VÍCTIMAS ESCNNA” 

21. Ajuste en la descripción del ítem 

“FUNCIONES SEDE ADMINISTRATIVA” 

4.  

05 

Se realiza la actualización de las áreas / 

dependencias y cargos mencionados en el 

documento con el fin de dar cumplimiento a lo 

establecido en el Acuerdo “Por el cual se 

modifica la Estructura Organizacional del 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA 

PROTECCIÓN DE LA NIÑEZ Y LA 

JUVENTUD IDIPRON, se establecen las 

funciones de sus dependencias y se dictan otras 

disposiciones”  

Se realiza el ajuste de la codificación de los 

formatos y documentos mencionados en el 

Manual, de acuerdo con los ajustes realizados a 

los códigos de los documentos del Sistema 

Integrado de Gestión producto del rediseño 

institucional.  

Se realiza el traslado del documento, del 

proceso Modelo pedagógico al proceso 

Diseño y Adopción de lineamientos para la 

prestación de los servicios sociales en el 

marco del modelo pedagógico institucional 

de acuerdo con las funciones establecidas en 

el Acuerdo “Por el cual se modifica la 

Estructura Organizacional del INSTITUTO 

DISTRITAL PARA LA PROTECCIÓN DE 

LA NIÑEZ Y LA JUVENTUD IDIPRON, 

se establecen las funciones de sus 

dependencias y se dictan otras 

disposiciones”  
Se realiza cambio de código del documento del 

M-MSS-MA-001 al código M-DAL-MA-017 

 

04/10/2022 

 

YURY ORJUELA 

contratista profesional 

oficina asesora de planeación 
 

06 
Se modifica el manual en los siguientes 

aspectos: 
28/04/2023 

LUDY LORENA JIMENEZ 

Profesional Contratista  

Componente Sicosocial 
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1. Se agrega en el apartado de consulta 

social en domicilio, información 

correspondiente a realización de la 

acción en casos de reintegro 

familiar y se anexa la nota 2 en 

donde se hace referencia a los NNA 

que no cuenta con red de apoyo 

familiar en la ciudad de Bogotá. 

2. Se realiza ajuste en el ítem 

“instrumento de tamizaje por 

consumo de SPA” de acuerdo a 

necesidad. 

3. Se ajusta a tabla de contenido. 

CAROLINA CORZO CASTRO 

Profesional Contratista 

Componente Sicosocial 

 

 

 

DIANA MARCELA ROMERO 

Profesional Universitario 219  

Grado 07 

Líder del Componente Sicosocial 
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1. INTRODUCCIÓN 

 

Este documento ha sido elaborado por el componente Sicosocial en articulación con el 

componente de Salud Reducción de Riesgos y Daños, con el fin de identificar las situaciones 

asociadas al consumo de sustancias psicoactivas de los Niños, Niñas, adolescentes y jóvenes 

(NNAJ), vinculados al modelo pedagógico y generar la ruta de atención para la remisión.  

 
2. OBJETIVO  

 

Establecer la ruta de remisión por parte de los y las profesionales en psicología de las UPI, al 

Subcomponente de Reducción de Riesgos y Daños de los y las NNAJ que presentan consumo de 

sustancias psicoactivas exploración de este y consumo problemático de acuerdo con el nivel 

identificado a través del instrumento de tamizaje del consumo de SPA.  

 
3. ALCANCE  

 

Inicia con la identificación por parte del/la profesional en Psicología de las situaciones asociadas 

al consumo de sustancias psicoactivas de los/las NNAJ, de la cual se deriva la remisión al 

Subcomponente de Reducción de Riesgos y Daños, de acuerdo con la puntuación y finaliza con 

el seguimiento y acompañamiento por el equipo psicosocial de la UPI. 

 
4. CONDICIONES GENERALES 

 

 

El equipo psicosocial en cabeza del/la profesional en psicología define la remisión al/el NNAJ a 

los servicios ofrecidos por el subcomponente de RRD, para esto previamente debe, realizar las 

siguientes acciones: 

 

1. Todas las acciones que surtan del proceso de atención y remisión deben contar con el 

registro en físico en el formato de CONTROL DE ATENCIONES, ACCIONES Y/O 

SEGUIMIENTOS M-PSS-FT-078. 

2. Se debe verificar el cupo asignado de atención de los/las NNAJ de la UPI con el equipo 

del Subcomponente de RRD. 

3. Se debe generar el cronograma de los días de atención y verificar los cupos asignados con 

el equipo del Subcomponente RRD. 

4. Mínimo un profesional del equipo psicosocial de la UPI debe realizar acompañamiento a 

los/las NNAJ durante el proceso de atención del subcomponente de RRD.  

5. El/la profesional que realice el acompañamiento de los/las NNAJ debe realizar el registro 

en SIMI de la (FOS) ACOMPAÑAMIENTO INTRA- ACOMPAÑAMIENTO INTRA 

SALUD- REDUCCION DE RIESGO Y DAÑO a los/las NNAJ que reciben atención por 

parte del equipo del Subcomponente de RRD.  

6. Para los casos de los/las beneficiarios que dejan de asistir en un lapso de 6 meses, el/la 

profesional en psicología de la UPI deberá generar nuevamente el proceso para la 

remisión al Subcomponente de RRD. 

7. Para los casos de los/las NNAJ que dejan de asistir en un lapso menos de 6 meses el 

equipo psicosocial deberá informar al Subcomponente de RRD que el/la NNAJ vuelve a 

retomar el proceso, mediante correo electrónico al correo institucional del 

Subcomponente de RRD. 

8. Dentro del proceso de atención se debe contar con un empalme por parte del equipo de 

RRD al equipo psicosocial de la unidad. 
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9. El/la profesional en psicología deberá socializar al/el beneficiario las acciones que 

desarrolla el subcomponente de RRD, con relación al nivel del consumo de SPA 

identificado.  

10. El/la profesional en psicología deberá identificar la voluntariedad del/la beneficiaria, a fin 

de que participe en el Subcomponente de RRD.  

11. Para el caso de los/las NNA se debe contar con la autorización de representante legal para 

la participación del o la NNAJ, en el proceso de atención de la estrategia RRD, soportado 

mediante el formato “CONSENTIMIENTO SUSTITUTO MENORES DE EDAD M-

PSS-FT 139” 

12. El/la profesional en psicología deberá realizar el registro en SIMI por ficha de 

observación y seguimiento de la REMISION AL COMPONENTE REDUCCION DE 

RIESGO Y DAÑOS (RRRD). 

 

 
5. GLOSARIO  

 

-Consumo Experimental: Se produce cuando el individuo toma contacto con la droga o drogas, 

puede ser por curiosidad o por presión grupal, pudiendo o no continuar con el consumo de esa 

sustancia según el Manual de Diagnóstico y Estadístico de los Trastornos Mentales ahora en 

adelante DSM-V (DSM-V, 2014).  

 

-Consumo Social: Este consumo se realiza de forma ocasional o durante reuniones entre círculos 

de amigos o momentos de ocio. Puede o no tener un patrón regular. No se compra ni se guarda la 

sustancia, se consume con personas cercanas; es decir, es un consumo entre círculos de cercanía 

y no todos consumen. Su objetivo es la búsqueda de experiencias agradables y placenteras DSM-

V (2014). 

 

-Consumo Habitual: A esta fase se llega únicamente habiendo atravesado la fase previa. Se 

observa un encadenamiento y ritual de consumo, un debilitamiento y extinción de los 

mecanismos de autocontrol. Es aquí donde se instalan comportamientos de consumo no 

adaptativos, por lo que se presentan conductas y situaciones de riesgo. La droga adquiere un 

papel y un lugar en la vida del individuo DSM-V (2014). 

 

-Consumo Problemático: De acuerdo con los criterios del DSM-V, el consumo problemático de 

sustancias psicoactivas (alcohol, cafeína, cannabis, alucinógenos, inhalantes, opiáceos, sedantes, 

hipnóticos o ansiolíticos, estimulantes, tabaco, entre otras) que provoca un deterioro o malestar 

clínicamente significativo, se manifiesta al menos por dos de los siguientes indicadores en un 

plazo de 12 meses: 

• Se consume la sustancia con frecuencia en cantidades superiores o durante un tiempo más 

prolongado del previsto. 

• Existe un deseo persistente o esfuerzos fracasados de abandonar o controlar el consumo de la 

sustancia. 

• Se invierte mucho tiempo en las actividades necesarias para conseguir la sustancia, 

consumirla o recuperarse de sus efectos. 

• Se presentan ansias o un poderoso deseo o necesidad de consumir la sustancia. 

• Se da un consumo recurrente de la sustancia que lleva al incumplimiento de los deberes 

fundamentales en el trabajo, la escuela o el hogar. 

• Se da un consumo continuado de la sustancia a pesar de sufrir problemas sociales o 

interpersonales persistentes o recurrentes, provocados o exacerbados por los efectos de esta. 
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• El consumo de la sustancia provoca el abandono o la reducción de importantes actividades 

sociales, profesionales o de ocio. 

• Se presenta consumo periódico de la sustancia en situaciones en las que provoca un riesgo 

físico. 

• Se continúa con el consumo de la sustancia a pesar de saber que se sufre un problema físico o 

psicológico persistente o recurrente, probablemente causado o exacerbado por la sustancia 

DSM-V (2014). 

 

Tolerancia, definida por alguno de los siguientes hechos: a) Una necesidad de consumir 

cantidades cada vez mayores de la sustancia para conseguir la intoxicación o el efecto 

deseado. b) Un efecto notablemente reducido tras el consumo continuado de la misma 

cantidad de la sustancia. DSM-V (2014). 

• Abstinencia, manifestada por alguno de los siguientes hechos: a) Presencia del síndrome de 

abstinencia característico de la sustancia. b) Se consume la sustancia (o alguna otra muy 

similar) para aliviar o evitar los síntomas de abstinencia. DSM-V (2014). 

 

- DAST 10: Sigla para referenciar el cuestionario sobre uso de drogas 

 

-DSM: Sigla para referenciar el Manual diagnóstico y estadístico de los trastornos mentales 

 

-NNAJ: Siglas para denominar Niño, niña, adolescente y/o joven. 

 

-Reducción De Riesgos Y Daños (RRD)1: Enfoque que busca a partir de la implementación de 

diferentes alternativas reales guiadas a las diferentes poblaciones que se encuentran en entornos o  

situaciones de uso y consumo de SPA legal e ilegal. Desde esta perspectiva no solo hacen 

esfuerzos por reducir el consumo, sino también por reducir los daños asociados al mismo. Se 

brindan opciones, alternativas y canales para iniciar procesos de superación de consumo.  

 

-SIMI: Siglas para referirse al sistema de información del instituto que contempla la historia 

social de los/las jóvenes y denota “Sistema de Información Misional del IDIPRON” 

 

-SPA: Siglas para denominar Sustancias psicoactivas. 

 

-Sustancia Psicoactiva: Es toda sustancia que, una persona introduce en el organismo, por 

cualquier vía de administración, produce una alteración del funcionamiento del sistema 

nervioso central y es susceptible de crear dependencia, ya sea psicológica, física o ambas. 

Además, las sustancias psicoactivas, tienen la capacidad de modificar la conciencia, el estado de 

ánimo o los procesos de pensamiento de la persona que las consume. (OMS, SF, citado por el 

observatorio de drogas de Colombia). 

  

-VESPA2: En el marco del sistema de información en vigilancia en salud pública, hace parte de 

un sistema establecido para realizar la vigilancia epidemiológica del consumo de sustancias 

psicoactivas. (SDS) (Concepto tomado del documento interno REDUCCIÓN DE RIESGOS Y 

DAÑOS M-DAL-DI-047). 

 

 
1 Concepto tomado del documento interno REDUCCIÓN DE RIESGOS Y DAÑOS M-DAL-DI-047. 
 
2 Concepto tomado del documento interno REDUCCIÓN DE RIESGOS Y DAÑOS M-DAL-DI-047 
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6. PATRÓN DE CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS 

 

 

El/la profesional en psicología deberá tener en cuenta los once (11) criterios establecidos para el 

diligenciamiento del instrumento de tamizaje (Cuestionario Test DAST 10), para la 

identificación del patrón de conducta por consumo de SPA y a partir de estos clasificar el nivel 

de acuerdo con: 

 

-Leve: Cumple de 2 a 3 criterios 

-Moderado: Cumple de 4 a 5 criterios 

-Grave: Cumple con más de 6 criterios  

 

*Los criterios establecidos en el manual DSM V (2013) son: 

-La persona toma la sustancia en cantidades mayores o por más tiempo que el previsto 

inicialmente. 

-La persona desea detener o reducir el uso de la sustancia. 

-La persona pasa un tiempo considerable en obtener, usar, o recuperarse de los efectos de la 

sustancia. 

-La persona tiene un intenso deseo (craving) de utilizar la sustancia. 

-La persona no cumple con obligaciones en el trabajo, la escuela o el hogar. 

-La persona continúa consumiendo la sustancia a pesar de que le causa (o empeora) problemas 

sociales o interpersonales. 

-La persona abandona o reduce la actividad social, ocupacional o recreativa importante, debido al 

uso de sustancias. 

-Persona que utiliza la sustancia en situaciones físicamente peligrosas (p. ej., al conducir o en 

circunstancias sociales peligrosas). 

-La persona continúa consumiendo la sustancia a pesar de saber que está empeorando un 

problema  

médico o psicológico. 

-Tolerancia: la persona necesita aumentar de manera progresiva la dosis de un fármaco para 

producir intoxicación o el efecto deseado o el efecto de una dosis determinada disminuye con el 

paso del tiempo. 

-Abstinencia: efectos físicos indeseables cuando se detiene el consumo del fármaco o cuando su 

efecto es contrarrestado por un antagonista específico. 

 

 

7. IDENTIFICACIÓN DEL NIVEL CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y ACCIONES A 

DESARROLLAR. 

 

 

Con base a las acciones a desarrollar, relacionadas en el instructivo de diligenciamiento del 

instrumento de tamizaje de consumo de SPA se establecen las siguientes acciones a desarrollar: 
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RUTA PARA LA REMISIÓN AL SUBCOMPONENTE DE RRD 

 
 

Grafico. Ruta para la remisión al subcomponente de RRD. 

 
 

Nota tratamiento de datos: "Los datos personales aquí registrados serán tratados de conformidad con la Política de Tratamientos de Datos 

Personales que para tal fin dispone la entidad y que puede ser consultada ingresando a la página web del IDIPRON http://idipron.gov.co" 

Resultado Nivel de consumo Acciones a realizar 

Puntaje 3 - 5  Moderado 

Remitir al/el beneficiario al componente de RRD 

- Registrar en Ficha de Observación y Seguimiento. 

REMISION AL COMPONENTE REDUCCION DE 

RIESGOS Y DAÑOS (RRD) 

Puntaje 6 - 8  Sustancial 

-Remitir al/el beneficiario al componente de RRD 

-Registrar en Ficha de Observación y Seguimiento. 

REMISION AL COMPONENTE REDUCCION DE 

RIESGOS Y DAÑOS (RRD) 

-Se realiza la aplicación del VESPA de la Secretaría de 

Salud (Observatorio Intersectorial de Drogas), Esta acción 

solo aplica para las UPI priorizada como unidades 

informadoras  

-Registrar en Ficha de Observación y Seguimiento –

REPORTE VESPA (RVP). 

Puntaje 9 - 10  Severo 

-Remitir al NNAJ al componente de RRD 

- Registrar en Ficha de Observación y Seguimiento. 

REMISION AL COMPONENTE REDUCCION DE 

RIESGOS Y DAÑOS (RRD) 

-Se realiza la aplicación del VESPA de la Secretaría de 

Salud (Observatorio Intersectorial de Drogas), Esta acción 

solo aplica para las UPI priorizada como unidades 

informadoras  

- Registrar en Ficha de Observación y Seguimiento –

REPORTE VESPA (RVP).  
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9. CONTROL DE CAMBIOS 

 

VERSIÓN DESCRIPCIÓN DE CAMBIOS 
FECHA 

(DD/MM/AAAA) 
ELABORÓ 

 

01 

 

Creación del documento 

 

 

11/12/2020 

EDITH JOHANNA 

FUENTES 

Psicóloga - Contratista 

Área Sicosocial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

02 

Se realiza la actualización de las áreas / dependencias 

y cargos mencionados en el documento con el fin de 

dar cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo “Por 

el cual se modifica la Estructura Organizacional del 

INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCIÓN 

DE LA NIÑEZ Y LA 

JUVENTUD IDIPRON, se establecen las funciones de 

sus dependencias y se dictan otras disposiciones” 

Se realiza el ajuste de la codificación de los formatos y 

documentos mencionados en el procedimiento 

(manual, documento interno o instructivo), de acuerdo 

con los ajustes realizados a los códigos de los 

documentos del Sistema Integrado de Gestión producto 

del rediseño institucional. 

Se realiza el traslado del documento, del proceso 

Modelo Pedagógico al proceso Diseño y Adopción de 
Lineamientos para la Prestación de los Servicios 
Sociales en el marco del Modelo Pedagógico 
Institucional de acuerdo con las funciones establecidas 

en el Acuerdo “Por el cual se modifica la Estructura 

Organizacional del INSTITUTO DISTRITAL PARA 

LA PROTECCIÓN    DE    LA    NIÑEZ    Y    LA 

JUVENTUD   IDIPRON, se   establecen   las 

funciones de sus dependencias y se dictan otras 
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03 

Se modifica el documento Ruta Para La Atención Al 

Componente Mitigación M-DAL-DI-059; ahora 

denominado Ruta Para La Atención al Componente 

ahora denominado Ruta Para la Remisión Al 

Subcomponente de Reducción de Riesgos y Daños, 

que acoge la nueva ruta de atención del 

Subcomponente de RRD, en los siguientes aspectos: 

- Se modifica en todo el documento el nombre de la 

mitigación por reducción de riesgos y daños. 

-Se modifica título y nombre del documento 

- Se modifica y se ajusta contenido de la introducción, 

objetivo y el alcance del documento. 

- Se ajusta en el glosario concepto de sustancia 

psicoactiva o droga. 

Se elimina del apartado del glosario los conceptos de 

tipos de sustancias: Sustancias legales, sustancias 

ilegales, sustancias legales de uso indebido, prevención 

universal y prevención selectiva. 

 

-Se agrega en el glosario el concepto de reducción de 

riesgos y daños. 

- Se modifica el apartado de patrón de consumo de 

sustancias psicoactivas, de acuerdo con lo establecido en 

el instrumento de tamizaje (Cuestionario TEST DAST 

10). 

 

- Se elimina apartado Niveles de consumo. 

- Se modifica el título “Identificación del nivel consumo 

y posible remisión” por identificación del nivel consumo 

de sustancias psicoactivas acciones a desarrollar. 

- Se ajusta grafico “remisión de los NNAJ al componente 

mitigación”. 

- Se elimina gráfico. Factores identificados valoración 

del Consumo de SPA.      

- Se elimina herramientas de abordaje 

 

Se actualizan los criterios para la remisión al componente 

de reducción de riesgo y daños. 

-Se elimina el título “Acciones desarrolladas por 

el equipo psicosocial de la estrategia RRD” 

debido a que estas acciones no son propias de 

componente sicosocial. 

- Se ajusta el título “remisión a componente mitigación” 

por condiciones generales y se traslada de lugar al inicio 

del documento. 

Se elimina los criterios para la remisión al componente 

de mitigación. 

-Se ajusta la bibliografía del documento.  

-Se agrega Nota de Tratamiento de Datos. 

 

Se modifica para subsanar hallazgo con código PMAI-

2022-088, cuya acción es: Oficializar los ajustes de los 

documentos relacionados a la aplicación de valoración y 
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INTRODUCCIÓN 

El Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y la Juventud- IDIPRON funciona desde el sector de 

integración social, bajo un Modelo Pedagógico basado en los principios de afecto y libertad. El 

IDIPRON atiende las dinámicas de calle y trabaja por el goce pleno de los derechos de los Niños, Niñas, 

Adolescentes y Jóvenes en situación de vida en calle, en riesgo de habitarla o en condiciones de 

fragilidad social, desarrollando sus capacidades para que se reconozcan como sujetos 

transformadores y ciudadanos que ejercen sus derechos y deberes para alcanzar una vida digna y 

feliz.  

Pese a que el Instituto tiene una misionalidad enteramente pedagógica, reconoce que la población 

beneficiaria presenta unas necesidades en salud para el goce efectivo de sus derechos y vida misma; 

una de ellas está asociada al consumo de sustancias psicoactivas. Por lo tanto, desde el Área de Salud 

su accionar se enfoca en brindar a los Niños Niñas Adolescentes y Jóvenes (NNAJ) beneficiarios del 

Instituto acompañamiento en el acceso a la atención primaria en salud, apoyado con acciones de 

promoción de la salud y prevención de la enfermedad, así como con acciones encaminadas a la 

reducción del riesgo y daño asociado al consumo problemático de sustancias psicoactivas (SPA), y 

favoreciendo el establecimiento de entornos saludables para los NNAJ con acciones encaminadas a 

restablecer el derecho fundamental a la salud. 

En ese orden de ideas, el Instituto cuenta con el Componente de Reducción de Riesgos y Daños, 

adscrito al Área de Salud, el cual contó con una reformulación durante el 2021 a través del 

Documento Interno [M-MSD-DI-001] probado en noviembre del 2021, e implementado en lo corrido 

del 2022. Este nuevo modelo tiene como objetivo desarrollar procesos de acompañamiento integral 

con enfoque en reducción de riesgos y daños frente a consumos riesgosos y/o problemáticos de 

sustancias psicoactivas legales e ilegales, para la transformación de algunos determinantes sociales 

de la salud para la protección de derechos y el mejoramiento de la calidad de vida de los niños, niñas, 

adolescentes y jóvenes del IDIPRON. Lo anterior se desarrolla a partir de atenciones por medicina 

alternativa y complementaria, psicología, trabajo social y laboratorios artísticos y creativos.  

En consecuencia, el objetivo del presente documento es evaluar de manera inicial la implementación 

del modelo pedagógico de acompañamiento institucional con enfoque de reducción de riesgos y 

daños en consumos de sustancias psicoactivas, planteado en el Documento Interno [M-MSD-DI-001] 

y Manual Operativo del Área de Salud [M-MSD-MA-006] aprobados en noviembre del 2021 e 

implementado en lo corrido del 2022. 

 

 

 

 

 



 

METODOLOGÍA 

El presente informe es el resultado de la implementación de una de las estrategias para evaluar el 

impacto del modelo pedagógico de acompañamiento institucional con enfoque de reducción de 

riesgos y daños en consumos de sustancias psicoactivas, planteado en el Documento Interno [M-

MSD-DI-001] y Manual Operativo del Área de Salud [M-MSD-MA-006] aprobados en noviembre del 

2021 e implementado en lo corrido del 2022. 

TIPO Y DISEÑO DEL INSTRUMENTO 

En el curso del proceso de diseño, se dispone de diseño de instrumento virtual con consolidación de 

una serie de preguntas que al ser analizadas arrojarían categorías de interpretación en el marco de 

la percepción de los beneficiarios encuestados frente al modelo de RRD definido y el mismo proceso 

de atención que se encontraba en curso.  

Modelo de Instrumento 

**Percepción impacto Modelo Pedagógico – RRD** 

Hola, queremos invitarte a participar de esta encuesta que permitirá contar con tu percepción frente 

al impacto que estamos generando con la atención desde el componente de reducción del riesgo y 

daño. 

A continuación, encontrarás una serie de preguntas en las que podrás aportarnos. 

No te preocupes por las respuestas que nos vas a dar. Toda la información es confidencial, por lo 

tanto, puedes evaluarnos con toda tranquilidad, la información que nos brindes será utilizada 

únicamente con fines de mejoramiento 

 

1. ¿Cuál es tu edad? 

 

2. ¿Cuál es tu sexo? 

 

3. ¿Cuál es tu identidad de género? 

 

4. ¿Cuál es tu orientación sexual? 

 

5. ¿Cuál es tu país de nacimiento? 

 

6. Otro 

 

7. ¿Cuál es tu ciudad de nacimiento? 

 

8. ¿Cuánto tiempo llevas en IDIPRON? 



 

9. ¿En qué UPI te encuentras? 

 

10. ¿Has participado en el proceso pedagógico Reducción de Riesgos y Daños frente al consumo 

de SPA con acompañamientos en Medicina Alternativa, psicosocial y laboratorios artísticos y 

creativos? 

 

11. En caso de que tu respuesta sea NO, ayúdanos a mencionando el motivo por el cual no estas 

participando. 

 

12. ¿Qué tanto te ha ayudado el componente de Reducción de Riesgos y Daño? 

**En una escala de 1 a 5, donde 1 es “Nada” y 5 es “Muchísimo” 

13. ¿Cuéntanos en qué te ha ayudado el componente de RRD? 

 

14. En general ¿Cómo calificarías la atención del Componente Reducción del Riesgo y el Daño en 

la institución? 

**En una escala de 1 a 5, donde 1 es “Muy Malo” y 5 es “Muy Bueno 

15. ¿Cómo calificarías el tiempo de duración de las sesiones del Componente Reducción del 

Riesgo y el Daño? 

**En una escala de 1 a 5, donde 1 es “Muy poco” y 5 es “Muchísimo” 

16. ¿Por qué? 

 

17. ¿Cómo consideras el trato brindado por lxs profesionales del Componente Reducción del 

Riesgo y el Daño? 

**En una escala de 1 a 5, donde 1 es “Nada” y 5 es “Muchísimo” 

18. ¿Cómo calificarías la claridad en los temas y/o talleres grupales que brinda el Componente 

de Reducción del Riesgo y Daño? 

**En una escala de 1 a 5, donde 1 es “Nada” y 5 es “Muchísimo” 

19. ¿Por qué? 

 

20. ¿Cómo calificarías las recomendaciones (consejos) que te brindan las y los profesionales 

del Componente de Reducción del Riesgo y Daño? 

**En una escala de 1 a 5, donde 1 es “Malo” y 5 es “Excelente” 

21. . ¿Por qué? 

 

22. ¿Cómo calificarías la forma de transmitir los contenidos (técnicas) por parte de las y los 

profesionales del Componente de Reducción del Riesgo y Daño? ¿Cómo te parecen las 

actividades? 



**En una escala de 1 a 5, donde 1 es “Malo” y 5 es “Excelente 

23. ¿Por qué? 

 

24. ¿Qué dificultades has tenido o tienes para estar en el proceso con el Componente de 

Reducción de Riesgo y Daño? 

 

25. ¿Qué es lo más fácil de estar en el proceso con el Componente de Reducción de Riesgo y 

Daño?  

 

26. ¿Qué tanto recomendarías el proceso que se tiene con el componente de reducción de 

riesgos y daños? 

**En una escala de 1 a 10, donde 1 es “Definitivamente NO lo recomendaría” y 10 es 

“Definitivamente SÍ lo recomendaría 

27. ¿Por qué? 

 

28. . ¿Qué sugerencias tienes para mejorar el componente de RRD? 

 

29. "Autorizo al IDIPRON de manera libre, plena, expresa y voluntaria el tratamiento de mis datos 

personales recolectados en el presente formulario cuyo fin es realizar una consulta abierta a 

la ciudadanía sobre temas concernientes a la misión del IDIPRON, conforme a lo establecido 

en la ley estatutaria 1581 del 2012 (art. 8°y 9°), el decreto reglamentario 1377 del 2013 y el 

decreto 1074 de 2015 (capítulo 25), así como la directiva 005 de 2019 de la Secretaría Jurídica 

Distrital".  

POBLACIÓN 

La población seleccionada corresponde a participantes de las unidades seleccionadas como piloto de 

la implementación del modelo RRD. Dentro de este proceso de selección se contó con definición de 

una serie de criterios que permitieron delimitar el camp de selección de los participantes, reuniendo 

con ello un mayor grado de efectividad y de confianza en el marco del proceso que se proyectó. En 

ese orden de ideas, se contaron con los siguientes criterios: 

Criterios de inclusión: 

*Participantes mayores de edad.  

*Pertenecientes a las unidades seleccionadas como piloto.  

*Con un periodo de permanencia al componente de mínimo 6 acompañamientos por parte del 

componente de Reducción de riesgo y daño.  

Criterios de exclusión: 

*Principio de realidad comprometido.  

*No voluntad de participación por parte del beneficiario participante.  



RESULTADOS 

FASE DE PLANEACIÓN 

Dentro de esta fase, se contemplaron todas aquellas acciones que permitieron orientar el proceso 

de diseño e implementación de instrumento de percepción. En ese orden de ideas, las estrategias 

propuestas para dicho desarrollo fueron:  

1) Definir modelo de preguntas para el diseño del instrumento de percepción RRD.  

2) Establecer prueba piloto con implementación de dicho instrumento en las unidades definidas 

y para 5 participantes seleccionados aleatoriamente. Este ejercicio permitiría visualizar el 

nivel de comprensión que presentaban los participantes frente al instrumento diseñado.  

3) Posterior a ello se estableció análisis de la aplicación piloto en las unidades seleccionadas, 

realizando ajustes respectivos identificados.  

4) Se generó análisis de características de participantes para la aplicación del instrumento de 

percepción. Se lleva a cabo definición de muestra final para proceder con la implementación 

del instrumento ajustado. 

Para este aspecto se contó con definición de muestra, contando con un filtro de acuerdo a los 

criterios de inclusión definidos. Para este ejercicio, teniendo en cuenta 366 participantes que 

contaban con los criterios de inclusión establecidos, se tiene una muestra lograda de 138 

beneficiarios encuestados satisfactoriamente.  

Unidad Muestra Lograda 

Bosa 38 

La 32 44 

Rioja 18 

Servita 19 

Florida 19 

Total 138 

 

5) Se define cronograma de proyección con implementaciones en las diferentes unidades. 

6) Se genera inicio de implementación del instrumento de percepción en unidades definidas 

previamente y con los listados muestra diseñados.  

 

 FASE RECOLECCIÓN DE DATOS 

 
Desde esta perspectiva, se contó con la creación de un instrumento de percepción (encuesta), que 
fuese implementado con los participantes de 5 de las unidades priorizadas Esta puesta se tiene en 
cuenta respondiendo a la necesidad de conocer la percepción que tienen los participantes frente a 
las acciones que desempeña el componente de reducción de riesgo y daño.  
 



Conocer la percepción de los participantes como sujetos mismos del proceso, permite identificar la 
respuesta que está teniendo el componente a las necesidades expresadas por los beneficiarios y 
sobre ellas atender al fortalecimiento mismo del proceso de atención, o en efecto continuar en su 
actuar dentro de las dinámicas de acompañamiento contempladas hasta el momento. 
 

PROCESO DE BÚSQUEDA DE LA POBLACIÓN 

De manera inicial se planteó que la búsqueda se hiciera de manera presencial en las UPIs. Se 
estableció implementación del instrumento de percepción asistiendo a las unidades seleccionadas 
en los tiempos establecidos para la atención del componente de RRD, esto con el fin de facilitar la 
participación de los beneficiarios, contando con el recurso humano desde el componente para llevar 
a cabo el fin determinado.   
 
Seguido de ello y teniendo como guía listado base seleccionado con la muestra establecida, se llevó 
a cabo encuentro con cada uno de los participantes, socializando objetivo y alcance de la aplicación 
y efectuando la implementación del instrumento.  
 
Ante las dificultades que se establecieron para encontrar a los participantes en estos tiempos y en 
los días fijos de atención por parte del componente, se generó dialogo con equipo psicosocial de las 
unidades estableciendo comparativo con listados actualizados de asistencia de las unidades y desde 
allí generar agendas de implementación. Incluso con algunas unidades se generaron espacios de 
contacto telefónico para llevar a cabo esta implementación.  
 

 
 
Bajo este esquema de organización de establecieron varios espacios de implementación en las 
unidades definidos de la siguiente forma:  
 
Así mismo, bajo la dificultad de encuentro y consecución de los participantes en las unidades, se 
contó con apoyo por parte del equipo de RRD, generando una distribución de muestra a partir de 
participantes que cumplieran con las mismas características de la muestra definida previamente, 
todo ello respondiendo a aquellos resultados que se detectaron durante el proceso de 
implementación, relacionados con participantes que ya habían egresado, que ya no asistían, que se 
habían trasladado o abandonado el proceso, entre otros aspectos.  
 

Bajo esta perspectiva, el presente análisis dispone de las siguientes categorías que permiten la 

comprensión de esa percepción aportada por los beneficiarios encuestados frente al proceso de 

atención desde el componente de reducción de riesgo y daño. 

UPI Fecha I de implementación Fecha II Implementación Fecha III Implementación Instrumentos aplicados

Rioja 14/07/2022 26/08/2022 17/11/2022 38

Florida 18/07/2022 26/08/2022 21/11/2022 44

Bosa 29/07/2022 26/08/2022 18/11/2022 18

Servita 3/08/2022 31/08/2022 16/11/2022 19

La 32 2/08/2022 16/08/2022 15/11/2022 19

138Total de avance 



RESULTADOS OBTENIDOS: INSTRUMENTO DE PERCEPCIÓN RRD 

Como resultados del proceso se logra contar con la realización de 138 encuestas presenciales en un 

periodo de 5 meses, contando con un margen de error de 6.75 y un nivel de confianza del 95%. Los 

resultados obtenidos en el proceso puedes describirse a continuación: 

Edad de participantes encuestados con el Instrumento de percepción RRD 

 

Al respecto la edad que predomina en el proceso de atención que lleva a cabo el componente este 

guiado entre el rango de los 26 y 27 años en su gran mayoría, un curso de vida que permite explorar 

todo un proceso de toma de decisiones ante la relación misma con el consumo de sustancias 

psicoactivas, pero a su vez el proceso de contemplación del cambio en su actuar.  

Sexo de participantes encuestados con el Instrumento de percepción RRD 

Bajo la perspectiva de la categoría de sexo, predomina una atención en población de hombres con 

79% sobre el 21% que se maneja con las mujeres, en cada una de las unidades de atención.  
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Tiempo de permanencia de participantes encuestados con el Instrumento de percepción RRD 

 

En el marco del tiempo con el que cuentan los participantes de permanencia en las unidades 

específicamente en su proceso de atención desde el IDIPRON, se cuenta con que predomina un 

tiempo promedio mayor a un año y entre 6 meses y un año con un 36%, seguido de 26% que llevan 

un tiempo de entre 3 y 6 meses.  

Esta información considera entonces, que entre mayor pueda ser el tiempo de permanencia de los 

participantes en las unidades y en su proceso personal pueden contar con mayor probabilidad de 

adherencia al proceso de reducción de riesgo y daño desde la garantía de asistencia y participación 

que logran.  

UPI a la que pertenecen participantes encuestados con el Instrumento de percepción RRD 
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Dentro de la categoría de unidades a las que pertenecen los participantes, se puede identificar que 

su mayoría está concentrada en UPI LA FLORIDA y UPI RIOJA, siendo estas unidades parte del proceso 

dado desde la puesta del modelo pedagógico institucional.  

Bajo este análisis, esta categoría cobra relevancia en la medida en que se cuenta con mayor 

probabilidad de participación y continuidad en el proceso de atención con el componente de 

reducción de riesgo y daño, cuando el beneficiario se encuentra interno, esto respondiendo a las 

dinámicas de atención que se pueden considerar. Por otro lado, también es significativo encontrar 

que aun cuando los participantes pueden estar en un medio externo, también hace parte de un 

proceso de voluntad y motivación el permanecer en el componente de RRD. 

Nivel de ayuda que ha aportado el Componente de Reducción de Riesgo y Daño a los 

participantes encuestados con el instrumento de percepción RRD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De la totalidad de muestra analizada, se cuenta con que el 99% de participantes ha contado con un 

proceso de acompañamiento por parte del componente de reducción de riesgo y daño.  

Bajo esta perspectiva se puede identificar en os participantes que logran referir un aporte 

significativo desde las acciones implementadas por parte de cada una de las estrategias suscritas al 

componente. Identificando con aspectos de aporte en su proceso personal:  

 

 

 

 

 

Para la gran mayoría de participantes se cuenta con un significado de aporte por parte del 

componente de RRD, hacen énfasis en que cada proceso de transformación se evalúa de manera 

personal y tendrá un aspecto de análisis en l voluntad que presenta cada individuo frente a su 

motivación para el cambio.  
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Como aspectos fundamentales que se consideran como aporte en la vida de los participantes están 

relacionados, el proceso de ayuda frente al manejo de la ansiedad producida por factores diversos 

asociados a la institucionalidad y lo que implica esta misma, así mismo consideran que las técnicas 

abordadas permiten registrar un actuar responsable ante aquellos pensamientos que muchas veces 

desvían su voluntad de cambio. Evalúan la importancia de contar con las técnicas dispuestas por cada 

una de las estrategias, teniendo en cuenta el aporte que se logra en materia de salud tanto física 

como mental.  

Percepción del tiempo de duración de las sesiones dispuestas desde el Componente de 

Reducción de Riesgo y Daño  

En promedio los participantes encuestados, refieren que el proceso de atención por parte del 

componente es bueno, existe un promedio relevante de participantes que refieren que las acciones 

que se implementan cuentan con sentido y son necesarias en su proceso de transformación. 

Adicional a ello cuentan con la evaluación del tiempo de duración de las sesiones, ante lo cual existe 

diversidad de posturas, existe un porcentaje del 47% de participantes que refiere que las sesiones se 

ajustan al tiempo requerido y son suficientes para el proceso de atención recepcionado, se cuenta 

además con un 27% y un 17% que coinciden en que puede tener mayor espacio el desarrollo de las 

sesiones que son implementados por cada una de las estrategias dentro del componente.  

Al respecto los participantes retoman como recomendación lograr aspectos de fortalecimiento en 

días de mayor asistencia a las unidades o en efecto mayor tiempo de aplicación en las actividades 

que se llevan a cabo, esto con el fin de lograr el desarrollo de su atención y profundizar en aspectos 

que les suelen generar inquietud frente a los contenidos abordados en el componente así como 

vivencias que pueden presentar los beneficiarios asociados con el proceso de consumo de sustancias 

psicoactivas y lo que él mismo implica.  

Asociado con el proceso de implementación que se lleva a cabo por parte de los profesionales de 

cada uno de los contenidos propuestos en el componente, los participantes refieren en primer lugar 

contar con un adecuado trato por parte de cada uno de los profesionales que acompañan el proceso. 
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Adicional a ello e 78% de los beneficiarios encuestados, consideran que los temas que se transmiten 

son claros y que las técnicas que se implementa para la comprensión son adecuadas para su 

entendimiento.  

Como aspectos que resaltan el proceso de intercambio y construcción de contenidos y experiencias 

en cada una de las sesiones refieren: consideran que  

 

 

 

 

Este panorama permite reflejar que se cuenta con respuesta a las necesidades que proyectan los 

participantes en materia de contenidos dispuesto, así como de aspectos de relación que encuentran 

dentro de su proceso de interacción con el consumo de SPA. En su discurso la mayoría de 

participantes consideran que cada una de las técnicas que se llevan a cabo son creativas, llamativas, 

motivantes y despiertan el interés por comprender y llevar a cabo las acciones de aprendizaje en su 

contexto. De ello, que se cuente con un 80% de participantes con refieran que reciben 

recomendaciones por parte de los profesionales relacionados con el marco de la reducción de riesgo 

y daño, pero sobre todo asociadas con su proceso relacional con el consumo. 

Indican que parten de un ejercicio real de comprensión de las necesidades y que las recomendaciones 

que se orientan permiten ser aplicadas en un contexto real y bajo los recursos que tienen.  

Dificultades y facilidades que sobresalen en el proceso de participación con el componente de 

reducción de riesgo y daño 

 

Dentro del proceso de análisis, los 

participantes consideran en su gran 

mayoría que no cuentan con dificultades 

para poder estar en su proceso de atención 

desde el componente de RRD. 

Aquellos que refieren alguna dificultad la asocian en su mayoría con la categoría de tiempos y otras 

obligaciones que desde su diario vivir con las actividades hacen que se crucen con los tiempos 

establecidos por parte de las dinámicas de atención del componente de RRD.   

Por otro lado, como aspectos de facilidad que identifican los participantes en el proceso de atención 

del componente refieren, en su mayoría que este proceso hace parte de la voluntad que cada 

individuo genere desde su proceso motivación de transformación. Desde esta perspectiva consideran 

como acierto que el componente cuenta con un acercamiento directo a las unidades de atención, lo 

cual permite que los participantes no deban trasladarse a otros espacios, así mismo al contar con una 

atención constante y definida dentro de las dinámicas de atención en las unidades hacen que cuenten 

con garantía frente a la permanencia y adherencia en su proceso de atención.  



 

Se considera que el 

proceso de gratuidad 

que tiene el 

componente y la 

disposición con la que 

cuentan los 

profesionales desde su 

actuar y las dinámicas de 

atención (técnicas de 

trabajo) que manejan, 

influyen en su 

motivación y generan la 

necesidad de contar con 

cada una de las acciones que tiene el componente para su proceso motivacional.  

Ya finalizando, este proceso de análisis, se puede identificar que ante la pregunta de sí se                                 
recomendaría el proceso que se tiene con el componente de reducción de riesgo y daño, un 59%      de 
los participantes expresan que sí lo recomendarían, considerando que:  

 
“Se necesita,  

Que las personas quieren salir de la droga, 
 Porque es un proceso donde hablamos y nos dan buenos consejos,  

Porque ayuda al cambio,  
Porque controla la ansiedad y puede ayudar a cambiar vidas”. 

 
Recopilación de percepciones en la aplicación de instrumento RRD,2022 

 
Sumado al proceso anterior, como parte de las recomendaciones que realizan los participantes para 
el fortalecimiento del proceso de atención por parte del componente de reducción de riesgo y daño, 
se refiere, la necesidad de contar con mayor presencia en las unidades, generar nuevas técnicas de 
atención que estén asociadas con el tema del consumo de sustancias psicoactivas (masajes, terapia 
de aromas),contar con espacios vivenciales que puedan ser realizados fuera del contexto institucional 
en cuento a espacio físico.  
 
Por lo demás, consideran que el proceso aporta significativamente en su construcción de cambio, 
refieren la necesidad de continuidad de las acciones establecidas, sin desconocer la voluntad que se 
necesidad por parte de cada una de las personas vinculadas a este proceso en el marco de adherencia 
y motivación.  
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23 23 23 12 23 23 23 23 23 23 12 24 24

4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2 4 4

84 84 84 43 85 85 85 84 83 83 42 84 84
1 1 1 1 1 1

11 12 2 12 13 12 12 16 3 14 42
11 8 6 7 8 5 8 9 6 9 31
17 16 9 17 12 12 13 18 6 16 55
10 11 6 7 6 12 10 5 4 10 33
6 5 3 7 4 6 6 5 4 5 14
4 4 2 4 6 3 4 4 4 4 16

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3
60 58 30 55 51 52 54 59 28 60 194



29 30 31 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

1 1 1 3 2 1 1 1

47 53 43 89 48 45 63 51 24
18 26 22 45 21 28 30 33 26

66 80 66 137 69 75 94 85 51
39 39 39 39 37 37 41 48 59 45 45 30 37
1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1
2 2 2 2

25 23 23 22 8 8 30 34 33 36 27 5 9
23 19 27 25 1 1 60 42 29 34 24 1 1

90 84 90 87 47 47 132 128 125 116 97 36 48

1

2 1
1

4 1
6 6 9 6 6 3 6 6 6 9 6 5 3
9 9 12 8 8 4 8 8 8 11 8 4 4

4 4 6 4 4 2 4 4 4 6 4 3 2
19 19 27 18 18 9 18 18 18 26 18 12 9

3
3 2 1

6 6 11 7 3 3 6 8 7 9 7 3 3
2 2 3 3 1 1 2 2 2 3 2 1 1

25 24 40 16 6 6 20 31 25 30 29 12 12
22 19 37 10 4 4 19 27 19 25 23 11 11
1 1 3 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1
2 2 3 2 3 2 4 4 2 2
1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1

59 55 105 41 16 16 51 73 57 75 68 31 31



1 1 1 1
11 13 3 13 14 12 1 12 1

7 12 1 2 5 16 16 17 5
6 9 12 12 13 13 5

40 40 19 24 66 50 47 45 33
32 37 26 34 71 58 57 42 32
2 3 1 5 5 2 5 3
1 1 1 1 1 1
1 2 2 2 2 2
1 1 2 1 1 1 1

101 116 49 77 178 158 141 137 82

77 96 105 79 76 76 85 82 75 79 74 70 70
8 18 19 16 16 16 18 17 14 12 12 12 12

8 16 15 12 12 12 14 15 15 15 16 13 14
1 2 3 2 2 2 3 1 3 3 2 2 2

94 132 142 109 106 106 120 115 107 109 104 97 98
3
4

8 18 14 9 17 4 13 21
2 5 1 4 20 5 1
5 15 8 18 11 5 11 14
2 1 1 12 1 2 1
4 11 1 1 6 5 5 5
4 3 2 2 2 1 5

2 1 1 2
2 1 1 2

1 1 1
26 53 31 46 59 31 31 51



13
5

3
1

22
86 86 86 84 72 68 74 81 88 87 92 74 72
14 14 14 11 10 10 10 10 10 10 8 8 8
14 17 14 15 13 13 15 19 18 19 17 16 15
5 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

119 121 118 113 98 94 102 113 119 119 120 101 98
72 31 38 86 61 53 59 5 2 2
10 5 7 8 8 7 7

12 9 11 15 15 10 9
1 2 1 1 2

95 45 56 111 85 71 77 5 2 2

1 1 1 1 1 1 1 1

24 14 7 12 9 20 4 8 7

19 23 20 15 30 30 35 26 9
20 23 22 16 20 28 27 36 6

160 166 145 163 205 170 229 195 147
100 91 102 117 114 115 144 152 107

1 4 5 5 3 9 9
3 1 2 1 4 1 1 2
3 3 1 2 1 3 2



1 3 3 2 3
331 327 308 323 387 375 455 433 279

4 4 4 4 4 4 4 4 2 2
8 8 8 2 2 2 8 8 8 8 8 4 4

44 44 46 4 3 3 44 44 44 44 44 21 21
24 24 24 1 1 1 24 24 24 24 24 12 12

1 1 2 2 2 2 2 2 2

4 4 4 4 4 4 4 4 2 2

84 84 86 7 7 7 86 86 86 86 86 43 43
1 1 1 1 1

14 22 14 4 22 18 25 22 8
11 12 5 7 15 13 15 9 6
17 23 16 15 22 21 23 23 9
7 14 8 5 16 17 14 11 3
6 8 4 3 6 6 9 6 6
5 6 5 3 7 5 7 6 6

1 1 1 1 1 1
61 87 52 38 89 82 94 79 39



11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
1

2 2 2 3 2 2 1 3 2 1
1 1 1 2 2 2 2

55 63 67 80 19 37 47 57 72 69 33
36 46 44 48 15 25 31 40 47 38 14

2
1

94 115 114 131 36 65 79 99 124 111 50
44 50 49 48 48 39 39 39 52 45 40 38 38
2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 4 4 1 2 3 4 3

25 28 27 28 25 8 25 35 41 38 32 20 6
48 37 26 25 26 1 37 52 53 46 59 34 1

120 121 108 103 100 49 103 129 150 134 135 93 46

2 1
6 1

2 2 15 3 1 6
1 20 3 8

2 3 43 6 2 15
9 8 6 6 7 6 6 6 11 4 4 7 8

12 10 8 8 9 8 8 8 12 4 4 8 7

6 5 4 4 4 4 4 4 5 2 2 4 4
27 23 18 18 20 18 18 18 28 10 10 19 19

9 9 7 7 8 4 7 8 11 3 4 8 4
3 2 2 2 2 1 2 2 3 1 1 2 1

29 24 21 21 25 12 28 24 34 13 16 29 13
25 21 19 19 18 9 24 22 28 11 12 21 10
2 1 1 1
6 5 4 4 5 2 4 4 6 2 4 2 1
1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1

75 63 55 55 59 29 66 62 84 31 38 63 30

06



1 1 1 1 2 1 1
12 9 7 13 13 13 13 16 17 14 13

1 1 1 2
25 18 20 20 3 21 18 14 12 22 8
14 16 13 12 12 8 17 11 6 6
65 63 63 63 34 65 64 69 62 53 39
68 72 66 72 32 72 65 82 64 48 32
7 1 4 6 2 3 6 2 7 3 5
2 3 1 2 4 2 1 2 3
3 3 3 3 3 2 3 2 2
2 1 2 1 1 1

199 186 177 193 84 196 181 205 180 153 106

81 81 87 75 70 72 36 36 106 119 139 139 110
11 19 17 14 13 14 7 7 16 23 24 23 20

16 16 17 13 11 10 5 5 19 29 25 31 26
3 2 2 2 2 2 1 1 3 5 6 8 6

111 118 123 104 96 98 49 49 144 176 194 201 162

18 11 30 17 14 43 2 29 13
1 2 9 4 7 11 1 16 2
8 4 14 20 7 21 14 5
2 3 2 1 6 1 1 1
9 1 5 6 4 8 8 1
1 4 4 6 6

2 1 2 2 1
1 2 2

1
39 19 69 51 37 97 4 78 23



11 20 19
3

6 3 1 3 3 9
1 1 2 2 2 2

18 27 3 5 24 11
80 85 94 81 77 68 81 81 81 88 71 79 63
8 10 10 11 10 10 10 9 9 8 5 5 5

16 18 18 20 17 16 19 17 15 16 8 9 8
3 3 4 4 4 4 5 5 4 5 3 3 3

107 116 126 116 108 98 115 112 109 117 87 96 79
73 71 54 61 4 68 81 78 67 75 2 2
13 6 2 1 1 8 7 4 4

15 14 10 10 8 12 11 12 14
2 1 2 1 3 2 1 2 1

103 92 68 73 4 80 103 97 85 94 2 2

1 1 1 2
2 1 1 1 1 2 1 1

10 14 16 8 11 9 13 12 33 10 11
1 1 2

30 26 32 16 4 16 33 17 14 14 1
23 25 22 17 8 10 39 17 15 10 2

209 227 221 160 101 143 168 175 179 131 101
117 156 130 117 77 89 128 122 108 89 68

5 5 7 5 2 4 6 5 5 3
1 3 1 3 2 3 3 1 2 1
2 2 3 1 1 2 1 4 4 1



1 1 1 1 1 2 2
399 460 434 330 204 278 395 360 365 261 184

4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4
8 8 8 8 8 4 8 8 8 8 8 4 2

42 42 42 42 42 21 42 42 42 42 42 4 2
21 21 21 22 22 12 24 24 24 24 25 6 4
4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 1
2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1
3 3 2 3 4 2 4 4 4 4 4

84 84 83 85 86 44 88 88 88 88 89 18 10
1 1 1 1 1 1

2 2 2 2 2
21 29 30 20 10 19 24 38 28 26 15
13 15 14 13 9 11 14 21 21 13 9
22 28 26 33 19 31 28 38 40 24 13
13 18 17 18 5 12 19 20 16 12 5
8 6 8 7 5 8 10 13 14 9 4
6 4 5 6 4 8 8 6 3 6 3

1 1 1 1 1 1 1 1 1
84 102 102 101 53 93 105 140 123 93 50



24 25 26 27 28 29 30

1 1 2 1
2 2 1 5 2

43 41 47 53 99 42
16 19 19 26 40 17

62 63 67 84 143 60
49 46 39 39 41 45 38
1 1 1 1 1 2 1
2 4 2 4

31 33 34 35 29 24 8
53 62 48 60 62 47 1

136 146 124 139 133 118 48
1 1
1 1

1 2 1
3 2

11 2 10 5
12 7 6

1 1
24 2 25 17
7 11 10 9 8 8 5
8 12 8 10 8 6 3

4 6 5 5 4 4 2
19 29 23 24 20 18 10

8 11 8 10 9 10 4
2 3 2 2 2 2 1

25 37 26 36 25 17 7
19 27 22 28 19 5 3

2 3 3 2 2 3 2
1 2 1 2 1 1 1

57 83 62 80 58 38 18



1 1
16 14 19 13 17 15
2 2 2 1 2 2

17 20 17 13 19 1
9 12 6 10 14 2

71 66 50 72 61 32
46 70 54 87 46 28
7 1 3 1 6 3
1 4 1 2 1
2 2 2 3
2 2 1 1

174 193 154 201 170 83

109 129 94 101 124 106 104
20 25 18 20 20 21 20

24 32 23 24 28 27 25
6 8 5 5 7 7 5

159 194 140 150 179 161 154

30 38 8 36 21
23 10 3 8 4
6 17 22 4
2 7 5 2

15 7 5 3
12 6 2

2 2 2

2 1

88 87 11 82 37



3 3 3 4
3 3 3 3

6 6 6 7
74 64 79 78 87 84 71
6 5 7 7 7 7 6
9 11 16 15 19 16 14
3 3 3 3 3 2 2

92 83 105 103 116 109 93
77 74 83 53 70 4 1
5 6 8 3 5

16 10 19 13 15 1
1 2 1

99 92 111 69 90 5 1
1
2

2 1 3 1
1 1 1 3 1 1

9 9 14 29 8 10
1 1 1 1 1

22 21 18 60 16 1
22 25 27 60 12 14

193 217 188 198 146 111
123 140 133 141 112 109

6 4 4 6 5
4 2 5 8 3 1
3 1 5 3 2 3



2 2 1 2 1
386 425 398 516 308 251

4 4 4 4 4 4 2
8 8 8 8 8 8 4

40 41 42 42 42 42 21
17 17 19 21 21 21 11
4 4 4 4 4 4 2
2 2 2 2 2 2 1
4 4 4 4 4 4 2

79 80 83 85 85 85 43
1 1

2 2 2 1 1 1
23 22 23 23 28 8
14 12 15 8 17 7
20 22 28 21 36 17
8 10 7 12 12 11
8 9 8 6 12 5
4 6 5 4 8 4

1 1 1 1 1 1
80 85 89 77 115 54
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